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自序M开启财富之门的金钥匙

商场如战场K竞争如战争à

虽说商战没有铁与血的火拼K没有呛人的硝烟K然而K其惨

烈程度有时却不亚于战争K优胜劣汰K适者生存K这是商场与战

场的共同法则à

所谓商业经营K说到底就是商家在市场上运用自己的财力

与人力进行搏杀K最终鹿死谁手K双方比拼的是智慧与实力K最

终决定胜负的往往是智慧à从某种意义上说K商战K就是商家智

慧的较量K智者往往是商战的赢家K因为K智者能以小胜大K以弱

胜强à

本书写了��位华商富豪K他们大多是白手起家K创造了从

�士兵�到�将军�的商场奇迹N他们运筹帷幄K决胜千里K进退自

如K攻防转换有方à这��位商场成功者的家庭出身K身居的国

家Ð地区不同N他们的人生经历Ð商战手法也不同K但他们毫无例

外地拥有一个共同的东西K那就是智慧à

书中许许多多活生生的商战实例K或许能对你有所启迪K指

引你寻觅挖掘�第一桶金�的妙方K帮助你找到一把开启财富之

门的金钥匙à书中那些拥有大智慧的豪富们都是最好的导师K

指点迷津K引领你从扑朔迷离的商海中找到一条到达成功彼岸

的航道à
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华商是商界智者

有海水的地方K就有华人N有华人的地方K就有华商à这句

话说明M华人的足迹遍及五洲四海K而华人又以善于经商闻

名于世à

本书介绍的是相对于中国大陆商人而言的台港澳及海外华

商à他们分布在一百多个国家和地区K拥有的资产共超过二万

五千亿美元à在全球经济一体化的今天K华商资本积极参与国

际投资K从事各种跨国生产与经营K已成为国际资本的主要力量

之一à华商举世瞩目的辉煌业绩K是用他们的血与汗K用他们无

与伦比的智慧造就的à

据史书记载K从盛唐至明末的开放海禁的数百年间K东南亚

各地的海上贸易城市出现了许多华侨K人数有��万左右K大多

以经商为生à明朝后期至鸦片战争爆发前K华侨人数不断增加K

分布日益广泛K东亚的朝鲜Ð日本和东南亚的越南Ð泰国Ð马来西

亚Ð菲律宾Ð印尼Ð缅甸等地都有华侨的踪迹K其人数已增至���
万K华侨经济初步确立à

鸦片战争爆发后K中国逐渐沦为半封建半殖民地社会K国力

日衰K战乱频仍K民不聊生K华人或为避战乱Ð或为谋生Ð或被卖

�猪仔�K大量涌入世界各地K人数猛增至����多万à二十世纪

八十年代K中国实行改革开放以来K出现新一轮�出国热�à时至

今日K据估计K海外华侨华人已有����万人à

早年大多数华人闯荡异国他乡之初K都一文不名à因文化

背景不同K语言不通K加之所在国家和地区种种限制华人的政

策K致使他们无法成为当地�工薪�阶层à经商K成为他们赖以生

存的唯一活路à从小本买卖做起K凭着刻苦耐劳Ð百折不挠Ð克
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勤克俭K凭藉他们与生俱来的聪明才智K铢积寸累K聚沙成塔K集

腋成裘K抓住机遇K巧运计谋K埋头苦干K终于从小本经营一步一

步发展成跨国财团à

中华民族是勤劳的民族K更是智慧的民族à

中国古代兵法集历代谋臣将相智慧之大成K是中华灿烂的

传统文化宝库中的璀璨明珠à中国古代伟大的兵书圣典���

�孙子兵法�K对华商探索商战取胜之道K具有宝贵的实用价值à

中国古典名著�三国演义�K堪称是一本运用计谋的教科书à

中国有句老话M�谁读过三国K谁就会用计à�书中的诸般�兵法�Ð

层出不穷的奇谋韬略K与今日商战中经常运用的谋略K有惊人的

相似之处à华商从�三国演义�中委实获益匪浅K特别是诸葛亮

的运筹帷幄Ð化险为夷Ð重用人才Ð知己知彼Ð出奇制胜等高超技

巧K帮助华商在激烈的商战中立于不败之地à

很多华商从中国丰富的历史文化中领悟到经商与打仗其实

是一样的道理à楚汉之争时K不肯见风使舵见机行事的项羽K是

个典型的�死脑筋�à做生意就要学刘邦K善于随机应变K变则

通K若是像项羽那样钻牛角尖K到头来只能落个�时不利兮骓不

逝�的可悲下场à

华商善于用智K正是由于他们善于从聪明的老祖宗那儿吸

取宝贵的营养à

他山之石可以攻玉

华商能够崛起于商界K在世界经济大舞台呼风唤雨K还得益

于他们所拥有的�地利�优势à

华商分布于世界各个角落K中华传统文化基因与西方文化Ð

商业经营思想的撞击K在他们头脑中迸发出智慧的火花à融会
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中西K海纳百川K博采众长K使华商成了商场上绝顶聪明的

�人精�à��
每个民族都因自身独特的生存智慧而成其为一个民族K正

如美国著名文化人类学家露丝ð本尼迪克特引用印第安人的箴

言所说M�开始K上帝就给了每个民族一只陶杯K从这只杯中K人

们饮入了他们的生活à�这只生活之杯也就是各民族的智慧

之杯à

��世纪德国历史学家利希霍芬留下了这样一句名言M�世

界上有两个公认的最聪明的民族K同时也是最具商业头脑的民

族K一个是犹太人K一个是中国人à�自从公元前���年犹太人被

迦勒底人尼布甲尼撒二世从他们的本国放逐到巴比伦尼亚之

后K灾难便一直伴随着这个民族à长期以来K犹太人四处流浪K

无家可归K寄人篱下K经商成为历代犹太人赖以生存的唯一手

段à犹太人的经营智慧是这一民族独特的生存环境与历史遭际

的产物K从今日犹太商人的辉煌业绩和经营方式中K可以看到古

代犹太人的经商智慧à例如K犹太古老文化中蕴含的契约观念K

与犹太商人经营的具有悠久历史的信贷业一脉相承à古代犹太

商人便信奉这样一条道德格言K即�你拿哪种度量来衡量人K人

也将拿同样的度量来衡量你�à恪守信用K成为犹太人经商的一

大绝招à今日犹太人拥有惊人的财富K赢得了�世界商人�的称

号K与他们遵守契约这一传统是分不开的à这一点给予华商以

深刻的启示à本书中一些成功华商的�诚信�原则也可与之

对照à

欧洲文艺复兴所解放出来的西方文明的思想K转化成前所

未有的巨大生产力K迅速改变了整个世界的面貌à大工业革命

初期K英国伯明翰有个满月社K其成员由一批思想前卫又勇于实

践的社会精英组成K他们中有达尔文Ð富兰克林Ð瓦特等伟大的
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名字K每当月圆时他们便聚会一次K彼此交流Ð讨论Ð切磋à华商

对工业革命的发源地予以特别的关注K今日代表现代市场经济

的一些标志性的东西K如银行Ð股份制Ð交易市场Ð保险业Ð跨国

公司Ð企业管理及经营模式K等等K都是由英国商人在资本主义

发展进程中创造出来的à

此外K古代和近代的阿拉伯商人Ð印度商人等各民族商人的

智慧K也都为善于取人之长Ð补己之短的华商所津津乐道à

吸纳新智��为我所用

当代华商最为关注的自然还是当代世界商业精英的智慧à

印尼华商李文正有一句话说得好M�环顾世局K要提高国力K

并不需要枪弹大炮冲锋陷阵à利用经济力量K最能够立竿

见影à���
现代经济学家认为K世界就是一个大市场K通过产供销各个

环节提供给人类社会所需要的物质和精神产品à一个声名显赫

的跨国公司K一个众人皆知的知名品牌商品K在国际上的形象与

地位K往往可以代表一个国家Ð一个民族的形象K像美国的通用Ð

福特K日本的松下Ð索尼Ð三菱K德国的奔驰K荷兰的菲利浦等等K

均已成为国家的�名片�à现代商战K实际上是一种综合国力的

较量K胜败得失K不仅关乎商家的利益K对于一国的政治Ð经济Ð

军事Ð科技都会产生重大影响à

美国和日本的商业精英K无疑是当今世界最富于活力Ð最成

功的创富天才K华商从他们身上学到了很多东西à

美国是世界的首富K美国生产力的突飞猛进K与其说是增加

物质Ð资金投入的结果K不如说是注重知识投入的结果à

人的大脑K是智慧的源泉K犹如一座取之不尽的�金矿�à据
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资料显示K自����年至����年间K美国总计吸纳了��多万名

各国的高级专家N����年之后每年移居到美国的科技人才多达

����人以上à美国之所以能吸引外国优秀人才K是因为它制定

了一系列优待人才的措施K以高薪Ð奖金Ð专利Ð分红Ð资助等方

式K吸引Ð鼓励优秀人才前来创业K激发他们的聪明才智à人才

是富国兴业之本K这便是美国商人对华商的启迪à

进入信息时代之后K美国经济更加显示出勃勃生机à据统

计K美国有三分之二的经济成果来自信息K事实证明K信息一旦

被恰到好处地运用到商业经营之中K往往会立刻转化为财富K产

生不可估量的效益à被喻为�信息产业王国�的美国硅谷K产生

了无数商战史上的神话à

在硅谷K风险投资者选择投资对象时不看你的技术K不看你

设计的产品K不看你的计划K只看你这个人K看你这个人的聪明

程度Ð判断能力Ð反应灵敏度Ð知识能力K一句话就看你的智慧à

在今日美国商界K有许多全新的经营理念K允许犯错误就是

其中一例à很多美国企业并不惩罚失败K赫赫有名的微软公司

内流行着这样一句话M�如果解雇了犯错误的人K也等于是否定

了这个教训的价值à�一些犯错误的员工非但没有被解雇K还受

到提拔à微软副总裁鲁兹ð席格门有一次对其下属描述其职业

生涯M�我起初负责的是区域网络系统的推销工作K但是一败涂

地à接着公司派我负责视窗系统中 xpslspvh qt的经销工作K

起初也是到处碰壁K后来渐渐有了起色K于是我被派任总裁比

尔ð盖茨的助理à我提出对线上商业服务的建议后K比尔让我

负责开发这个新领域K结果获得了成功K我因而获得了今天这个

副总裁的职位à很难想像如果我一开始就一帆风顺K今天又会

是怎样的局面？�事实上K失败过的人在美国企业往往反倒会受

重用K在很多成功的美国商人看来K失败是职业教训的源泉K是
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一个人愿意冒风险Ð锐意进取的见证K每次失败之后K新的创业

价值就会更高à因为K只有经历失败K一个人才能看清面前的困

难和挫折K并懂得怎样避免à这样一种全新的经营理念K令华商

耳目为之一新K获益不浅à

美国很多企业之所以充满勃勃生机K与其体制也有关系à

这些企业中的员工都是企业的主人K每个员工都拥有公司的认

股权K股权的概念十分清晰à因为K聪明的企业家认识到M企业

最重要的资产是人K不是资金à很多华人家族型企业也逐渐接

受这样的观念K对企业进行转制改革K以激发员工的工作积

极性à

有人说M�第三次世界大战将是一场经济战争à�事实上K这

场经济大战已经爆发K发动这场战争的是日本人à日本人通过

咄咄逼人的商战K已经得到了他们当年发动侵略战争难以得到

的东西à

办企业固然要有资金Ð设备Ð技术K而更为关键的是要有科

学的经营管理K这是对企业家智慧的考验à日本商人正是凭藉

高超的经营管理水平K把一个人口拥挤Ð资源极度贫乏的岛国K

建成世界第二富裕的�经济超级大国�à

上世纪八十年代K日本新力公司以��亿美元收购了美国著

名的哥伦比亚影片公司N不久K日本三菱公司又以八亿六千多万

美元购买了美国洛克菲勒集团���的股份à美国朝野为之震

动K惊呼M�美国灵魂�Ð�美国象征�都被日本佬用金钱买去了à

因为哥伦比亚影片公司有�美国文化灵魂�之称K而洛克菲勒则

被视为�美国现代工业的象征�à

汽车制造业是当今世界工业的三大支柱产业之一K美国福

特和通用汽车公司的生产量名列世界一Ð二位K老牌的德国奔驰

汽车公司拥有全球自动化程度最高的汽车生产流水线K然而K
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�全球汽车工业劳动生产率最高�这把交椅K却轮到日本丰田汽

车公司来坐à

今天K充斥于国际市场的日本商品以价廉物美著称于世à

发明K并非日本人的特长K日本出产的商品K大到轮船Ð汽车K小

到照相机Ð洗衣机Ð收录机Ð胶卷K没一样是日本人�原创�的à日

本人的本事就在于把别人发明的东西弄到手K消化Ð吸收Ð创新K

制成更为精致Ð性能更好Ð价格更低的日本产品K占领国际市场à

欧美的产品开发商只能眼睁睁地看着日本商人�后来居上�Ð事

半功倍K却捞个盆满钵满à华商自信自己并不比日本人笨K日本

人做得到的K我们为何就做不到？潜心学习K说不定还能比日本

人做得更好呢à

在财富黑马竞相驰骋的商场上K华商团队越跑越快K风头正

健K他们手中的旌旗上分明写着�大智慧�三个字à

这些华商的经营法宝K对于具有同样文化背景Ð同为炎黄子

孙Ð同样具有极高悟性的人们K有很好的借鉴作用à

汪义生

����年�月��日
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【欧��美】

眼明还需手快��软件也会思考
���王嘉廉M用心智打造世界第一流的软件公司

��������年�月K美国最权威的财经杂志�福布斯�公布了����
年全美最有实力的���家公司首席执行官收入排行榜K被誉为

信息产业王国的DBJ公司创始人兼首席执行官王嘉廉以���
亿美元超过微软公司的比尔ð盖茨K雄踞榜首à

王嘉廉K这位美国最富有的亚洲移民的传奇经历K一时间成

为酒吧Ð餐厅Ð咖啡馆里大众的热门话题K几乎家喻户晓à

�王嘉廉先生K您与比尔ð盖茨同属JU行业巨擘K请问您

与盖茨有何不同？�一位记者在采访王嘉廉时提出这样一个

问题à

王嘉廉沉思片刻后答曰M�我知道饥饿的滋味K而盖茨他不

知道à�

一句话K概括了华人在美国生存Ð创业的艰辛à

�春江水暖鸭先知�

����年K那是兵荒马乱的岁月K王嘉廉在上海呱呱坠地à

�这孩子生得不是时候呵à�时局危艰K母亲望着襁褓中的新生

儿K忧心忡忡à

王嘉廉的父亲王健是一位法学专家K曾任震旦Ð东吴Ð光华
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大学法学教授à����年至����年K王健担任上海上诉法院法

官à����年K被聘任为上海震旦女子文理学院院长à王嘉廉的

母亲也是位高级知识分子à

����年K年幼的王嘉廉跟随家人移居美国à初抵美国K尽

管父亲在圣约翰大学谋得了教职K但一家人生活十分艰辛à考

虑到将来能找一份好工作K母亲进哥伦比亚大学读书à为了补

贴家用K母亲常要揽一些打字的活K忙到深更半夜à王嘉廉和他

的哥哥也经常帮人家干一些零活K挣几个小钱à

�大家瞧K王嘉廉没钱买饭K饿得在吮手指头呢à�

�王嘉廉K穷鬼！王嘉廉K穷鬼！�

读小学时K饥肠辘辘的王嘉廉在饿得头昏眼花的时候K还要

受一班毫无同情心的其他族裔同学的嘲弄à当时K学校一份午

餐��美分K王嘉廉常常拿不出这几个钱à

王嘉廉小学毕业考上初中后K家境有了一些好转K初中生活

在他脑海留下了美好的记忆à他的哥哥和弟弟后来都子承父

业K攻读法律K当了律师K而他却对数学和物理特别感兴趣K于是

选择了进布鲁克林科技高中就读à高中毕业后K他考取了纽约

市立大学皇后学院à

王嘉廉的脱颖而出K应了一句�时势造英雄�的古话à王嘉

廉大学毕业后K计算机这一新事物刚刚面世K那是����年à

�诚聘计算机程序员���不经意间K哥伦比亚大学一则招

聘启事映入眼帘à当时K王嘉廉刚刚听到�计算机�这一新名词K

还未见过计算机à

�我应该去试一试K�王嘉廉对以前从未见过的新生事物总

有一份强烈的好奇心à去应聘时他还没有意识到K神奇的电脑

与他的一生将结下不解之缘à

在编了几次程序后K电脑的魅力将王嘉廉彻底征服了à他
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王嘉廉
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立即报名选修哥伦比亚大学的计算机程序课à他成为这一新领

域的最早涉足者之一K加上敢冒风险的天性K他在这个潜力无限

的巨大市场上抢占了先机à

����年K王嘉廉辞去计算机程序员的工作K干起了软件推

销员à要想摸清软件市场行情K推销软件可以说是一条最佳的

捷径à在与众多电脑公司接触过程中K王嘉廉积累起了营销方

面的经验K这些在他日后缔造自己的�软件王国�过程中成为极

其宝贵的财富à这些知识和经验K是大学课堂上教授无法传授

的K也是教科书和图书馆里汗牛充栋的图书资料中查阅不到的à

事业刚开始起步时K王嘉廉就对软件行业高风险的特性有

了切切实实的体验à

一天K法庭寄来一张传票K一家实力颇为雄厚的公司起诉王

嘉廉及他服务的公司侵权à这场官司把王嘉廉给折腾苦了K后

来还是靠他当律师的哥哥托尼鼎力相助K总算把官司打赢à吃

一堑K长一智K在陷阱处处的软件行业K如何规避风险K王嘉廉得

到了有益的启示à

巨人撩起了神秘的面纱

几年在软件行业摸爬滚打下来K王嘉廉不甘心老是帮别人

打工K他要凭自己的智慧闯一闯了à����年K他注册了DBJ公

司I即国际电脑联合Jà公司刚开张时K他手下仅�个员工à

王嘉廉最早的合作伙伴是瑞士一家规模不算大的软件公司

DBà王嘉廉与DB公司签订协议K在美国分销其软件à王嘉廉

对美国软件市场熟门熟路K有众多关系户K在几年时间内便以出

色的业绩成为DB公司产品在美国最大的销售商à

王嘉廉的 DBJ公司与这家瑞士公司又合资经营K推出
ð�ð



DBTPUS软件K赢得大量用户青睐K市场销路极佳à二十世纪

八十年代初K瑞士DB公司出现财政危机K王嘉廉用几年来积累

的利润买下了瑞士这家软件公司的全部股权KDBJ公司的羽毛

开始丰满了à

王嘉廉的基本思路是M通过并购K获取DBJ开发新产品所

需要的新技术K关键是收购的公司必须是有潜质的出色的公司à

����年K王嘉廉以����万美元的价格买下了DHB公司à�王

嘉廉出天价买DHB公司K这个亏吃大了à�软件行业内一片嘲

笑声à然而K笑到最后的人K笑得最好à仅一年光景K王嘉廉在

出售DHB公司生产的一种名为�最高机密�的电脑安全程序

中K就获得����万美元的纯利润à王嘉廉超人的眼力令业内

人士刮目相看à

在DBJ公司的发展历程中K先后兼并Ð收购了���多家电

脑软件公司à每并购一家公司之前K王嘉廉都要对其拥有的技

术和市场作一番认真的调查N并购进DBJ公司总部之后K根据

总部开发新产品和拓宽业务的需要K作一番脱胎换骨的重组à

王嘉廉不爱抛头露面K长期以来与媒体不相往来àDBJ公

司的产品主要是为大型计算机系统提供各种类型的软件K与普

通消费者基本上不发生关系K因此K王嘉廉曾认为K只要抓紧产

品技术和市场营销就万事大吉了àDBJ公司忽视形象推广和

与社会沟通的负面影响开始显现出来了KDBJ公司产品的品牌

效益大打了折扣K由此引起了一系列问题M融资渠道不畅K影响

了对人才的吸引力K并对产品技术的提升和市场拓展造成了

制约à

王嘉廉从不讳疾忌医K他检讨说M�光埋头搞技术Ð找市场还

不行�K当机立断M�DBJ的公关要迅速跟上�à

王嘉廉身为DBJ公司董事长和首席执行官身体力行K不再
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