
善于成长的员工才是有价值的员工

无论我们曾经走过成功还是失败，未来的道路永远

都是从脚下开始的。成功和失败都不是为休息而设，它只

是供人一足踏上去后，能使另一足更高而已。蛇，每年春

天都要蜕去陈皮才能长大；人，要时刻接受新的考验才能

进步；公司，也只有经常突破自我，不断迈上新的台阶才

能发展壮大。因此，对任何一个公司来说，只有那些致力

于成长并善于成长的员工才是真正有价值的员工。





成长是一种责任

安迪一直认为自己是一个无足轻重的人，上学时他不是成绩

很优秀的学生，工作时他也不是业绩很突出的员工，甚至在家里他

也觉得父母对其他兄弟姐妹比对他更加疼爱。他觉得所有的人都

不重视他，也不需要他，所有的事情即使没有他也一样能完成，所

以他也就理所当然地认为自己对任何人、任何事都没有义务，他心

想，“除了自己的衣食住行之外，我不用为任何事承担责任”。就

这样，安迪倍感轻松地度过了他的学生时代和过去的一段职业生

涯。不过，最近安迪觉得自己不再像以前那么轻松了，似乎有某种

压力来到了他的身上。原来，问题出在安迪的工作上。

安迪所在的公司发展很快，很多和安迪一起进公司的人都依

靠自己的努力得到了公司的重用。最近，公司合并另外一家公司，

正在对内部人才进行整合调整，又有一批同事得到了提升，就连比

安迪晚到公司一年的朱丽叶小姐也被公司任命到了分公司担任一

个项目的负责人。安迪的心里逐渐感到不平衡了，他问自己：“为

什么公司在发展之后提升了那么多同事，而惟独我一直没有得到

重用呢？”
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在公司成功合并了另外那家公司之后，一天，新任总裁在员工

大会上发表了讲话，其中有一句话令安迪印象深刻，总裁说：“公司

有了今天的进步离不开每一位优秀员工的付出，希望大家今后仍

旧能视公司成长为己任，再接再厉，和公司共同成长，并且希望大

家协助我的工作。”

“和公司共同成长？为什么公司成长了而我仍旧像以前一样

呢？”安迪在员工席上自言自语。这时，他的前排正好坐着公司的

人力资源部总监罗文先生，罗文先生在无意中听到了安迪的话，但

他没说什么。他只是回头看了看安迪，然后继续听总裁讲话。

总裁的话讲完了，轮到罗文先生上台发言了。罗文先生说：

“作为公司的人力资源部总监，我要说的就是有关公司人力资源调

整的一些事情。大家都知道，公司发展很快，这就需要有更多更优

秀的人才充分发挥他们的才干，挖掘他们的潜能，而公司的发展实



际上就是在这些人才的共同努力下实现的。因此，公司对人力资

源的调整也是依照每位员工对待公司的态度和为公司创造的价值

进行的。”

罗文先生看了看台下继续说道：“台下的诸位，有的人随着公

司的成长已经实现了自身价值的不断提高，我在此对你们取得的

成就表示祝贺；同时，也为你们对公司做出的努力表示感谢。在公

司成长的每一步中，你们都主动承担了必要的责任，你们在追求自

身进步的同时也推动了公司的成长，这正是你们得到提拔的重要

原因，也是你们以后仍旧能够取得更好成绩的有力保证。

还有另外一些人，你们可能在公司默默无闻地工作了很多年，

而你们直到今天还是默默无闻，你们也许觉得自己的处境不够公

平，当然，我也为你们的处境感到难过。不过，我想告诉你们的是，

从大家走进公司的第一天起，公司就希望每一位员工都能够在公

司中得到成长，因为公司的成长靠的是大家的共同努力。如果直

到今天，你们才发现在公司成长以后自己仍然停留在原地，那么我

想一定是你们过去的工作出现了问题。

我的意思是，实现自身的成长是每一位员工必须承担的责任，

而对自己的这种责任和推动公司成长的责任是合为一体的，如果

你们过去从来没有承担过实现自身成长的责任，也没有把公司的

成长当成自己的责任，那么今天在公司获得成长权力的就理所当

然不是你们。不过，现在想清楚这一点还并不算晚，因为你们还在

这里，这里会为你们提供最公平、最完善的发展机制，我希望在以

后的工作中你们能够全心全意地为公司的成长贡献自己的价值。

路在你们自己的脚下，要如何走或者要走到哪一步就全看你们自

己的选择了。”



听了罗文先生的话，安迪羞愧地低下了头，他过去看到别人取

得进步时总以为那都是机会使然，而这种机会是可遇而不可求的。

他从来都没有想到成长是一种责任，促进公司的成长也就是促进

自己成长，这是一份相当重大的责任，现在他才明白自己肩上的责

任有多重，现在他才知道以后的路应该怎么走。

公司得以持续发展的根本就是要随着时代的前进不断进步，

随着行业的发展不断成长，公司的成长依赖公司内部所有员工的

共同努力和不断进步。每一个员工的进步都会推动公司的成长，

每一个员工的努力都会为公司的进步增添一份力量，实现自身的

进步和促进公司的成长是每一位员工义不容辞的责任，只有不断

成长的员工才能为公司创造更大的价值。

易卜生说：“青年时种下什么，老年时就收获什么。”由此我们

想到的是，你在公司的土壤中种下什么，公司就会回报给你什么。

如果你愿意承担成长的责任，那么你就会获得成长的权利；如果你

把公司的成长当成自己的责任，那么公司自然会为你创造成长的

机会；如果你以积极的热情和全心全意的努力对待公司中的种种

事务，那么你的事业、你的精神就会在公司中得到最了不起的进

步；只要你的行为和态度切实推动了公司的成长，那么公司就一定

会给予你相应的回报。

惟有把成长当作是一种责任，才能创造更大的价值，才能实现

不断成长的目标。

在人们生活的大环境中，激烈的社会竞争要求人们不断创造

更大的价值，但是却只有善于成长的人才能做到这一点；而在公司

这个小环境中，作为公司的重要一员，公司的成败与你息息相关，

你有责任为公司的成长贡献心力。如果你不这样认为，那么，相应



地，公司也不用为你提供表现自我的舞台，更没有义务为你创造种

种发展机会。如此一来，公司和你都不会实现成长和进步，这无论

是对于公司，还是对于员工个人来说，都是一种沉重的损耗，这样

的局面无论谁都不愿意看到。

每位员工的进步都会推动公司的成长，当员工主动承担起推

动公司成长的重任时，实际上就已经迈出了和公司一起成长、共同

提高的脚步。在和公司一起成长的道路上，员工的进步会更加显

著，公司的发展自然也会更加动力十足。
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专业技能精益求精

这是在同一家广告公司工作的三位文案策划人的故事：

这三位文案策划人各自接到了为一家房地产公司新开楼盘策

划广告文案的任务，接到任务后他们马上开始搜集信息、寻找灵

感，以求得到最好的创意。

第一位文案策划人在搜集信息的时候就感到不耐烦了，“这个

楼盘的有关信息既繁琐又细碎，我估计仅搜集信息就要花费大量

时间，与其把时间都花在搜集和整理信息上，还不如先休息几天，

凭借我的聪明才智没准一不小心就能找到灵感呢。再说了，文案

设计得再好，我也不能从房地产公司那里得到更多的好处，老板也

不会多付给我一份工资，因此这件事根本就不值得我费那么大的

力气。”于是，他好好地休息了几天之后，就草草地策划了一份楼盘

广告文案准备应付了事。他策划的这份文案读起来令人感到索然

无味，完全是在堆砌词藻，至于文案本身的创新性和审美性就根本

不用提了。这样的文案显然没有任何利用价值，更不要奢望会被

房地产公司选中了，当然是被广告公司的老板看完之后随手扔到

了废纸篓中。



第二位文案策划人搜集了几天信息之后也感到无聊了，他觉

得自己的工作实在是太枯燥了，几乎所有的灵感都在搜集信息的

过程中跑得无影无踪了，尽管最后他挖空心思也没能思考出一个

好创意，不过他还是想：“我既然拿了老板的工资，就有责任把这个

文案弄出来。”于是，他强迫自己搜集和整理一些重要的相关信息。

在他的努力下，文案终于策划好了，这个文案很真实地反映出了那

个楼盘的重要特征，但是最后看起来总让人觉得缺少一点什么。

第三位文案策划人从接受任务那天起就开始通过各种途径搜

集有关这个楼盘的有用信息，而且他还从图书馆借了几本最新的

有关房地产广告文案的书进行学习，然后又通过向同事朋友学习

以及凭借自己丰厚的知识累积，他很快就找到了策划这一文案的

灵感。有了灵感的他马上把这种灵感用自己的文字捕捉住，而且



他又抓紧时间对这个文案进行润色和进一步加工，最后，他终于在

老板规定的期限内完成了这个优秀的创意。他送到老板手上的是

一份颇具创意和吸引力、并且也不失格调的策划方案，老板看完之

后马上把这份文案传真到了那家房地产公司，房地产公司对这份

文案感到相当满意，当即决定采用这份文案。

到了年底，广告公司开除了第一位文案策划人，留下了另外两

位，不过第二位文案策划人的工资水平和各种福利待遇都和第三

位有着明显的差距。

年以后，第一位文案策划人彻底失业了，没有一家公司愿意

聘用他；第二位文案策划人仍然靠自己的辛苦努力艰难地维持着

一家人十分节俭的生活；而第三位文案策划人却成了全市著名的

策划大师，他策划出的文案既形象生动又深入人心，为许多聘用他

的公司创造了巨大的利润。

无论从事什么行业，只要想在该行业中站稳脚跟，做出一番成

就，就必须具备精到的专业技能，而且还要以精益求精的态度不断

提高自己的专业技能水平。专业技能水平的高低对于员工在这个

行业中的成长道路具有关键作用，可以说专业技能就是实现个人

成长的敲门砖，无论你是普通工人，还是推销员，或者是一个电脑

程序员，一个建筑工程师，都要以这块敲门砖来打开通往成长道路

的大门。简而言之，任何人都不可能脱离专业技能之本而空谈成

长，所以，我们奉劝大家一定要使自己的专业技能精益求精。

专业技能水平的高低决定了你在实际工作中能够创造价值的

大小，从而也决定了你日后的成长态势。如果你对工作持以敷衍

了事的态度，不愿意潜心提高自己的专业水平，那么你就很难在工

作中实现成长，获得成功。试想一下，一个专业技能平平的人，如



何能够在工作中创造更大的价值，又如何能够实现自己价值的日

益成长、促进公司的不断进步呢？

如果你几经考虑选择了某一行业，就不要轻易改变自己的选

择，因为上苍从来不会记住那些频繁更换人生轨道的匆匆过客，只

有那些执著、努力的人们才能够得到上苍的青睐。记住，一旦你做

出了选择就要对它付出最高程度的热情，并为你的选择付出百分

之百的努力，并使自己的专业技能日益精湛。只有这样，才能不断

激发你的奋斗精神，你才可以全力以赴地投入到工作当中，也惟有

如此，你才能在工作中获得成就感与满足感，才能不断提升自己的

潜能，才能使自己的成长道路更加顺利，也使为自己提供工作机会

的公司更上一层楼。

你的专业技能是否在同行业中居于前列？也许你会说：“我的

工作普通得不能再普通了，有谁会尊重从事这一工作的人呢？我

有什么理由要花费大量的时间和精力来研究它呢？我更没有理由

去费尽心机地使之精益求精。”

如果你真的这么想，那么你就错了。现在，让我告诉你几条要

使你自己的专业技能精益求精的理由吧。

首先，不管你所从事的工作普通也好，高尚也罢，起码这份工

作给予了你维持生活的保障，它使你免受失业之苦，使你的亲人免

遭饥饿和寒冷；它为你创造了实现奋斗目标的机会，也为你的事业

成功奠定了坚实的基础。进一步说，它还为你提供了一次又一次

改变命运的机会，只不过你都没有珍惜与它们擦肩而过罢了。更

值得注意的是，现代社会的竞争形势如此激烈，如果你不能在某一

专业上做到精益求精，那么实现成长的目的就无从谈起，而且下一

个遭受淘汰命运的人就是你。
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其次，工作是不分等级的，但是专业技能却有高低之分，所有

正当合法的工作都值得人们尊重并为之努力，所有在某一专业上

做出了巨大成就的人都值得他人尊敬。检查员工在工作当中是否

能够创造更大价值的标准，不是工作本身，而是人们体现在工作当

中的专业技能水平，只有不断提高自己的专业技能水平，才能在工

作中实现自己的人生目标，才能让自己不断成长，才能成为公司中

真正有价值的员工。

再次，你是否抱着不断成长的态度对待自己选择的专业？面

对这个问题你可能更有理由做出否定的回答，“做这份工作根本就

不需要长脑子，老板也许更应该让机器人去做这些事情；在这样的

工作中我根本就不用想着成长，只要得过且过地混日子就可以了；

公司给我这么点工资，我为什么要做到精益求精⋯⋯”任何人都是

从普通人、普通事做起的，没有一个人一生下来就是伟人。你在工

作中的收获主要取决于你对工作的付出，如果你的专业水平不高，

而你又不主动思考如何提高自己的专业水平，那你就永远没有成

长的机会。

所以，不要再浪费时间慨叹命运对自己的不公，也不要再抱怨

老板的苛刻和吝啬了，你的收获由你的付出决定，公司的发展需要

你的努力，公司的进步要靠每一位员工的成长来推动。对于公司

来说，只有善于成长的员工才是有价值的员工，只有抓住一次次

成长机会不断提高专业技能的员工才能为公司的发展创造契机，

只有善于成长的员工才是公司真正需要的员工。



知识拓展影响发展空间

博学的智者正在花园中修剪花草，他精心照看每一棵幼嫩的

花草，认真修剪每一个斜生的枝芽，每一种花草的肥料都是他精心

选用的，他的花园总是显得那么井井有条，看到这春意盎然的花

园，智者充满了喜悦。邻居家的花园紧挨着智者的花园，邻居雇用

了一个经验丰富的园丁来管理自己的花园，这时园丁看到了沉浸

在喜悦之中的智者。

园丁问：“博学的智者，你为什么那么开心？有什么值得高兴

的事可以和我一起分享吗？”

智者回答：“当然可以，你看这满园的春色，看到这些生机勃

勃的花草真是开心至极呀。”看到园丁脸上露出了些许愁苦之色，

智者不禁问道：“你怎么了？难道你觉得我的花园不够漂亮

吗？”

园丁看了看智者的花园回答道：“哦，您的花园是漂亮极了，可

是您看看我的花园，我也用心打理它了，而且我种植花草的经验也

足够丰富，为什么这些花草一点也长不好呢？难道您有什么秘诀

吗？”说到这里，园丁满怀期待地看着智者。



智者并不理会他的态度，而是微笑着问园丁：“你从事这项工

作多长时间了？”

“三十多年了。”园丁回答。

“那你一直如何从事这项工作的？”智者又问。

“我每天都辛辛苦苦地松土、施肥、剪枝，几十年来从没有懈怠

过。您知道，我需要靠它来养家糊口。”园丁继续回答。

“那这么说来，你几十年来只知道在花园里辛苦地劳动，只是

单纯地依靠种花的经验来整理花园，而从来没有想过利用更丰富

的养花知识来经营这片沃土？如果你真的这样度过了三十多年的

养花生涯的话，那我真为你感到遗憾。”智者说道。

园丁说：“是很遗憾，但那有什么办法呢？我可不像您那样有

学问。再说了，养花除了每天在土地上辛苦劳作之外，还能有什么

丰富的知识，养花还需要什么知识吗？我知道您十分博学，可是您

大可不必把这么简单的事情都扯到知识上来。”

智者回答：“修剪花草当然也有学问，如果仅仅依靠自己的经

验来培育花草，而不学习这方面的丰富知识，那自然培育不出优良

的品种，也不可能让花园里呈现出百花齐放的景色。”

“那您说说，培育花草都需要哪些知识？”园丁又问。

“培育花草的知识有很多，最简单的比如不同花草喜好的温

度、不同物种需要的不同养料以及各种花草对水分的要求等。另

外，还有花草之间彼此的接受程度，它们离开原生长地之后天敌的

变化以及音乐等因素对花草的影响等。”

听完智者的话，园丁不禁目瞪口呆，他平时倒也注意过关于温

度、水分、养料之类的问题，至于智者说到的其他问题他可连想都

没想到过。



智者见他一脸迷茫，于是接着说：“举一个例子，有些花草在原

产地有其他生物的制约，因此能够正常生长。可是，一旦离开原生

地，就没有东西能够制约其生长，它们于是就疯狂地侵占周围其他

物种的水分和养分。如果花园里移植来这种花草，那么整个花园

都会被其霸占，如此一来百花齐放的花园就会变成这类物种的惟

我独尊之地了。”

听到这里，园丁恍然大悟，连声说：“怪不得，怪不得，怪不得在

前一个主人家的花园里我总也除不尽一种草，最后它占满了主人

的整个花园，而我也正是因此才被解聘的。”

智者微笑着说：“如果你早一点把自己的工作当成一门学问，

努力拓展自己的知识，那你早就在这个行业中做出一番成就了。

如果这样的话，你经营的花园中将每天都会绽放最美丽的花朵。”

知识拓展影响发展空间，没有丰富知识积累的事业是不完整



卡尔夫人曾为杜邦公司雇佣过数千名员工，现在是

的事业。如果你从拓展事业的角度出发对待工作，那便是拥有了

一个积极的开始，这样的开始必然孕育着无限生机，这样的开始就

如同站到峰顶上眺望远处的美景；相反，如果仅仅从应付工作的角

度出发，那你的事业成长道路必定是一个压抑的开始，这样的开始

不会蕴涵足够的激情和动力，这样的开始就如同站在井底仰望苍

穹，看到的只能是一小片单调的天空。

当你选择了一个行业，并且进入一家公司开始你的事业之路

时，你就应该知道自己要以什么样的高度开始自己的事业，并且需

要哪些知识来开拓自己的发展空间。

艾德娜

美国家庭产品公司公共关系副总经理。她说；“我认为，世界上最

大的悲剧就是，有那么多的年轻人从来没有发现他们真正想做些

什么，他们很少考虑自己真正需要哪些知识，能成为什么人，他们

想到的仅仅是从工作中获得多少薪水。我想一个人如果只从他的

工作中获得薪水，而在其他方面却一无所得，那真是最可怜不过

了。”

拥有更丰富的知识才能拓展更广阔的发展空间，只有在更广

阔的发展空间里人们才能实现更高水平的发展，因此人们就越是

需要拓展更加广博的知识层面。反之亦然，知识面越窄，发展空间

越小，人们的能力水平就越低，最后就越容易满足于眼前，越来越

不思进取。比如一个人，他对琐事的兴趣越大，对大事的兴趣就会

越小；而非做不可的事越少，越少遭遇到真正应该做的事，于是人

们就越关心琐事。这无疑是一种恶性循环，但人们却总是乐此不

疲，或者是陷于其中不能自拔。

公司给我们提供的不仅仅是一份维持生计的工作，从工作中



我们得到的不仅仅是一份或多或少的薪水；公司给我们提供的是

一份崭新事业的开始，从这份新事业中我们可以得到更加广博的

知识和自我价值的不断提升。在事业的道路上能够获得什么样的

成果，完全取决于我们以什么样的起点开始工作，如果你以不断拓

展伟大事业的心态开始工作，那你自然会不断丰富和更新自己的

知识，从而创造越来越大的价值。
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