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前 言

你每天工作的动力是什么？ 工作给经理看，然后从他那里领取

每个月的工资？ 是否以为自己反正是在为公司打工，做多做少，做

好做坏，和自己没有多大的利害关系？

你有着丰富的知识、不错的能力，却由于这样的工作观念，错

失了人生中宝贵的机会，而且是一次又一次。

学习不是为老师，工作也不是为公司。 你不是在为公司打工，

更不是为了拿每月的薪水，你是在为自己的梦想打工，为自己的远

大前途打工。 你只能在业绩中提升自己，你要让自己工作产生巨大

的价值，这样你才能获得机遇。

工作的最大价值在于它教你经验、知识。 通过工作，你能够提

升自己，从而变得更有价值。 工作不代表你整个人，但你对工作的

态度却会决定你成为怎样的一个人。

而你工作的场所，也就是你目前所在的公司，正是给你提供了

一个证明自己，发展自己的平台。 公司当然是老板的企业，但也是

你的事业。 你是在为自己的美好人生打拼未来！

自己的人生自己策划，自己的命运自己把握。 只要把老板的公

司当作你自己的事业， 你一定会告别消极拖沓， 成为一个自动自

发、勤奋出色的人，从工作中获取快乐与尊严，很快实现你自己人

生的价值。

如果你还以为自己只是在为公司工作， 那么可能这一生你就

真的只是公司赚钱的工具。 如果你能够坚守为自己打拼的信念，那
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么你迟早会拥有自己开公司的资本或者成为公司离不开的最有价

值的员工！

从平凡的工作中脱颖而出，一方面由个人的才能决定，另一方

面则取决于个人的进取心。 这个世界永远为那些努力工作的人大

开绿灯。 把公司当作自己的事业，努力工作，把命运牢牢地掌握在

自己手中，总有一天你会看到回报。

可是， 怎么做才是把公司当作自己的事业？ 努力工作就够了

吗？

本书就是解决这个问题的。

态度决定一切，如果你对待工作、对待企业的态度已经发生转

变了。那么恭喜你，你已经离成功更近了一步。下一步，你只要看看

具备哪些品质才可以让自己的事业不断强大。

全书分为十章谈了十个主题， 每一个主题都是在公司里做人

做事的基本准则， 也都是在为公司工作的同时提升自我价值的基

本途径。 这些主题分别是：忠诚、敬业、主动、负责、高效、高质、合

作、学习、低调、感恩。 每个主题都会有发人深省的故事和职场案

例，相信一定能够对你有所启发。

你一直拥有成为优秀员工的潜力， 一直拥有被委以重任的时

机，一直拥有成为成功人士的可能。 只是你缺了一点勤奋，缺了一

点主动，缺了一点意识。 当你意识到自己是在为梦想而工作，为自

己的事业工作，相信你会看到自己原来可以如此优秀。
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第一章 忠诚：决定了你的位置

IBM的人力资源部有这样的用人原则：绝不任用“带兵集体跳
槽”的主管，也绝不任用带着前一家公司商业资源前来投靠的人，

因为这样的人“有道德瑕疵”。

对企业忠诚是每一名员工必须遵守的职业准则。 因为忠诚，你

会努力工作，对企业负责，对自己负责。 为公司带来利益的同时，也

会自己赢得机会和尊重。 某些时候，忠诚比才华更重要，它决定了

你所能达到的高度。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



为公司工作 为自己打拼

只有忠诚的人才被重用

作为老板，他们最喜爱什么样的员工呢？

———忠诚的员工！

没有一个老板会不喜欢忠诚的员工， 没有一个公司欢迎不忠

诚的员工。

我们都知道拿破仑曾经说过， 不想当元帅的士兵就不是好士

兵。 但你知不知道他还说过，不忠诚于统帅的士兵就没有资格当士

兵。 “士兵必须忠诚于统帅，这是义务。 ”这是第二次世界大战时美

国著名的将领麦克阿瑟的名言。 作为企业中的一员，忠诚于自己所

在的团体也是每个员工的义务。

上海一家外资企业，录用员工后的第一堂课就是“员工如何为

企业服务”。 随后，除了定期的业务学习外，公司还将“忠诚员工”课

程分成为何要忠诚于企业、频繁跳槽之优劣、国外忠诚员工等系列

讲座，定期开讲。 与员工签订并让其高声宣读：“作为公司的一员，

我将与企业同生死共命运，忠心耿耿地为企业服务……”等这样的

誓言和保证。 据称，如此这般培养“忠诚员工”的企业已越来越多。

越来越多的企业将员工的培养定位在“忠诚”之上，说明了企

业在激烈的竞争常态之下， 已经越来越体会到员工对于企业生存

与发展的意义和作用。 没有一个忠诚于自己企业的团队，没有这支

团队的不懈努力，仅仅靠企业领导在市场激烈竞争中打拼，是难以

取得竞争的主动权和制胜法宝的。

现在我们都面对世界级的激烈竞争， 很多时候决定成败的往
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往是细节的竞争。 成功的职业生涯不仅仅有才华就够，还有比才华

更重要的东西，你的品质决定了你的位置。

小狗汤姆到处找工作，忙碌了好多天，却毫无所获。 他垂头丧

气地向妈妈诉苦说：”我真是个一无是处的废物，没有一家公司肯

要我。 ”

妈妈奇怪地问：“那么，蜜蜂、蜘蛛、百灵鸟和猫呢？ ”

汤姆说：“蜜蜂当了空姐，蜘蛛在搞网络，百灵鸟是音乐学院毕

业的，所以当了歌星，猫是警官学校毕业的，所以当了保安。 和他们

不一样，我没有接受高等教育的经历和文凭。 ”

妈妈继续问道：“还有马、绵羊、母牛和母鸡呢？ ”

汤姆说：“马能拉车，绵羊的毛是纺织服装的原材料，母牛可以

产奶，母鸡会下蛋。 和他们不一样，我是什么能力也没有。 ”

妈妈想了想，说：“你的确不是一匹拉着战车飞奔的马，也不是

一只会下蛋的鸡，可你不是废物，你是一只忠诚的狗。 虽然你没有

受过高等教育，本领也不大，可是，一颗诚挚的心就足以弥补你所

有的缺陷。 记住我的话，儿子，无论经历多少磨难，都要珍惜你那颗

金子般的心，让它发出光来。 ”

汤姆听了妈妈的话，使劲地点点头。

在历尽艰辛之后，汤姆不仅找到了工作，而且当上了行政部经

理。 鹦鹉不服气，去找老板理论，说：“汤姆既不是名牌大学的毕业

生，也不懂外语，凭什么给他那么高的职位呢？ ”

老板冷静地回答说：“很简单，因为他很忠诚。 ”

这个世界需要秩序，而且是严密的秩序。 这不仅仅是人类时间

的法则，也是自然界的规则。 在蜜蜂和蚂蚁的世界里，所有的工蜂

必须忠诚于自己的统帅。 他们必须任劳任怨地供养着蜂王，忠诚于

蜂王，只有这样，才能确保整个蜜蜂世界的和谐统一，才能保证它

们是一个充满战斗力的团体，可以抵御外界的一切突发状况。

一个团体必须有严格的秩序， 才能确保行动的一致性和协调
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为公司工作 为自己打拼

性。 而对于团体核心的忠诚，则是整个团队实现自己目标的关键因

素。 依靠忠诚，才能形成巨大的合力，才会无坚不摧，战无不胜。

对于一个企业而言，员工必须忠诚于企业的领导者，这也是确

保整个企业能够正常运行、健康发展的重要因素。 员工的这种自下

而上的忠诚对于企业来讲是必须的。 你如果要玩某种游戏，就必须

遵守游戏规则，否则很快会被淘汰出局。

很多老板都认为， 最有价值的助手一个最基本也最可贵的品

质就是忠诚。 如果你足够优秀，自信能够得到重用，那么你需要让

老板感受到你的忠诚。 因为事实上老板正需要你这样一个优秀又

忠诚的帮手。

作为公司的一分子， 给予公司忠诚， 你才能够得到你所需要

的。 因为只有公司发展了，你才能得到更多的回报。 而你的个人价

值，也可以通过工作成果来证明和实现。 忠诚是造就你的职业声誉

和个人品牌的最重要因素。

员工的忠诚受益者并不仅仅是企业， 最大的受益者其实是员

工自己。 因为，一种职业的责任感和对事业的忠诚一旦养成，就会

让你成为一个值得别人信赖的人，可以被委以重任的人。
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忠诚体现在一点一滴上

你的忠诚如何才能得到体现呢？

唯有行动。

惠普始终坚持下列信念：“惠普的成绩源自不断受到激励的员

工；员工的忠诚是最为关键的因素；我们信任我们的员工会做出正

确善良的事情，坚信他们在企业发展中具有重要的作用；每个人都

在做出自己的贡献：不论职位、水平的高低，不论任职的长短；一个

富有情趣，富有激励性的工作环境对于创新发明是至关重要的；多

样的劳动力构成能增强我们的竞争能力； 员工应当具有终身学习

的意识。 ”

你可以看到，惠普认为“员工的忠诚是最为关键的因素”，同时

下面的话也正是他们心目中一个忠诚员工的表现。 再来看看微软

和宝洁是怎么认为的。

在Microsoft， 他们认为，“履行我们的使命需要具有睿智创新、
积极进取的员工，他们需要具有下列价值观念：诚实、正直，对顾

客、同伴以及技术充满热情，能对他人敞开心扉，对别人彬彬有礼，

并以他人的幸福作为自己的快乐，以积极的心态面对困难，勇于战

胜失败和挫折，具有自我批判精神，不断提高自身素质，对顾客、股

东、同伴及老板承担起自己的责任和义务；富有创新精神，具有很

强责任感的领导者，增强决策的创新性，努力使客户和同伴受益，

增强决策的公开性和透明性，善于采纳反馈信息，与他人精诚合作

以确保大家的决策成果能够协调运作。 ”
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忠诚并不是简单的从一而终， 也不是只要不离开这个公司就

可以了。 你需要成为一名公司需要的人才，你需要时刻以公司的发

展为己任，不断提升自己。 你对公司的忠诚体现在日常生活中的点

点滴滴上。

在其他企业为你提供更好的薪水和待遇等“糖衣炮弹”的攻击

下，你没有离开现在的公司，这是忠诚；要求经理该给你加薪时，没

有采用“跳槽”来威胁他，这是忠诚；不计较眼前的利益得失而长期

奉献， 这是忠诚； 把自己所做的事业放在一个较广的范围内来对

待，这是忠诚；对企业的前景充满了信心，这是忠诚；很信任你的上

司，这是忠诚；亲切友善地对待自己的同事，这是忠诚；经常对工作

有高度的热情，能认真负责地完成任务，这也是忠诚……

“我对企业忠诚，所以我在尽职尽责地为我的企业和团队努力

工作。 ”你可以坚定果断地这样说吗？

一个人是否真正地属于一个集体， 并不在于形式上是否是集

体的一员，关键的问题是能否承担起自己在集体中的责任，能否忠

诚于自己的集体，这一点最重要。

你属于这个企业，并不仅仅因为你在这里工作，更是因为，你

对企业负有责任，你必须忠诚于自己的企业，关键看你的心在不在

企业。

一个企业的老板说：“我最不敢用频频跳槽的人， 一个总想跳

槽的人，很难对你的企业有足够的责任和忠诚。 ”虽然，频繁跳槽可

能是因为他在不停地寻找更适合自己的位置，但是对于老板来说，

这个人的忠诚度会打上一个折扣。

作为一名员工，你要信任你的老板，相信你的老板知道你的价

值，也要相信老板的内心一定有一个衡量的尺度，他知道你对他的

价值，也知道你的忠诚对他的价值。 所以，他一定不会让你失望的，

如果你能够做到一名员工该做的，而且一直在努力。

而且你要相信，老板也在为公司的每一名员工殚精竭虑，他要
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对这些在这里付出青春和热情的人有所交待， 所以他必须努力去

为这些人创造机会，以便让他们能够继续留在这里，并且认为留在

这里对他们自己而言是有价值的。

忠诚是最基本的商业精神。 作为公司忠诚的员工，他们会顾全

大局，以公司利益为重，绝不会为个人的私利而损害公司的整体利

益，甚至不惜牺牲自己的利益。 他们相信，只有公司强大了，自己才

能有更大的发展。 事实上，有这样想法的员工才有可能被真正地委

以重任。 因为它们，才真正知道自己需要什么，企业需要什么。
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