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前   言  

  随着改革开放和人民生活水平的提高 ,我国旅游业获得

了蓬勃的发展。据统计 , 2000 年我国旅游收入超过 4 500 亿

元 ,占国民生产总值的 5 .05% ,已经成为国民经济新的增长

点和假日休闲消费群体追逐的亮点。

改革开放 20 多年来 ,我国旅游业的发展速度始终超前于

国民经济的增长速度 ,超前于世界旅游业发展速度。据专家

分析 ,未来 20 年旅游业占国内生产总值的比重可达到 8% ,

将成为国民经济的支柱产业之一 ,同时也必将产生大量的旅

游运输需求。但是铁路在旅游运输市场中占有的份额还相当

低 ,这就要求我们必须抓住我国旅游业大发展的良机 ,主动适

应市场、探索新的途径 ,积极开拓旅游运输市场 , 从而带动铁

路旅客运输以及相关旅行社、宾馆、饭店等多元经济的全面发

展 ,促进铁路旅游运输进入更高层次。

无庸置疑 , 我国在旅游资源开发、旅游基础设施配套建

设、旅游交通、旅游管理、旅游人才教育与培训、科技对旅游产

业发展的贡献等方面 ,与世界旅游强国所达到的水平还相差

甚远 ,都存在着需要改进的地方。为了提高铁路旅游业的企

业综合素质 ,不断改进和完善经营机制和质量效益 ,需要一大

批具备旅游专业知识的管理人才 ,用科学先进的管理理论和

营销理念推动我国铁路旅游业快速、健康、有序地发展。因

此 ,我们编写了这套铁路旅游管理丛书 ,目的是使广大从事铁

路旅客运输和旅游管理工作者增强旅游市场意识和经营观

念 ,掌握铁路旅游管理的基本理论和方法 ,了解铁路旅游市场
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所使用的装备及其所拥有的资源 ,学习铁路旅游策划的策略

和措施 ,提高从事铁路旅游管理的理论水平、组织与实施的能

力。

本丛书由《旅客运输心理学》、《公关与礼仪》、《旅游交

通》、《旅游地理》、《铁路旅客市场营销与管理》、《旅行社管

理》、《饭店管理与实务》等七本书籍组成。参与策划和编写该

丛书的都是对铁路旅客运输与旅游管理有研究的学者和有丰

富实验经验的现场第一线专业技术人员 ,以保证本丛书既具

有相当的理论水平 ,又与实际紧密结合 ,不仅可以作为“铁路

旅客运输”和“旅游管理”专业和业务培训的教材 ,而且可以作

为铁路旅客运输和旅游管理工作者的业务必读书。它的出版

必将对铁路旅客运输和旅游管理水平的提高与实际运作有所

裨益。

铁路旅游管理丛书编委会

2002 年 6 月
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第一章  绪   论

第一节  旅游地理学的形成与发展

  一、历史回顾

  旅游地理学是随着现代旅游业的发展而兴起的一门新学

科。但是 ,旅游行为作为一种大众化的社会经济现象 ,却可以

追溯到人类文明的早期。

旅游在我国有着悠久的历史 ,历代帝王的巡狩、官场沉浮

的宦游、诗人学者的漫游、和尚道士的云游以及一般民众的出

游等等 ,都是古老的旅游形式。

在中国古代文献中 , 有大量的诗词、歌赋、散文、游记、专

著 ,栩栩如生地描绘了祖国的锦绣山河 ,揭示了大自然的壮美

与情趣。

我国现存最早的诗歌经典《诗经》便颂扬了殷商西周时代

的民间出游。成书于战国时代的《山海经》,可以被认为是我国

最早记述山川风物古迹的典籍。晋代从战国魏王墓中发现的

先秦古书《汲冢书》之一的《穆天子传》,前五卷以神话传奇的色

彩描绘周穆王驾八骏出游西域的故事 ,后一卷则记述了盛姬之

死及其丧葬仪礼。西汉伟大的历史学家司马迁 ,游程万里 ,迹

遍南北 ,“纵观山川形势 ,考察风光 ,访问古迹 ,采集传说”,撰成

名垂后世的《史记》,其《货殖列传》篇就含有丰富的旅游地理内

容。东汉班勇的《西域风土记》,是作者出任西域长史 ,以亲身

见闻撰写而成 ,可惜原作失传。三国时期的康泰 ,是我国最早

到海外的海上旅行家之一 ,他所著的《吴时外国传》,又称《扶南

传》,记述了他和朱应出使南海的经历和途中从传闻了解到的
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100 多个国家的情况。东晋法显和唐代玄奘两位高僧 ,前往南

亚取经 ,写下了著名的《佛国记》和《大唐西域记》,它对研究中

亚和南亚的古代历史、山川风物、宗教艺术等有着重要的价值 ,

早在 19世纪就被英、法等国翻译出版。北魏的大地理学家郦

道元的《水经注》,不仅是一部文学价值很高的描写河川的专

著 ,而且也是内容广博的综合性地理名著。

宋、元、明、清时代 ,各种游记、专著更是不断涌现。宋代

杰出的博物学家 ,也是足迹遍布南北的旅行家沈括 ,“凡所至

之处 ,莫不询究”。他的《梦溪笔谈》,寓科学研究于旅游之中 ,

有很高的科学价值。元代政治家耶律楚材的《西游录》是作者

随元太祖西征 ,并在西域居留六年后撰写而成 ,内容有记程、

道里、山川、物产、民俗等 ,这对研究中西方交流史很有参考价

值。元初另一旅行家李志常撰写成《长春真人西游记》,也是

研究西域历史、地理、风物的重要资料 ,国外先后出版俄、英、

法译本。宋赵汝适的《诸蕃志》、元汪大渊的《岛夷志略》、明马

欢的《瀛涯胜览》、费信的《星槎胜览》以及清魏源的《海国图

志》,是宋元明清时期记述海上旅行以及中外海上交通盛况和

南洋、南亚、东亚诸国见闻的姐妹篇 ,也反映了这一时期海上

丝路和海上瓷路的兴衰。明末徐弘祖的《徐霞客游记》是继陆

游的《入蜀记》后又一部优美的日记体游记文学作品 ,不仅对

许多著名山川进行了具体生动的描写 ,而且对岩溶地貌加以

考察和研究 ,被公认为世界在这方面研究的鼻祖。

至于我国独有的方志 ,总数不下一万余种十万余卷。其

中大部分方志中都辟有专卷详述当地的山川风物 ,名胜古迹 ,

民风民俗 ,节日喜庆 ,它们为研究我国古代旅游活动和旅游地

理 ,开发我国旅游资源 ,丰富旅游内容 ,提供了丰富的资料。

此外 ,在地图描绘方面中国也有悠久的历史。马王堆出

土的前汉地图即具有较高的水平 ,晋代司空裴秀总结出了“制
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图六体”,唐代已经出现了长安风景名胜导游图 , 到宋代京城

导游图已经相当普遍 ,清代更出现了城市导游图册。

近代中国也有一些地理学家对自然风景区的成因机制问

题进行研究 ,如张其昀的《浙江风景区之比较观》( 1934 ) ,任美

锷的《自然风景与地质构造》( 1940 )。并且中国早在 20 世纪

20 至 30 年代就出现了旅行杂志 , 其中许多文章都可以看成

是早期的旅游地理研究。

  二、现代旅游地理学的发展

在中国系统地开展旅游地理学的科学研究是以 1979 年

底中国科学院地理研究所组建旅游地理学科组为标志开始

的。在此之前 ,已故学者陈传康教授 1978 年在华东师范大学

作《地理学的新理论和实践方向》报告 ( 1980 年发表 )时富有

远见地指出 :“地理学结合某些特殊环境和任务也形成一些综

合研究方向 ,主要有环境地理学、旅游地理学和灾害地理学。”

陈传康、郭来喜、杨冠雄等是当代中国旅游地理学的主要开

拓者。

1987 年 12 月 ,中国地理学会在人文地理专业委员会下

设立了旅游地理学组 , 1992 年中国地理学会正式设立旅游地

理专业委员会 ,这标志着旅游地理学在学术组织中已经得到

机构保障。

我国现代旅游地理研究始于 20 世纪 70 年代末期。80

年代中期开始 ,中国迎来了旅游地理研究的丰收期 ,大量旅游

地理专著纷纷正式出版 ,到 90 年代中后期直至进入 21 世纪 ,

仍陆续有旅游地理的著作出现。同时许多专业学术刊物 ,以

及各种不同层次的地方综合性刊物 ,都有旅游地理研究专栏 ,

形成了一个庞大的旅游地理资料宝库。大批旅游地理学者在

全国各种地理刊物和旅游刊物上发表了数百篇旅游地理学术
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论文。

经过 20 多年的努力 ,旅游地理学已成为一门相对独立的

学科 ,在整个地理学领域中逐渐确定了其相应的地位 ,并开始

受到广泛的重视。

在西方 ,旅游地理研究是随着现代旅游业的发展应运而

生的。但是 , 在其初级阶段 , 即二战前后直至 20 世纪 60 年

代 ,仅表现为对旅游业和旅游活动情况的实际报告和分析。

70 年代中期以来 ,包括地理学者在内的旅游相关学科的科学

家们开始致力于更富有理性成分的研究和分析 , 于是出现了

英国罗宾逊 ( Robinson H)的《旅游地理学》( 1976)、美国马特

勒的《国际旅游地理学》(1976 )、皮尔斯 ( Pearce D)的《旅游开

发》( 1981 , 1989)、马西森和沃尔 ( Mathieson A 和 G .Wall )的

《旅游 :经济、自然和社会影响》( 1982 )、加拿大史密斯 ( Smith

LJ)的《游憩地理学》(1983)等一大批旅游地理著作。到 20 世

纪 80 年代初 ,旅游地理学这一学科已经有了一个初步的构

架。战后世界旅游业迅速发展 ,是旅游地理学得以快速发展

的一个重要原因。

对于旅游的地理研究在不同的国家表现出不同的特点。

总的来说 ,在发达国家 ,地理学者对于旅游的研究以其多样

化、多角度的研究视野为特点 ,地理学者在从事理论性的研究

时常注意针对特定的案例 ,因此旅游地理研究表现为较明显

的实证性质。在旅游业较发达或新开发旅游业的发展中国

家 ,地理学者对旅游的研究主要体现在借鉴发达国家学者的

研究成果 ,把主要精力放在旅游开发和规划的实际调查与研

究工作中 ,而对理论研究较少做工作。发达国家中 ,英国、加

拿大、新西兰、法国从事旅游地理理论研究者相对较多 ,影响

较大 ;而美国、德国、日本等国从事旅游研究的地理学者研究

方向相对分散 ,着眼于实际开发和规划者较多。包括独联体
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在内的东欧国家的旅游地理学者 ,在休、疗养区的规划方面做

过很多工作 ,积累了相当丰富的经验 ,但理论研究相对薄弱 ;

随着东欧的逐步开放 ,地理学者的研究视野也在展宽。中国

旅游地理学的发展是以区域旅游开发和规划生产任务为主线

带动起来的 ,即是以“任务带学科”方式 ,这是中国旅游地理学

的特色。中国旅游地理学的发展同国际水平存在着一定差

距 ,理论研究有待加强 ,研究视野应进一步拓宽。

第二节  旅游地理学的研究对象与研究内容

  一、旅游地理学的研究对象

  地理学是研究地球表面自然和人文各地理要素 (如地貌、

水体、气候、土壤、植被、动物、居民及其生产活动等 )的分布规

律和空间关系的科学。其研究对象是地理环境。根据研究对

象的侧重 ,地理学有自然地理学和人文地理学两大分支学科 ,

前者主要研究地貌、水体等六大自然要素 ,后者研究内容侧重

于地理环境对人类活动的影响 ,也即“人”与“地”之间的种种

关系。人文地理实际上是研究各种人文现象的社会学科 (诸

如政治、经济、历史、文化、宗教、民俗等等 )与自然地理学之间

的一门边缘科学。

旅游地理学的研究对象是旅游环境 ,也即地理环境中与

旅游活动有关的部分。它的研究课题是旅游的主体 (旅游者 )

与客体 (旅游环境 )之间的相互关系 ,因此它属于人文地理学

的范畴 ,与经济地理、历史地理、政治地理等并列为人文地理

学的分支学科。

由于各国的经济发展水平不同 ,旅游活动的内容也有很

大的差异 ,特别是在发达国家娱乐性和参与性的旅游活动不

断增加的情况下 , 旅游与娱乐休闲活动的内容越来越接近。

因此 , 在 中国 通 常称 为“旅 游地 理 学” ( Geography of
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Tourism) ,而在国际上也就有不同的称呼。如 :英国部分学者

称之为“休闲和旅游地理学”( Geography of Recreation and

Tourism) ;加拿大有些学者称之为“游憩地理学”( Recreation

Geography) ;有的称之为“闲暇地理学”( Leisure Geography ) ;

前苏联学者则称之为“休憩与旅游地理学”等。此外还有“娱

乐地理学”等不同名称。而在汉文化影响较大的国家和地区 ,

常称为“观光地理学”。其实 ,它们之间既有相当多的共同之

处 ,也有一定差异 ,因为“消闲”“娱乐”等的范畴大于“旅游”。

但是 ,迄今对它们之间的界定尚无公认的看法。

  二、旅游地理学的研究内容

旅游者与旅游环境之间的关系错综复杂 ,决定了旅游地

理学的研究内容是非常广泛的。按照 20 世纪 80 年代以来人

们的讨论和研究 ,旅游地理学比较公认的研究内容应包括以

下方面。

1 .旅游客源研究 :包括旅游者概念、旅游产生的条件及其

背景、旅游者行为规律、旅游流及旅游需求预测等。

2 .旅游资源的研究 :包括旅游资源的概念、范畴、分类 ,各

类旅游资源产生的条件、特征和分布规律 ,旅游资源调查 ,旅

游资源和旅游地评价等。

3 .旅游规划开发研究 :包括旅游规划开发、旅游环境容

量、旅游资源保护、旅游交通和旅游路线设计等。

4 .旅游区域影响研究 :包括旅游业的社会、环境和经济影

响等。

5 .旅游区划研究:包括旅游区划的理论依据和区划方案等。

6 .旅游信息与旅游地图 :包括旅游信息的收集和传播 ,旅

游地图的特点、种类、功能和旅游地图的编绘等。
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第三节  旅游地理学与相关学科的关系

旅游活动的综合性决定了旅游地理学与众多学科相联系。

首先 ,旅游地理学与地理学及其分支密切相关。旅游资

源是地理环境中具有旅游价值的各种因素的总称 ,这些因素

属于自然和人文两大方面。前者属于自然资源范畴 , 可称为

自然旅游资源 ,山、水、植被、气候等因素是自然旅游资源的重

要部分 ,因此旅游地理学与自然地理学密切相关。人文旅游

资源是地球上古今人类所创造的物质文明和精神文明财富的

一部分 ,因此旅游地理学与它的兄弟学科历史地理学关系同

样密切。旅游业本身是一项现代经济产业 ,因此旅游地理学

的研究内容必然与经济地理互相渗透和关联。此外 , 旅游地

理学还与人口地理、政治地理等地理学分支有关。

旅游地理学所涉及的决不局限于地理学及其分支学科 ,

而是同多种与旅游有关的学科都有密切联系 ,例如社会学、心

理学、美学、历史学、民族学、宗教学、地质学、考古学、生物学、

气象学、建筑学、园林学、经济学、环境学、城市规划学、交通运

输学、文学艺术 ,以及高等数学和计算机知识等。所以旅游地

理学是多学科交叉的边缘学科。

由此可见 ,熟悉和了解地理学及其分支学科、相关学科的

基础知识和基本理论 ,是学习旅游地理学的必要条件。  

思  考  题  

  1 .简述旅游地理学的发展。

2 .中国旅游地理学的研究现状如何 ? 与国际上存在哪些

差距 ?

3 .旅游地理与哪些学科有关 ?

4 .如何学好旅游地理 ?
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第二章  旅游资源

第一节  旅游资源概述

  一、旅游资源的概念

  旅游资源是旅游地理学的重要研究内容之一 ,是旅游目

的地藉以吸引旅游者的最重要的因素 ,同时也是确保旅游开

发成功的必要条件之一。

由于旅游地理学是一门新兴的学科 ,目前关于旅游资源

概念的表述众说纷纭 ,尚未形成统一的观点。西方学者常使

用“tourist at traction”一词 , 其含义即旅游吸引 (物 ) , 霍洛韦

( Holloway, 1986)定义为 :“旅游吸引物必须是那些给旅游者

以积极的效益或特征的东西 ,它们可以是海滨或湖滨、山岳风

景、狩猎公园、有趣的历史纪念物或文化活动、体育运动 ,以及

令人愉悦舒适的会议环境”。我国学者对旅游资源的提法有

二十几种 ,下面列举几种供参考 :

“旅游资源是在现实条件下 ,能够吸引人们产生旅游动机

并进行旅游活动的各种因素的总和。它是旅游业产生和发展

的基础。”(陈传康等 ,《旅游资源鉴赏与开发》,同济大学出版

社 , 1990 年版 )

“旅游资源是指对旅游者具有吸引力的自然存在和历史

文化遗产 ,以及直接用于旅游目的地的人工创造物。旅游资

源可以是有具体形态的物质实体 ,如风景、文物 , 也可以是不

具有具体物质形态的文化因素 ,如民俗风情。”(保继刚等 ,《旅

游地理学》,高等教育出版社 , 1999 年版 )
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“凡能激发旅游者的旅游动机 ,为旅游业所利用 , 并由此

产生经济效益与社会效益的现象和事件均为旅游资源。”(孙

文昌 ,《旅游学导论》,青岛出版社 , 1992 年版 )

“旅游资源 ( Tourist Resources ) , 又称作‘旅游吸引 (因

素 )’( Tourist Attraction) ,即在现代社会能够吸引旅游者产生

旅游动机并实施旅游行为的因素的总和。它能够被旅游业利

用 ,并且在通常情况下能够产生社会效益、环境效益和经济效

益。”(刘振礼等 ,《新编中国旅游地理》,南开大学出版社 , 1996

年版 )

“自然界和人类社会凡能对旅游者产生吸引力 ,可以为旅

游业开发利用 ,并可产生经济效益、社会效益和环境效益的各

种事物和因素都可视为旅游资源。”(国家旅游局资源开发司

和中国科学院地理研究所 ,《中国旅游资源普查规范》, 1992

年版 )

尽管对旅游资源概念有种种提法 , 但从以上几种提法

中不难看出 , 它们有一个共同点 , 即旅游资源必须能够吸

引旅游者 ,这说明旅游资源的范围是相当广泛的 , 内容是

十分庞杂的。另外 , 从现代经济“可持续发展”看 , 旅游资

源被旅游业所利用 , 除产生经济效益外 , 还应能够产生社

会效益和环境效益 , 即三大效益并重 , 这种理解具有先进

性和科学性。

  二、旅游资源的分类

旅游资源的范畴十分广泛 ,以至于在现在社会很难找出哪

一类事物和现象绝对不可能作为旅游资源。为了旅游研究、旅

游开发利用以及旅游保护的需要 ,应对旅游资源进行分类。

(一 )分类原则

对旅游资源的科学分类 ,一般应遵循以下原则 :
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