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前 言

TB/ T 2971—2000

为了保证铁路行李、包裹安全运输 ,减少行李、包裹事故的发生 ,采用计算机现代化管理手

段 ,对铁路行李、包裹发生事故进行分类统计 ,分析处理 ,特制定本标准。

本标准是铁路行包运输的配套标准之一 ,对加强铁路运输现代化管理 ,减轻工作人员的劳

动强度 ,降低成本 ,提高工作效率 ,信息共享等均具有重要意义。

本标准由铁道部标准计量研究所提出并归口。

本标准起草单位 :铁道部标准计量研究所、铁道部运输指挥中心。

本标准主要起草人 :胡景懋、柳 华。



1 范围
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铣路行李、包裹事故代码

本标准规定了铁路、包裹 (以下简称行包 事故代码。

本标准适用于铁路行包事故的统计分析及计算机信息管理系统。

2 引用标准

下列标准 所包含的条文, 通过在本标准中引用而构成为本标准的条文。在标准出版时 , 所

示版本均为有效。 所有标准都会被修订, 使用本标准的各方应探讨使用下列标准最新版本的

可能性。

GB/ T 7179 - 1997 铁路货运术语

GB/ T 1 3317- 1991 铁路旅客运输组织术语

3 术语

本标准采用下列定义

3 .1 行李

旅客按规定凭客票托运的一定限度的物品。

3 .2 包裹

由旅客列车运输的零星急运物品。俗称“快件”。

3 .3 行包事故

行李、包裹在铁路运输过程中, 发生损坏、丢失或差错而构成的事故。包括火灾、被盗、丢

失、损坏、误交付、票货分离、票货不符、顶件运输等事故。

3 .3 .1 火灾事故

因失火造成行包损失而构成的事故。

3 .3 .2 被盗事故

因行包被盗造成损失而构成的事故。

3 .3 .3 丢失事故

全批行包未到或部分短少 ,没有被盗痕迹而构成的事故。

3 .3 .4 损坏事故
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行包状态发生异状 (如破裂、变形、磨伤、摔损、湿损、部分破损等 ) ,失去或降低原有的使用

效能或原有价值而构成的事故。

3 .3 .5 误交付事故

行李、包裹因错误交付而构成的事故。

3 .3 .6 票货分离、票货不符事故

全批行包与运送票据发生分离 ,或不符但已查明行包下落而构成的事故。

3 .3 .7 其他事故

误运送、件数不符、腐坏、污染、误 编、伪编记录以及其他造成影响而构成的事故。

4 代码内容

TB/ T2 971 - 2000

4 .1 运输种类

分为行李、包裹两种。

4 .2 事故种类

行李、包裹事故分为七类:

a)火灾 ;

b)被盗 (有被盗痕迹);

c)丢失 (全批未到或部分短少, 没有被盗痕迹的 ;

d )损坏 (破裂、变形、磨伤、摔损、湿损、部分破损、湿损等);

e)误交付 ;

f)票货分离或 不符 (有行包 [车 ]无运送票 据 ,有运送票据无货物 车 , 已查明下落者 ) ;

h)其他 (误运送、件数不符、腐坏、污染、误编记录、伪编记录、违反营业办理限制及其他造

成影响而不属于以上各类事故的 )。

4 .3 事故等级

分为重大事故、大事故 一般事故三等。

4 .4 事故责任部门

路内包括客运、装卸、车辆、路内其他等。

路外统一算一个部门。

4 .5 赔偿分类

分自局保价办赔、自局非保价办赔, 代他局保价赔偿、代他局非保价赔偿, 他局保价代赔、

他局非保价代赔和其他赔偿。

5 代码结构

代码由五位全数字码组成 ,结构如下 :

运输种类 -

事故种类 -

事故等级

责任部门 -

赔偿分类 -

第一部分 运输种类码 :用一位数字表示 ,由 1～2。
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第二部分 事故种类码 :用一位数字表示 ,由 1～9。

第三部分 事故等级码 :用一位数字表示 ,由 1～3。

第四部分 责任部门码 :用一位数字表示 ,由 1～9。

第五部分 赔偿分类码 :用一位数字表示 ,由 1～9。

6 行李、包裹事故分类代码表

行李、包裹事故分类代码表见表 1。

表 1

7 使用方法

7 .1 本代码可作为一个码使用。

7 .2 本代码表中的每一部分代码 ,可以在行包事故管理中 ,分别独立使用。
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