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第一章 知识经济呼唤加强决策

科学的研究
（代 序）

一、人类正处于知识革命的洪流之中

人类已经迎来了第三个千年纪元，开始了人类在经济、政

治、环境和自身的工作与生活都将发生巨变的２１世纪。在过去
的２０００年及其之前的亿万年里，人类经历了石器时代、青铜器
时代、铁器时代以及以采集、狩猎为主的游牧社会、以从事农业

种植和手工业为主的农业社会和近代大机器生产的工业社会，创

造了丰富多彩的物质和文化。特别是在２０世纪里，社会生产力
增长了３０多倍，由上世纪初的１万多亿美元，增加到２０世纪末
的约５０万亿美元，人均年增长３％。而在这全球经济高增长中，
知识及其精华———科学技术的贡献已由本世纪初的５％左右上升
到７０～８０％，知识创新、科技进步已成为一个国家富强的源泉，
成为人类文明的主要动力。在２１世纪，世界将由工业经济时代
迈向知识经济时代，推动这一伟大潮流的是迅速兴起的知识革

命。包括科学革命、高技术革命、信息革命、文化革命、管理革此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



命等等在内的知识革命，正在世界的各个部分兴起，掀起了自动

化、数字化、网络化、智能化、柔性化、虚拟化、全球化浪潮，

并迅速向生产、分配、流通、服务、生活的各个领域渗透冲击，

导致人类社会进入新的社会经济形态———知识经济和知识社会。

导致这一巨变的知识革命表现出以下特征。

（一）知识总量迅速扩大，质量飞速提高

在近３００年的时间里，人类社会的知识总量以几何的级数速
度发展、进化和增值，而在近５０多年里，人类知识的增加不仅
数量极大，而且质量有了巨大变化。人类社会进入了前所未有的

知识总量在质与量、深度和广度、内涵与外延等方面迅猛扩张，

迅速飞跃的时期。有人估计，人类社会的知识总量，有９０％是
近５０年生产创造出来的，所以被称为“知识爆炸”的时代。

（二）知识的内涵与形态有了重大发展

人类在其发展的不同阶段，创造、发展了不同内涵与形态的

知识及其体系。在工业社会，知识的内涵包括了百科知识和各行

各业、各种门类的专业知识，知识的形态主要是广泛使用的语

言、文字、图形、数字、公式、符号，发布的形式主要是书籍、

刊物、报纸和设计与实验报告。

随着知识经济时代的来临，人类社会的知识内涵出现了革命

性的变化，知识的内涵是科学、技术、艺术、教育、传媒、咨

询、管理媒体的众多学科群，知识的载体也出现了巨大飞跃，出

现了光讯、星讯、卫星电视、软盘、激光存储、激光照排、电脑

传真、电子快报刊和互联网络，知识的形态逐渐由书报为主转变

２ 知识经济与决策科学



为以符号体系和符号工具为主。

（三）知识的传播不断加快

随着通信基础设施特别是信息高速公路的建设，以及互联网

的出现，知识传播极其迅速，过去为少数人掌握的知识，现在很

快为千百万人所掌握。

实现信息化所依靠的关键技术是数字化技术、光纤技术以及

网络技术，这几项技术近年来都获得快速发展。芯片与软件技术

的发展使得每隔３～４个月就有新一代产品出现。网络开辟了一
个新空间，即网络空间。美国Ｉｎｔｅｒｎｅｔ国际互联网络正在以年增
数百万用户的速度覆盖全球，每隔半分钟即有一个新用户上网。

现在正在兴建的下一代互联网的速率将比当前的互联网快上千

倍，这种速度可以在不到１秒钟内传输一部《大英百科全书》。

（四）知识的作用越来越大，影响、决定着人们的生产、生

活，决定着一个国家、民族的兴衰存亡

对知识在经济社会发展中的重要作用，历史上一些著名学者

做过许多精辟的论述。中国春秋战国时的几位大思想家老子、孔

子、庄子等都是以求道求知为己任，老子的一个《道德经》就是

一部系统的哲理著作，孔子的《论语》则是一部“治国平天下”

的广泛学问。１６世纪的英国科学家培根更是明确地指出：“知识
就是力量”。马克思在他的许多著作中都指出：在人类发展过程

中，引起社会生产关系发生变化的根本力量是生产力；而科学技

术则是生产力中最活跃的因素。在人类历史上，知识、科学技术

３第一章 知识经济呼唤加强决策科学的研究（代序）



的作用是随着生产力的发展和生产水平的提高而日益重要的。在

农业社会，经济发展主要靠土地、人力、畜力和简单的工具，知

识、科技的作用极小。第一次产业革命之后，一大批国家逐步进

入了工业社会，科学技术以前所未有的速度向前发展，科技发明

和新的技术成果不断涌现，知识和技术进步在经济增长中的贡献

份额不断提高。知识作为蕴含在人力资本和技术中的重要部分，

成为经济发展的核心。但是，技术进步的不确定性还很高。第二

次世界大战以后，科学技术和世界经济都空前地蓬勃发展，技术

进步在经济增长中的贡献在各种生产因素中已上升为第一要素，

而且其稳定性大大提高；逐步实现了向“内生化”的转变过程，

发达国家的经济比以往任何时候都更加依赖于知识的生产、扩散

和应用。据统计，现在 ＯＥＣＤ主要成员国的国内生产总值
（ＧＤＰ）已有一半以上是以知识为基础的企业生产的，高技术产
业在制造业中的份额和在出口中的份额也都大幅度增长。同时，

投资正在向高技术产业和服务业倾斜，特别是向信息和通讯技术

领域倾斜。用于研究与开发（Ｒ＆Ｄ）、教育、培训的投资数额也
很大，ＯＥＣＤ国家投入到研究与开发的费用约占ＧＤＰ的２３％；
教育经费平均占ＯＥＣＤ成员国政府支出的１２％，在职业培训方
面的投入占ＧＤＰ的比重约为２５％。从以上数字可以看出，发
达国家已经高度重视知识的生产与应用。

正是根据当代科学技术在经济、社会发展中的巨大作用，邓

小平同志在２０世纪８０年代即明确地指出：“科学技术是第一生
产力”。技术进步一般用生产率来加以测度。从理论上讲，生产

率度量有函数论方法和原子论方法，所谓函数方法即将投入与产

４ 知识经济与决策科学



出限定在一定的函数关系下进行生产率的度量。这是目前比较通

用的方法。生产率有单要素生产率（如劳动生产率、资本生产率

等）和全要素生产率之分。现代生产率度量中广泛应用生产函数

来进行全要素生产率度量，即产出是各项投入的函数。

传统的“生产函数”注重的是劳动力、资本、原材料和能源

等生产要素，而把知识、技术看做影响生产的外部因素。但是，

由于知识、技术对生产的作用越来越大，因此必须发展新的分析

方法，以便使知识更直接地纳入到生产函数之中去。

技术进步离不开投资，而按新古典经济理论演化而来的“新

增长”理论（其代表人是罗默）则认为，技术进步为经济增长所

带来的不是收益递减，而是收益递增。技术进步不仅来源于资本

积累，而且有加快资本积累的作用。亦即知识可以提高投资的收

益，而这又反过来增进知识的积累。这就把知识、科技对经济作

用的认识向前大大推进了一步。同时，还必须指出知识、科学技

术的伟大作用，不仅在于它在推动生产中的重大作用，而且是人

类认识自然与社会从而改造自然、改造社会的武器和工具。

二、知识的含义

什么是“知识”？不同的学者从不同的视角做了不同的解释。

中国古代的著名思想家老子、孔子等人，就一直在追求“道”，

追求“知”，并把它们作为认识世界、认识人生的哲理。古希腊

的哲学家苏格拉底和柏拉图等也很早就追求和宣传知识。现代西

方的新康德主义认为知识是客体的符号，新实证主义认为知识是

５第一章 知识经济呼唤加强决策科学的研究（代序）
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运用语言记号的规划和感性知觉的总和。他们正确地指出了知识

是客观事物或主观感情的记录和反映，但他们的问题在于分析知

识的语言符号时，却忽视了知识的内容。前苏联等一些国家的学

者强调知识是客观实在的反映，但他们仅仅强调消极的“反映”，

却忽视了人作为实践主体的主观能动性。在中国，对知识比较普

遍的理解是指人们在社会实践中获得的认识成果。因此，可以认

为，知识是在人类实践过程中，在反映客观世界的基础上由人的

智力劳动而产生的能够给人类带来物质和精神享受的成果总和。

从本质上说，知识属于认识的范畴，人的知识是在实践中形

成的，其内涵也必然随着人类实践活动的深化———科技进步和社

会发展而不断扩展。美国学者达文波特和普鲁萨克（Ｄａｖｅｎｐｏｒｔ
＆Ｐｒｕｓａｋ）认为“知识”是一种有组织的经验、价值观、相关信
息及洞察力的动态组合，该组合的框架可以不断地评价和吸收新

的经验和信息。这里的“动态”、“不断地评价和吸收”也正说明

了知识是随着实践活动而不断发展变化的。现在，知识已不仅仅

是人类认识世界的成果，更是从事实践活动的思想、工具和手

段，它已渗透到人类实践活动的各个环节。

关于知识的概念，国内学者还有其他几种不同的定义角度。

张斌从哲学的认识论角度定义知识概念，认为知识是认识的成

果。① 这意味着一切认识成果都是知识，这个知识概念是哲学上

的广义的知识概念。宋太庆则把知识定义为知识是经验、信息

———工具、逻辑和思想创意的数字符号系统。知识是符号系统，

６ 知识经济与决策科学
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是符号的符号系统。① 汪丁丁则认为，经济学所关心的“知识”

概念首先是所有可以使生产率增长的知识，或者所有可以改变生

产的技术特性的知识。其次，经济学也必须关心那些可以改变生

产的制度特性的知识，或者“制度性知识”。柳卸林则认为，知

识经济中所指的知识，是包括人类迄今为止所创造的所有知识，

其中科学技术、管理和行为科学的知识是最重要的部分。又说：

“从另一个角度说，知识经济所说的知识，主要是有商业价值的

知识。”② 上述这些理解，都有一定的依据。

西方经济学家也提出过许多种界定知识概念的定义。他们对

知识概念的范畴同样存在较大的分歧，对于知识概念的理解和定

义的内涵与外延的差距也较大。鲍丁（Ｂｏｕｌｄｉｎｇ，１９６６）曾写道：
“‘知识’在英语中有某种倾向接近‘真理’的意思⋯⋯简单地我

以为知识即是想象和存在；它可以被观察或至少通过语言工具可

被推演，可与回想相结合；某些想象使我们陷入比其他想象更加

麻烦的境地；并且我们试图修正那些使我们陷入困境的想象。”

鲍丁从抽象的角度定义他的知识概念，认为知识即是真理的意

思。似乎在真理之外就没有知识了。③

弗里曼和勃勒斯咯（ＦｒｅｅｍａｎａｎｄＰｏｌａｓｋｙ，１９９２）认为，知
识代表商家对生产理解的部分。积累的知识自愿地以这种方式代

代相传可以产生产出的持续增长。④ 可见，这是一个仅仅涉及关
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于生产和经济增长的知识，这样定义将是一个非常狭窄的概念。

格莱克（ＤＧｕｅｌｌｅｃ，１９９６）写道：“知识是人类理解并改变自然
的杠杆。知识以各种方式运作并可以采取各种形式。它可以转变

为蓝图或程序形式。它可以包含于物质工具、机械或中间品（实

物资本）。它可以化身于人脑和人身或一批人（人力资本）。”①

格莱克的知识概念只包括了改变自然的知识，而忽略了关于认识

和改造社会和人自身的知识，因而也是不全面的。

较早提出“知识产业”概念的美国学者马克卢普（Ｆｒｉｔｚ
Ｍａｃｈｌｕｐ，１９６２）曾指出：“由于我认识并以作为已知知识和作为
认知状态的两种意义的知识工作，所以，我的知识概念和知识生

产是非常宽泛的。因此，生产知识就不仅仅是向已知的知识存量

加入知识，而且是在任何人的脑海中所创造的一种认知状态。然

而，知识生产者可以在非常不同的水平上工作：他们可以是传播

者、加工处理者、改编者、翻译者或者信息分析者以及原作

者。”② 可见，他的知识概念很宽泛，不仅包括已知的部分，也

包括处于认知状态的部分。

综上所述，尽管对“知识”的理解至今尚未完全一致，但多

数都认为知识是对客观事物的认识和人们经验的总结。再广泛一

点，知识还包含改变客观世界和主观世界的思想、设计、工具与

手段，包括人们认识、改造现实世界和规划、创造未来世界的全

面反映。
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三、知识的分类

知识按不同的标准和要求可以有多种不同的分类。如按其性

质可划分为四类：事实知识（ｋｎｏｗ－ｗｈａｔ）它是关于事实确认
和信息获取的知识，包括何时、何地、何种条件等事实或信息；

原理知识（ｋｎｏｗ－ｗｈｙ），它是关于被事物表象所掩盖的客观原
理和规律的知识；技能知识（ｋｎｏｗ－ｈｏｗ），它是一种经验或技
术性知识；人力知识（ｋｎｏｗ－ｗｈｏ）它是关于属于谁及其是如何
创造的知识。这是ＯＥＣＤ的分类方法。
按知识的表现形式，可以分为事实类知识、隐性知识和显性

知识。知识包括经验、科学、技术、信息等。其中，经验和技术

基本上是一种技能类的隐性知识；科学基本上是一种原理类的显

性知识；信息基本上是一种事实类的知识，但是并非所有的信息

都是知识。知识和信息既有联系又有区别，两者之间是一种相互

交叉的关系。从知识的角度看，信息可分为载有知识的信息和不

载有知识的信息。只有载有知识的信息才会被人脑有意识地进行

加工和动态组合，因而也较易社会化。信息中包含的知识是客观

存在的，但不同的人对于接受这种知识，即关于该信息价值的判

断的不同，会导致他们做出不同的决策。不载有知识的信息———

消息，既可以是一件事实，也可以是一种传闻，它的真实性与知

识相比就有差别。因此，当把消息作为一种信息来处理时，决策

者就必须评估它的真实性、实效性及公众程度。

另一方面，从信息的角度看，知识可分为两部分，即可编
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码、因而可信息化的知识和只可意会、不可编码因而不可信息化

的知识。前者生产和交易的费用较低，易于获得和传播；后者的

创新能力则相对较强。

从学科的内容看，知识可以区分为更为详细与专业的知识，

如弗·培根。他把人类科学知识分成三大类：①记忆的科学，如
历史学、语言学等；②想象的科学，如文学、艺术等；③理智的
科学，如哲学、自然科学等。著名的空想社会主义者圣西门把所

观察的一切现象和对它们进行研究的科学知识归纳为四类：①天
文现象———天文学；②物理现象———物理学；③化学现象———化
学；④生理现象———生理学。这四类都属于自然科学。
德国著名哲学家黑格尔把科学知识分为数学、力学、物理

学、化学、地质学、植物学、动物学等等。

革命导师恩格斯提出了科学的辩证唯物主义分类原则，并以

此为武器批判了形而上学的“形态分类”理论，建立了科学的

“解剖分类”理论，将人类科学知识体系做了以下分类（见图

１－１）。
恩格斯的上述科学分类至今仍有指导意义。

中国著名科学家钱学森曾指出，马克思主义哲学是概括一

切、指导一切的理论，它通过自然辩证法与社会辩证法同自然科

学、数学和社会科学联接起来，介于生产与科学之间的是技术科

学。

综上所述，从感性知识和经验知识、科学知识（现代科学技

术体系）再到哲学，这样三个层次的知识，就构成了人类的整个
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图１－１ 人类科学知识体系分类

知识体系。①

同时，必须看到，现代科学技术发展呈现出既高度分化又

高度综合两种明显的趋势。两种趋势互相促进，相辅相成，推

动着科学技术的迅速发展和新学科的不断涌现。一方面是学科

不断分化，越分越细，新学科不断产生；另一方面是学科的交

叉与综合，交叉学科层出不穷，综合的、边缘的学科越来越多。

过去看来不太相关的学科，现在却相互交叉与综合，这是现代

科学技术发展的重要特点。随着科学技术的发展和社会的进步，

新兴学科不断涌现，科学的结构和分类必将继续发展和丰富。

这就为科学决策提供了越来越丰富、越来越先进的理论、方法

和工具。
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