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序
与公司共铸伟业

前段时间在央视热播的《乔家大院》曾引起了巨大的

轰动，晋商的经营理念因此也再次成为人们关注的焦点。

可以说，《乔家大院》把博大精深的晋商文化表现得淋漓尽

致，尤其有一段场景令我记忆犹新：《乔家大院》中的孙茂才

在犯了严重错误被老板乔致庸赶出家门之后，他试图到昔日

老板的竞争对手达盛昌那里再图大业，可是没想到达盛昌的

老板崔铭十却并不买他的账，以下便是该电视剧中描述的这

一段情景：

崔铭十：“孙先生今天怎么这么有空来小店一坐，是不是

你顶了乔致庸的生意?到达盛昌，来找我合作什么？”

孙茂才：“我今天来是想在你达盛昌找点事情做，”

崔铭十：“呵呵，你取笑我?”

孙茂才：“崔大掌柜，我记得你以前说过，说我值三万两

银子?”

崔铭十：“说了。”

孙茂才：“我要是到你们达盛昌做个大掌柜，跟乔家一

样，三千两就行。”

⋯⋯

崔铭十：“孙先生，我店里还有事，就不送你了，把他给我
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请出去。”

⋯⋯

孙茂才：“乔家的生意是我做的，我也可以帮你把达盛昌

生意做大!”

崔铭十：“孙茂才，你搞错了吧?是乔家的生意成就了你，

不是你成就了乔家的生意!”

这段熟悉的场景和经典的对话的确给很多有心人留下

了深刻的印象，在充满各种诱惑和变数的现代职场中，很多

无视公司培育而又过于急功近利的职业人都为自己的行为

付出了巨大的代价，这些人也许对孙茂才的处境更能产生同

感。

作为一名成熟的职业人，我们应该明白，自己的事业目

标是离不开公司支持的，如果公司不为我们提供展示自身才

能的广阔平台，如果没有公司长期以来为我们提供的坚固后

盾，如果没有公司在发展过程中为我们创造的种种机会，那

么我们很可能将一无所成。一些人曾经自以为是地认为是自

己的优秀才能成就了自身的事业，甚至还认为公司的伟业也

需要靠自己一手成就，持以这一观点的人实在应该从大局的

角度、以长远的眼光对自身的事业前景进行一番深刻的权

衡，否则一旦像孙茂才一样陷入困境就后悔晚矣！

包括你自己，人生道路上从来没有人会为你的后悔买

账，而你的事业道路也容不得几次三番地走上弯路。现代职

场竞争形势严峻，现代职业人必须要时刻从大局出发、用长

远的眼光看待自己与公司的事业成长关系。用长远的眼光来
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看，在任何时候，付出都与收获成正比，企业员工在公司中的

发展同样摆脱不了这样的规律。如果我们时刻注重自身的能

力培养并且把公司视为己出，用自己的忠诚和才智全心全意

地促进公司的长远发展，那么我们伟大的事业理想必将能够

逐步实现；相反，如果我们不注重自身能力的培养和锻炼，并

且对公司三心二意，经常对公司表示不满，那么公司必定不

会为我们的事业发展目标提供一份满意的答卷。

英国作家萨德雷说：“你对生活笑，生活就会对你笑；你

对生活哭，那生活就会对你哭。”无论是生活还是工作，无论

是与他人相处，还是发展事业，凡事都需要以诚相待，任何一

种目标都需要用心浇灌。在发展事业的过程中，当你身处困

境时，面对艰难时，少些埋怨，多些诚恳，与公司将心比心，问

问自己是否以主人翁的精神对待公司。如果确定自己已经这

样做了，那你就会发现自己在全心全意为公司发展努力的同

时，已经实现了自我潜能的综合提升，而这一切既是公司对

自己的回报，也是来自于你的创造。

记住：是公司成就了你，而不是你成就了公司。聪明人会

在公司伟大事业的发展过程中实现自己的事业目标，他们的

价值会随着企业的发展而不断增值。总而言之，如果你的的

确确做得够好，那么在你推动公司发展的同时你自身的事业

也必将获得伟大成就。

编著者

2006 年 10 月
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第一章 公司给你提供生存的保证，

也提供了发展的舞台

1.这是老板的公司，也是你的公司 / 002

2.为老板工作，更是为自己工作 / 006

3.你不是过客，公司就是你的家 / 012

4.像老板一样思考，站在公司的高度去工作 / 017

5.积极提出合理化建议，实现公司与员工的共同发展 / 022

公司并不是老板自己的，因为仅靠老板一个人

的努力绝不可能有整个公司的持续发展。公司是每

一位企业员工的，只有靠大家的共同努力，公司才

可能逐渐成长为一个竞争力强劲的组织。作为公司

的一员，当你把自己当成公司的主人，并且真正以

主人翁的精神为公司未来的发展付出全部努力时，

你就会在公司获得持续发展的同时实现自身事业的

进步。

目 录
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第二章 担起责任的同时，你也获得了自我

提升的机会

1.即使在天堂也不能坐享其成，公司不是收容所 / 028

2.积极主动，在责任心的驱动下使自己更优秀 / 033

3.不被艰难锁住手脚，培养自己经历实践和经受考验的

勇气 / 039

4.时刻激励自己，就会随时捕捉到成功的机会 / 044

5.有付出才会有收获，投机取巧对你有百害而无一利 / 050

对于一个责任心较强的人来说，人的一生就是一个

不断承担责任的过程，在特定的时期、特定的情境下，人

们必须承担起各自应该承担的责任。当人们在一定的时

间、一定的环境中，积极主动地承担起自己应尽的责任之

后，人们会很自然地获得他们应有的收获。相反，如果人

们对自己应尽的责任持以消极逃避的态度，那么后果可

想而知。身为企业的一员，每位员工都有责任促进公司的

成长，在问题面前逃避责任往往意味着将自我提升的机

会拱手放弃。
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第三章 服从让公司制度规范化，

也让你培养起一种美德

1.别把工作当游戏，应把服从当美德 / 058

2.加强服从意识，不断挖掘自身潜能 / 063

3.以服从态度对待公司，公司也将回馈给你巨大的

发展空间 / 069

4.把服从理解得越到位，工作就越高效 / 075

没有规矩，不成方圆，万事万物的发展均有其一定的

规矩可循，企业同样需要以相应的制度来进行规范。如果

没有对制度的服从，企业将会在一盘散沙中坍塌崩溃。在

迈入企业大门之前，员工首先要学会服从，服从企业内部

的各项规章制度，服从上司下达的命令。当服从成为企业

员工一贯执行的理念时，企业内部就会形成一种根深蒂

固的“服从文化”，在此过程中，一支高效率、富有战斗力

和竞争力的团队也会打造出来。
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第四章 将独立思考融入工作，

让自己更有主见

1.服从而不盲从 / 082

2.主动思考，寻找更好的解决方案 / 087

3.做正确的事，然后正确地做事 / 092

4.只为成功找方法，不为失败找借口 / 096

5.找对方法，并及时付诸行动 / 103

一味听从他人指挥而毫无主见的人，根本无法成就

一番大业，在企业中，这样的员工也很难得到众人的尊敬

和领导的信任。虽然企业需要员工以服从的态度来体现

忠诚和团队精神，可是在认真服从的同时，企业同样希望

员工积极思考，以与企业共同开拓更广阔的发展空间。独

立思考的能力对于企业员工的个人事业来说就如同脊梁

对于一个人的身体一样重要，事实上，独立思考既是一种

能力的体现，也是一种认真负责的态度的体现。
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第五章 个人目标与公司愿景相统一，

描绘自己的未来

1.选择正确的态度，描绘令自己信服的未来 / 112

2.谋生存更要谋发展，把职业做成事业 / 117

3.追求完美，每项工作都要做得更好 / 122

4.坚定果敢，永不放弃 / 128

5.朝着目标努力，你就能成为最优秀的 / 134

如果没有一个伟大事业发展目标的激励，很难想象

人们会在事业发展道路上做出任何成就；如果员工的个

人目标与公司愿景不相统一，甚至相互冲突，那么无论对

于公司的发展还是对于员工个人的成长，都将是一种破

坏和阻碍。当员工和公司朝着同一个方向迈进时，公司的

发展就会势如破竹，与此同时，为公司发展付出努力的每

一位员工也会实现自身价值的不断提高。
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第六章 没有完美的个人，但有完美的团队

1.我为人人，人人为我 / 142

2.伟大事业靠众人合力，和谐团队要众人努力 / 148

3.加强与团队成员之间的沟通，确保渠道畅通 / 152

4.用热情鼓舞团队士气，牢系合作纽带 / 159

参考文献 / 164

你可以是出类拔萃的，也可以是最优秀的，但是你却

永远不能代替整个团队。一个团结协作的团队能够在和

谐中不断发展，也可以在团队成员的个性撞击中闪现出

耀眼的光芒，企业的发展要靠所有团队成员的共同努力。

优秀的人才更需要团队中其他成员的扶持和协助，是否

能够与他人构建紧密的协作关系，这是现代社会衡量优

秀人才的一个重要标准，同时也是人们能够成就伟大事

业的关键因素。
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第一章 公司给你提供生存的保证，

也提供了发展的舞台

公司并不是老板自己的，因为仅靠老板一个

人的努力绝不可能有整个公司的持续发展。公司

是每一位企业员工的，只有靠大家的共同努力，

公司才可能逐渐成长为一个竞争力强劲的组织。

作为公司的一员，当你把自己当成公司的主人，

并且真正以主人翁的精神为公司未来的发展付

出全部努力时，你就会在公司获得持续发展的同

时实现自身事业的进步。



是
公
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成
就
了
你

1.这是老板的公司，也是你的公司
把公司的未来发展看成是值得自己努力奋斗的事业，

这是对公司真正的忠诚，如果缺少这份忠诚，或者将对公司

的忠诚进行任何形式的打折，那么无论你的能力多么出众，

你的目标多么伟大，在开拓和发展事业的道路上，你都会面

临巨大的失望，因为整个社会都不会对忠诚度不够的人寄

予太多的希望。

罗马历史上的一位伟大的统治者凯撒大帝曾经说过：“我忠

诚于我的臣民，因为我的臣民对我忠诚。”忠诚是相互的，无论对

于遥远国度的昔日英雄凯撒大帝来说，还是对于现实生活中的每

一个人来说，无不如此。

任何一种宗教都教导人们要忠于他们所信奉的神灵，要忠于

他们所属的宗教团体；人们也通过图书、影视、网络等各种途径对

有关忠诚的理念有了不同程度的理解。可是，在每一个人的实际

行动中，在我们生活的环境中，却充斥着大量对组织、集体不够忠

诚的现象，这些现象的存在使得人们对于忠诚的理解往往仅仅停

留在形而上学的概念层次上。

有人认为值得自己忠诚的是职业，而并非为自己提供工作岗

位的公司，所以，在他们看来，只要自己始终在某一职业道路上朝

着既定的目标努力，就表明自己具有不折不扣的忠诚品质。所以，

这些人经常会打着“追求职业发展空间”的大旗频繁跳槽，他们所
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就职的每一个公司在他们眼中似乎都是通往更“远大目标”的跳

板，他们认为只要自己不停地跳下去，就一定能够找到最耀眼的

“星光大道”。

然而，事实并不如这些人想象得那般美好。频繁跳槽的员工

很容易让人对其忠诚度产生怀疑，而一旦一名员工的忠诚品质在

他人心目中留下不好的印象，就将对这名员工今后的发展产生非

常不利的影响。没有一家公司会喜欢频繁跳槽的员工，因为在公

司领导层看来，那些缺少忠诚品质的员工不仅难以承担与公司共

进退的重任，而且还会为公司加大管理成本，比如招聘成本、培训

成本等。即使对于员工个人来说，过于频繁的跳槽在降低他人对

自己信任度的同时，也会出现一系列的“跳槽成本”，比如找新工

作的开支、新旧工作之间的时间浪费和收益损失、离开原公司后

失去的晋升机会和加薪机会以及人际网络、到新公司后可能发生

的人际交往费用和培训费用等。

虽然频繁跳槽的员工对公司的忠诚度经常引起人们的怀疑，

可是那些并不经常跳槽的员工却也不见得个个都对公司忠诚有

加。据有关资料统计，公司中的很多员工都认为自己对公司是比

较忠诚的，比如一些企业员工曾经振振有词地提出：“我对企业是

相当忠诚的，有谁能说我不够忠诚呢？三年多以来我一直都在这

家公司工作，即使同行业内许多公司的同类职位的工资都比我的

工资高，即使公司内的有些同事已经另谋高就了，我也始终坚持

在自己的工作岗位上。”诚然，一位员工多年以来一直都在同一公

司工作，确实是对企业的忠诚。然而，那些多年以来一直在公司中

朝九晚五工作的企业员工果真达到兢兢业业的境界了吗？实际

上，身居其位却不谋其事的员工大有人在，他们在公司中“屈就”

多年的原因往往并非出自对于公司的忠诚，而是屈从于紧张的就
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业压力，或者留恋于当一天和尚撞一天钟的散漫。

长期在公司的某一职位上消磨时日并不代表对公司的忠诚，

相反，这是对公司未来发展的一种腐蚀和破坏。真正的忠诚是将

公司当成自己的家，能够随时随地发自肺腑地告诉自己，告诉周

围的所有人：“这是我的公司，我有权利也有责任为公司未来的发

展贡献自己的所有努力，也只有通过自己的最大付出促进公司的

发展，我才会拥有更广阔的发展空间。”

把公司的未来发展看成是值得自己努力奋斗的事业，这才是

对公司真正的忠诚，如果缺少这份忠诚，或者将对公司的忠诚进

行任何形式的打折，那么无论你的能力多么出众，你的目标多么

伟大，在开拓和发展事业的道路上你都会面临巨大的失望，因为

整个社会都不会对忠诚度不够的人寄予太多的希望。如果缺少忠

诚，其他所有的能力恐怕都会失去用武之地。

在实际工作中，我们有时会看到这样一些员工，他们自恃才

能出众，对公司的环境氛围以及工资待遇等充满了抱怨，他们不

断寻找跳槽机会，可是跳来跳去，他们几乎在每一个公司都不能

充分展现自己的才能，他们曾经就职的公司的领导也无法对其能

力水平进行充分了解，结果他们只能继续埋怨自己这匹千里马遇

不到具有慧眼的伯乐，在跳来跳去的职业生涯中令光阴虚度、才

智淹没。还有一些员工，他们为了个人私利甚至不惜出卖公司机

密，结果令公司和自己两败俱伤。还有那些把公司当成养老院的

员工，他们每日悠哉游哉地在公司中消磨时日，不求上进，只求保

持现状，这同样是对公司和员工个人的巨大伤害。

具有上述表现的员工，以及其他一些对公司严重缺少忠诚度

的员工，实际上都没有把公司当成自己的家，没有把公司未来的

发展当成自己的事业。在这些员工心目中，公司是老板的，自己只
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是一个受雇佣的旁观者，公司能否在激烈的市场竞争中继续生

存，以及是否能够在未来实现持续性发展，这些都与自己没有太

大关系，如果公司发展得好，那么自己就留在这里，如果公司遭遇

难题，那就及时抽身。这种观点可谓现实之至。如果大部分公司员

工都持这样的观点，只要稍微想一想都觉得结果十分可怕，再往

深处稍加分析就不难发现，如果大部分公司员工都对公司持以这

种不负责任的态度，那么公司还谈什么发展呢，而这些员工也将

面临巨大的生存危机。

所以，从根本上说，没有把公司未来的发展当成自身事业的

员工实实在在是一种目光短浅和缺少大局观念的人，他们近视的

眼光和落后的观念为自身带来的只会是岁月蹉跎的悔恨，对公司

则意味着巨大的损失。我们可以把自己当成是受老板雇用的普通

员工，我们也可以不为公司投入一分钱的资金，我们还可以在公

司遭遇危机时在第一时间抽身而不必像老板一样不得不激流勇

进⋯⋯不过，在这样做的时候，每一位公司员工都必须认识到，当

我们将自己置身于公司的生存和未来发展之外时，公司必定不会

为我们自身事业的发展提供必要的机会和足够的空间，因为忠诚

是相对的，你对公司不够忠诚，公司也没有义务为你承担一切。当

然了，我们还可以换一种方式面对工作、对待公司，事实上，社会

的进步、公司的发展以及我们个人事业的发展都需要我们以另一

种全新的姿态看待为我们提供事业发展平台的公司：公司是属于

每一位员工的，如果没有所有员工的共同努力，那么公司未来的

发展前景就会成为一个空想；作为公司的一员，我们必须忠于自

己的公司，必须认真对待自己的工作岗位，如果失去公司的支持

和信任，那么我们最终将一无所成。
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既然认识到了忠诚对一名员工是多么重要，那么，就从

如下几方面做起吧：

1.从进入公司的第一天起，就要尽可能详细地了解公

司的名称、企业标志、未来几年的发展计划，还要充分理解

自身的工作职责，如果你此前在这些方面做得还不够，那就

从现在做起。

2.要保持与上司和老板的相互信任，至少要保证自己对

公司是问心无愧的。

3.如果你与公司中的一些人出现摩擦，或者你对公司中

的某些情况感到不满，千万不要强化这些摩擦和不满，更不

要试图以埋怨和诋毁来解决问题，因为这只能令你面临的

情况更加不妙。

2.为老板工作，更是为自己工作
身为公司的一分子，我们实在没有必要为了眼前的一

点有形的利益而将公司的事业置于与自身事业相对立的地

位，更不能视那些对自身事业发展起着更重要作用的无形

要素于不顾。为公司的未来前景而努力，就是为自身的事业

目标而努力，为老板工作，更是为自己工作。

职场提示
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