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    1958年，“生活质量”(The Quality of Life)概念第一次出现

在美国经济学家加尔布雷思((J·K·Calbraith )所著的《富裕社
会》一书中，他考察了美国社会中相对高的生活水平和满足居民

社会及精神需求方面明显落后状况之间的矛盾后，提出了这一概

念。

    到60年代末，这一概念得到了学术界和有影响的国际经济和
社会组织广泛的接受和使用。无论是发达国家还是发展中国家都

越来越清楚地认识到，经济增长本身并不是目的，而是为了创造

更好的“生活质量”。为此，必须对影响“生活质量”的各个方面

的社会问题予以密切注意。世界各国越来越多的经济学家、社会

学家纷纷开始研究 “生活质量”。1971年，美国经济学家罗斯托

( W. W. Rostow)在其发表的《政治和增长阶段》(Politics and the

}5'ta g e o f G rwu} th)中，“将追求生活质量”作为其划分的经济增长
阶段的最后一个阶段的特征标志和阶段名称。一些世界性、区域

性的经济组织和有关国家亦着力于这方面的研究。它们在研究社

会经济发展指数时，无不将 “生活质量”作为社会经济发展中的

一项重要内容来看待。1974年，联合国推出了SSDS社会指标体
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系，它包括人口、教育、收入、就业、分配、消费与财富、社会

治安与福利、健康与健康设施、住房、公共秩序与安全、时间分

配与娱乐、社会等级、迁移流动等各个方面，力图建立一个社会

结构模式，从全方位反映一个社会的发展。Ic}75年，美国大卫·

莫里斯博士(vi , Ll. NI arris)指导下的海外发展委员会 (Q DC)在

其所发表的 《莫里斯全球社会估价模式》中，甚至将 “生活质

量”作为其衡量社会经济发展的社会指标的名称，即 “物质生活

质量指数”(T he Phycical Q uality }f L ife Index , PQ L I ) 0 199年，

联合国开发计划署在 《人类发展报告》中着重强调提高 “生活质

量”对于人类发展的重要意义和研究 “生活质量”的重要性。之

后，类似的研究不断进行，“生活质量”成为社会经济发展研究的

一项重要内容。

    经过许多学者多年的研究，“生活质量”的研究领域已取得了

众多的成果，也形成了可观的研究文献。正是这些丰富而有价值

的研究文献，构成了我们探索 “生活质量”问题的基础，并最终

导致了本书的形成。

    然而，相对于许多比较成熟的研究领域，“生活质量”的研究

还只是开端，有许多重要间题还有待于进一步探索。例如，人们

经常将 “生活质量”同社会经济发展联系起来，,、}>们之间的关系

如何?“生活质量”是社会经济发展的目标还是社会经济发展的结

果?又如，人们经常将“生活质量”的提高作为社会经济进步的标

志，并用许多指标来描述，但对于 “生活质量”究竟包括哪些方

面，应当用哪些指标来测度以及如何测度等问题，人们并无一致

的看法。此外，人们还经常将 “生活质量”与 “人口质量”、“生

活水平”等概念相提并论，它们之间是否相同?如果不同，它们有

什么联系和区别呢?这些都说明人们对“生活质量”认识和理解只

是初步的，有必要对 “生活质量”作进一步的研究。

    在中国，“生活质量”研究的历史并不长久。自党的十一届三



生 活 质 量 论

中全会以来，中国制定了全新的社会经济发展路线以后，一方面，

随着改革开放的深入，国外有关信息相继传入中国;另一方面，中
国政府根据自身长期经验教训的总结，认识到编制和执行一套社

会指标体系的重要意义，它可为决策领导层了解社会发展情况、洞

悉人民乐苦、研究社会问题、制定社会政策和规划未来发展提供

全面的参考数据。因此，中国于1983年提出了一套社会发展指标

体系，1989年又重新进行了研究和修订。这样，“生活质量”指标

体系就构成了社会发展指标体系的重要组成部分。

    80年代中后期，中国学者开始对“生活质量”间题进行研究。

例如，南京大学马淑莺教授利用PQLI研究了中国省际、性别指数

的差异;北京经济学院冯立天教授研究了北京人口“生活质量”间

题;复旦大学潘纪一教授研究强化智力投资与提高智力投资效益

对改善 “生活质量”的积极作用;中国社会科学院朱庆芳教授等

采用评分的方法来研究 “生活质量”，’并进行了国际比较。当然，

这些研究仅属开端，无论在理论上或方法论上都有待于进一步开

发与深入。

    发展经济的最终目的是提高人们的“生活质量”，而经济增长

并不能自发实现提高 “生活质量”的目的，这是因为 “生活质

量”的提高要受到社会经济机制的制约。无论是发达国家或是发

展中国家，在一定的社会经济发展水平下，只有完善社会经济机

制，才能获得相对高的 “生活质量”。因此，中国“生活质量”研

究的目的主要在于:

    (1)研究如何发掘社会经济机制的潜力，在较低的经济发展

水平条件下，获得更高的“生活质量”，从而使 “生活质量”与经

济发展水平之间达到良性循环，促进社会进步。

    (2)研究提高“生活质量”与巩固人口控制成果之间的关系。

生活质量既是人口发展政策的重要内容，又是人口发展本身的归

宿。自70年代初中国全面开展计划生育工作以来，人口控制取得

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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了举世瞩目的成就，但控制人口数量的工作成果能否巩固并取得

新的突破，在很大程度上取决于中国 “生活质量”的提高状况。

    (3)力求在博取众长的基础上进行创新与发展，研究一套适

合中国国情的衡量 “生活质量”的科学方法。

    (4)通过国际、国内比较研究，探索“生活质量”差距成因及

其主要薄弱环节，为决策部门制定社会政策和规划提供依据。

    ( 5) 1995年9月，中共十四届五中全会明确指出，’中国在

2000年国民经济和社会发展的主要奋斗目标之一，是基本消除贫

困现象，人民生活达到小康水平。到2010年，实现国民生产总值

比2000年翻一番，使人民的小康生活更加宽裕，并把 “提高生活

质量”作为社会发展的总体要求之一。这就要求决策部门和有关

领域学者去研究小康水平的 “生活质量”问题，探讨如何在小康

水平条件下使 “生活质量”有较大的改善。

    为了全面、深入、系统地研究 “生活质量”问题，本书将分

为上、下两篇。上篇题为 “概念、理论和方法”，主要探讨 “生活

质量”的概念及范畴界定、“生活质量”的基本理论、“生活质

量”的衡量与测度以及 “生活质量”变动的主要决定因素等;下

篇题为 “实证分析”，着重分析中国生活质量的历史变动、现状、

不同地区和不同人群“生活质量”的比较以及2000年中国生活质

量的发展趋势与展望。最后，我们对 “生活质量”问题的研究进

行了总结，从而提出若干一般性结论。
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概念、理论和方法



第一章

生活质量的概念及范畴界定

    作为一般术语，“生活质量”已被人们广泛地接受与应用。但

从学术研究的角度来看，究竟什么是生活质量?这是我们首先应

该研究的问题。

一、生活质量概念的提出及其背景

    纵观生活质量研究的历史，美国学者和前苏联学者所面临的

是同一个研究对象，而且在应用方法上也有相似之处，但他们的

研究重点则各不相同。

    美国的生活质最研究

    众所周知，生活质量的概念最早是由美国经济学家加尔布雷

斯在1.958年提出的，但众多学者对于生活质量的研究并非自此才
                                                                                                                                            声

开始。早在本世纪20年代末，美国社会学家威廉·奥格朋 (pg_
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burn.  William·F)就对生活质量的研究表示了极大的兴趣。一奥
格朋毕业于美国哥伦比亚大学，而他大部分社会学学术研究的生

涯是在芝加哥大学度过的。奥格朋最为著名的是对于社会文化现

象的研究。1922年，他发表了 《社会变迁》一书，对于物质文化

和非物质文化一一风俗、民德、社会组织模式等一一作了广泛的

研究。他用文化的进化与发展来解释社会的变迁，并认为，这些

可以通过严格的科学测量来说明。而对社会变迁的最好测量就是

收集各个时期的历史数据、统计数字。1928年7月和1y29年5
月，一奥格朋主持编辑出版了最早的两本《美国社会学杂志》，广泛

收集了当时美国各个方面社会变迁的大量数据，内容包括:人口、

自然资源、发明与发现、生产、对外政策、劳动、工资、就业、购

买力、劳动立法、社会立法、公众健康与医疗、信息传播、群体

与社区组织、农村生活、家庭、宗教、种族关系、政府、教育、职

业和犯罪等。

    1929年，美国总统胡佛成立了一个研究美国社会发展趋势的

委员会，奥格朋是这个委员会的重要成员并负责指导研究工作。在

他的领导下，胡佛研究中心于一1933年发表了两本《近期美国社会

动向》专著，着重探讨美国社会生活各个方面的动向①。内容包括

美国各州的教育、种族、娱乐、闲暇、健康、环境、妇女、职业、

家庭、犯罪等在内的30余个领域的状况。奥格朋认为，‘它的研究

目的一方面是要克服单纯经济研究的局限性，另一方面是要建立

起社会指标体系，以便能运用推断和相关分析来预测未来。因而，

人们一致认为这是对生活质量问题最早和最重要的尝试之一。

    第二次世界大战以后，美国的经济得到了较快的恢复和发展，

到50年代末60年代初，美国的经济增长速度更为迅速。当时社

① 参见林南等 “生活质量的结构与指标一一 1985年天津千户户卷调查资料分

析”，载 《社会学研究》1987年第6期。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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会所面临的主要问题是，在科技进步和经济稳定增长的条件下，如

何来协调社会的发展。一批有远见的美国经济学家和社会学家发

现在现代科学技术长足进步的条件下，经济增长不一定就会带来

社会的发展。事实上，经济发展伴随着社会资源分配上的不均，工

业化带来环境污染和生态平衡的破坏，城市化引起人际关系的疏

远、生活节奏的加快和精神负担的加重，技术专门化产生对人的

价值需求目标的重新确认等一系列的社会问题。因此’，这些研究

者开始将生活质量作为一个专门的领域来研究。1957年 ，美国密

歇根大学的古瑞 (Gurin )、威若夫(V eroff)、费尔德 (Feld)联合

了几个大学进行了一次全国随机抽样调查，主要研究美国民众的

精神健康和幸福感。1965年，海德雷·坎吹尔(Hadley Cantril)发
表了13国关于生活满意程度和良好感觉的比较研究结果。同时，

诺曼，布拉德本 (Norman. Bradburm)也在全国的一项民意调查

中研究了美国民众的幸福感。在这些早期的研究者中，美国哈佛

大学商学院教授鲍尔 (Bauer)被认为是这一领域研究的先驱。他

在1966年主编了《社会指标》论文集，着重研究了国家的空间计

划对美国社会的间接影响①。鲍尔的著作发表后，立即引起了人们

的极大兴趣，其影响远远超过对空间开发计划的评估。人们认为

社会指标可以作为衡量社会各方面情况及发展的一般尺度，于是

许多有识之士提出，要发动并赞助学者们对社会指标作更深入的

研究。显然，这一研究作为一种推动力，促使生活质量形成了独

立一的研究领域。

    严格地说，对于生活质量的研究与社会指标的研究几乎是并

行的。60年代中期起。生活质量的研究在美国迅速开展起来，众
多的研究机构纷纷将生活质量作为主要的研究方向，一些专门研

① 参见林南等 “生活质量的结构与指标一一198年天津千户户卷调查资料分

析”，载 《社会学研究》1987年第6期。
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究生活质量与社会指标的机构建立起来了，并出版了专门的刊物

和大量的著作。其中最重要的研究机构有罗素·塞奇基金会、美

国社会科学研究委员会、全国科学基金会、美国人口普查局、美

国劳工部和密执安大学社会研究所等。

    到了70年代，美国在生活质量的分析方面已形成了数十种不

同的模式。1970年，M.琼斯和M.弗莱克斯年提出的 “美国大

城市生活质量诸领域”的研究模式包活l. 4组指标:收入、失业、

贫困、住宅、教育、身体健康、心理健康、空气污染、社会秩序、

公路安全、种族歧视、公益问题、参与管理、越轨行为。1973年，

J.威尔逊根据72个社会指标的因素分析关系提出了生活质量9

个组成部分的模式，即个人地位、平等、教育、经济增长、技术

变化、农业、生活条件、健康、社会安全，他用这个模式来分析

美国50个州的居民在生活质量方面的差别。自70年代中期开始，

在A.坎贝尔和W.罗杰斯等密执安大学社会学家小组的研究推

动下，“主观测量”的评估模式越来越占上风，他们根据对各种生

活领域的满意程度指数和所希望的因素状况相比较，进行 “可感

生活质量”的模式分析①。
    $0年代开始，生活质量的研究又进一步向广度和深度拓展。

  例如，联合国教科文组织一方面组织各国就生活质量的各项社会

  因素进行探讨，另一方面对社会中各阶层人的生活质量进行微观

  的和定量的探索。在其80年代初的有关工作规划中，特别强调一r

  以一下几方面的工作:(1)关于妇女、儿童、残疾人和老年人等处于

  不利人「}I条件的人口集团参一与发展的社会指标研究;, }}(2)关于少

  数种族和文化的指标制订的研究;(3)制订有关发展的社会因素

  的指标;}})就社会经济指标的规格及其在社会规划中的运用，以

① 参见卢汉龙“来自个体的社会报},}}-一 上海市民的生活质量分析”，载《社会

学》1989年第2期
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及使用指标的培训工作，与会员国合作并向会员国提出建议;

(5)建立和促进各国从事生活质量研究的机构网①。

  进入9q年代以后，生活质量的研究仍然是社会经济发展的一
项重要内容。例如，1990年，联合国开发计划署在其发表的 《人

类发展报告》中，极力强调了提高生活质量对于人类发展的重要

意义和研究生活质量的重要性。

前苏联的生活质里研究

    与美国相反，前苏联的许多学者起初并不承认生活质量的概
念，后来在坚持生活水平始终是最基本的经济范畴的同时，他们

逐渐开始接受生活质量的概念，承认要对更高级、社会的和钾力

的需求进行间接的测量。但在多数场合，他们更倾向于将生活质

量表述为“生活方式的质量方面”。同时，他们也开始认识到生活

质量的研究在当代具有越来越重要的现实意义，并认为生活质量
的研究范围应该扩大，应包括以下一些主要内容:劳动和闲暇生

活的满足程度，劳动和日常生活的舒适水平，饮食质量和获取食

品的条件、服装质量和时髦程度、住房和环境质量、社会制度的

职能和性质、交往需求的满足程度，知识得到满足的程度，创造

性、社会政治积极性、业余活动等得到满足的程度，等等②。

    由于在现代社会变迁中，工业化和城市化的综合因素对人的

身心健康产生了日益明显的影响，空气污染、城市噪音、暴力行
为、颓废文化等无不使人们对现代社会中人的生活质量感到忧虑。

为了提高生活质量，前苏联的许多学者将健康间题提到了 “全国

性的任务”的高度，从而，居民健康质量就构成了生活质量研究

① 参见“社会指标:教科文组织工作回顾”，载《社会经济译丛>) 1982年第1辑。
② 参见 〔苏〕“社会经济发展指标和计划指标”，载 《社会经济译丛》1983年第

3辑
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的主要内容。从社会学的角度来看，“居民的健康是一种综合现象，

它受经济、社会、心理和医学因素的影响。因此，只有运用多学

科的综合方法才能对主要的因素及其相一互联系进行充分的研

究”①。

    这样，前苏联学者对居民健康质量的研究主要集中在以下几

个方面:(1)对科技革命直接、间接影响居民健康的社会学分析;

(2)研究影响居民健康的社会心理问题，如青少年的心理卫生、生

活中的心理健康失调、自杀的社会和心理因素、日常生活中的酗

酒以及在此基础上发展而成的精神疾病;(3)探索建立测量居民

健康的社会指标，侧重一于 “如何解决关于增进居民健康的各种社

会问题”。此外，前苏联学者还在1984年的 《社会学研究》杂志

上提出了有关居民健康的五组指标:即发病率、居民医疗服务、保

健事业、保健事业机械化和自动化的社会后果以及疾病系统的防

治指标②。

二、生活质量的范畴界定

    从上述生活质量的研究背景中不难看出，生活质量是一个人

们容易理解但又很难精确定义的范畴。有关生活，质量的研究表明，
对生活质量所作范畴界定主要有两种类型。

主观感受型生活质t的界定

    主观感受型生活质量，又称可感生活质量，盛行于生活质量

研究的策源地美国。所谓可感生活质量，即人们所感觉到的或所

承担的生活质量，它强调社会评价的人文意义，注重个体对社会

① 参见 〔苏〕“心理健康的社会心理问题”，载《国外社会科学》1983年第9期。

② 参见 〔苏〕“居民健康的社会指标”，载 《国外社会科学》198年第7期。
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的主观感受。众多学者的研究表明，1957年以来，美国大多数的

社会经济指标在进步，但自感满意和幸福的人数比例却在下降，而

且越富有者的满意程度和幸福感下降越明显。因为经济的发展一

方面带来了丰富的物质生活，另一方面也带来了生态环境的恶化、
人际关声的冷漠、劳动和生活节奏的过度紧张以及吸毒犯罪等社

会问题a'_̀加。于是问题就变成，如一果经济的发展带来大多数人

的不幸福，那么发展的目的是什么呢},此，必须从人们的主观感

受方面来研究生活质量。

    从人们对社会生活各个层面的感受和认识出发，美国社会学

家林南教授将生活质量定义为“对于生活及其各个方面的评价和

总结”①。而这种评价和总结又可以从两个层次上来理解:一是从

态度的认知层次上进行研究，将生活质量理解为人们对社会生活

总体或各个不同方面的满意程度;一是从态度的情感层次上进行

探讨，将生活质量理解为人们对社会生活总体或各个不同侧面的

幸福感。这两者的差别在于，相对于包含着情绪、情感体验的幸
                                                                                                                                                                                                                                                                                      甲

福感来说，满意程度包一含的是判断的或认知的体验’，它是对原来

的期望水平和达到目标之间的差异的知觉。那么，究竟哪一种层

次的理解更能反映人们对社会生活各个层面的认识呢?1985年，

美国芝加哥大学全国民意调查中心和密歇根大学社会研究所的学

者们，在对生活质量研究进展作全面与系统的总结时，曾经指出，

对生活的满意程度反映了比较稳定与长久的态度和意愿，而人们

对生活的幸福感则仅仅是反映了个人一时或一瞬间的情绪，具有
                                                                                                                                                                                                    、

不确定性②。这种研究思路，必然使研究者们把对生活的满意程度

析”，载

参见林南等 “生活质量的结构与指标— 1985年天津千户户卷调查资料分

《社会学研究》1987年第s期。

② Schuessler，K.F.  and Fisher. G.  A.:Duality of Life research and }civlvgy，

Annuanl Review of Sociology，1985
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作为生活质量研究的基本概念。

    在中国也曾有过对主观感受型生活质量的研究。例如，80年

代末，美国社会学家林南教授先后与天津、上海两家社会科学院

合作，对天津、上海两城市居民的生活质量状况作过跟惊抽样调

查，比较详细地分析了两地居民工作生活、交往与人际关系、居

住与环境、家庭生活等生活各个不同方面的状况，通过测量人们

对生活各个方面的感觉和满意程度，提出了一系列生活质量结构

勺指标模式①。

客观条件型生活质t的界定

    所谓客观条件型生活质量，是指在对生活质量操作化内涵进

行界定时，将其研究重点放在影响人们物质与精神生活条件的客

观指标方面，即着重进行社会指标的研究。中国学者大多是从生

活的物质条件方面来研究生活质量，曾给生活质量下过不同的定

义。

    中国经济学家厉以宁认为:“生活质量是反映人们生活和福利

状况的一种标志，它包括自然方面和社会方面的内容。生活质量

的自然方面是指人们的生活环境的美化、净化等等;生活质量的

社会方面是指社会文化、教育、卫生、交通.、生活服务状况、社

会风尚和社会治安秩序等等”②。从中可以看出，生活质量就是生

活条件诸方面的综合反映，生活条件的改善就标志着生活质量的

提高，即生活质量的高低是由生活的客观因素决定的。因此，在

他看来，如果人们的实际收入水平不变，但生活环境比过去美化

和净化了，社会各种文化初生活服务比过去方便了，社会风尚和

① 参见林南等“社会指标与生活质量的结构模型探讨”，载《中国社会科学》1989

年第4期。

② 引自厉以宁 《社会主义政治经济学》，商务印书馆，1986年版，第523页。
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