
导 读

1

随着经济的发展，中国已逐步成为“世界级加工厂”，珠三

角、长三角和环渤海地区已成为我国的生产加工基地，在科技水

平不断提高，竞争日益加剧的今天，对企业生产管理的要求也越

来越高。

企业为了生存和发展，都在不断地进行完善、加强管理，增强

企业的竞争力。在现代企业管理中，管理方法多种多样，主要还是

在质量、成本和交货期上下工夫。加强生产现场管理，提高生产效

率和保证交货期，这是企业管理的重点。这三者紧密相连，相互影

响，成为企业发展壮大的基础。要很好的进行生产管理就要有详细

的生产计划，管理好生产要素和生产进程，进行高效率生产，不断

提高生产效率，保证交货期顺利完成交货。

交期

v 交期的理解

交期也叫交货期，是生产工作的重点，交货期的改善是对作业

过程和进度从方法上进行有效地优化，使企业交货能力得到提升和

超越。
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v 保证交期的意义

在激烈的市场竞争中，保证交货期已成为企业竞争力和信誉的

保证，也是企业最根本的生存方针，交货期管理是为了遵守和客户

签订的货期，按质按量按期地交货。在提倡诚信的社会中，失去了

信用，也会失去客户，最终也阻碍企业的发展。在交货期内不能交

货给客户，会给客户带来工作上的困难，使客户无法按正常程序下

工作而造成损失。生产现场因为交货延误，使员工士气低下，为挽

回时间需要经常加班加点地工作，长此以往，会使员工情绪低落，

精神疲倦、体力不支等，影响工作绩效，会出现生产效率低下，现

场管理混乱，从而影响品质管理和成本管理，最终影响企业的发

展。

v 交期顺利进行的条件

改善企业的交货期，保证生产顺利进行：

ö 确定企业层面交货期保证方针，如制订具体明确的工作计

划，形成完整系统的生产现场管理体系；

ö 将交货期管理日常化，以交货期管理为重点，提高全员的交

货期意识，开展交货期主题改善活动等，在日常生产工作中，以交

货期为中心进行管理和生产；

ö 对材料供应商进行交货期监督，如果没有材料，日常生产只

能是无米之炊。再先进的管理方法，再高的生产效率，没有材料的

及时供应，生产交货期一样无法实现。

ö 要不断提高生产现场的效率，效率高了，生产周期自然缩

短，才能保证如期交货。改善交货期有利于明确生产计划，使生产

目标具体化，促进员工的交货期意识，提高企业的市场信誉等。
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生产效率

要保证交货期，就必须提高企业的生产效率。企业竞争从只关

注品质的时代转入了高效率、低成本、优品质的全面发展时代，使

企业深入到每个部署、每个关联环节挖掘潜能，以最小的投入，得

到最大的产出，获得利润的最大化。

因此，应该实行高效率生产方式，即成本最低、品质最好、速

度最快的一种追求综合效率最高的生产方式，改善生产中的浪费现

象，持续地追求高效率的工作方法，加强生产现场管理，改善生产

方法，控制生产过程，进行标准化作业，降低标准时间。在生产现

场管理中，效率管理是关键，只有进行效率管理，改善效率，才能

使生产顺利进行，保证交货期。

要管理好企业不

容易啊！！

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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现场管理

交货期的保证，效率的提高，主要体现在生产现场的管理中。

进行有效的生产管理，必须制定详细的生产计划，控制好人、机、

料、法、环等生产要素和生产进度。企业的生产计划是生产管理的

依据，计划任务的确定，应充分考虑企业的生产能力和服从市场的

需求。计划的制定应该保证生产有序进行，既要制定整体上的宏观

生产计划，还要制定具体微观的生产作业计划，规定现场管理的内

容和方向。有了完备的计划，加上优质的管理，生产才能有效地开

展。

有了良好的计划，还需要切实地施行，管理好生产要素和控制

生产进程。生产要素的管理包括人员、设备、材料的准备。

ö 通过生产方法和现场环境的优化组合、岗位定员、绩效管理

来提高员工的生产效率。

ö 进行全面生产维护，设备运行动态管理。

ö 材料使用要管理好，制订生产改善方法和做好5S活动，全面

改善生产现场。

生产过程中，注意日常派工的安排，进行标准化作业，降低标

准时间，消除浪费和生产异常，提高生产效率，保证交货期。

保证交货期和提高现场效率是一项系统复杂的工程，和生产的

整个过程紧密相联。只有各个生产要素间优化组合，使整个生产过

程正常运行，并能很好地控制生产过程，才能实现效率最大化。
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01 生产计划内容要求

企业要管理好，生产计划很重要。保证生产交期和提高生产效

率的前提条件，就是要有一个完整合理的生产计划。制定好详细的

生产计划对生产的顺利进行有举足轻重的作用。

生产计划的内涵

生产计划简单地说：就是“什么时候在哪个单位，由谁做什

么，做多少”的作业计划。其实质：

ö 为满足客户要求的三要素“交期、品质、成本”而计划。

ö 使企业获得适当利益，而对生产的三要素“材料、人员、机

器设备”的适切准备、分配及使用的计划。

生产计划是各项生产活动的目标与基准。如果没有生产计划或

计划不周，会对日常的生产活动产生很多不良的影响，使生产活动

不能顺畅展开。

生产计划的任务及用途

v 生产计划的任务

ö 要保证交货日期与生产量。
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ö 使企业维持同其生产能力相称的工作量(即负荷，及适当开

工率。

ö 作为物料采购的基准依据。

ö 将重要的产品或物料的库存量维持在适当水准。

ö 对长期性的增产计划，作人员及机械设备的补充安排。

v 生产计划在生产管理上有下列用途

ö 物料需求计划的依据。

ö 产能需求计划的依据。

ö 其他相关计划的制定依据，包括：途程计划、外协计划、人

员计划等。

就按我说的办。

是！

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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生产计划的种类

生产计划依期间不同分为大日程计划(长期生产计划)；中日程

计划(中期生产计划)；小日程计划(短期计划)。

因生产型态的不同，各计划的重点也有所差别。

v 大日程计划(长期计划)

通常是一年或更长期的生产预定计划，预定每月生产的品种与

生产量的计划。虽因销售的变更、调整，多少会有不正确的地方，

但原则上还是要由经营者或高阶主管拟定。

v 中日程计划(中期计划)

通常是月份或3～6个月的计划，决定月份生产产品的种类、数

量。在中日程计划里生产数量及交货日期已确定，同时开工日期、

物料需求也基本确定。

中日程计划原则上是由生管部门主管拟定。

v 小日程计划(短期计划)

小日程计划是依据中日程计划来展开的，是将具体生产任务分

配给作业场所、作业者，并规定开工与完工日期的计划。计划中应

明确谁做、做多少的量、何时开始、何时完成、使用什么机械。

要点提示

小日程计划的执行主体是基层作业单位／作业者，原

则上由制造单位主管拟定。
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02 生产计划条件及拟订依据

生产活动必须有计划、有效地运用企业相关的部门、人员及资

源，否则生产活动不可能顺畅；而生产活动的龙头是生产计划，可

以说生产活动从计划开始。没有计划，生产也无法顺利进行。

一项好计划的基础条件

拟定一项好的计划，首先要做到5W1H。

ö 何时(When)：时间(时期)—何时开始，何时结束。

ö 何地(Where)：空间(场所、位置)—在哪里生产、作业。

ö 何人(Who)：生产主体—要求何人(机)去做。

ö 何物(What)：生产对象(材料、产品)—需要什么、生产什

么。

ö 为何(Why)：生产目标—为何要这样做。

ö 如何做(How)：生产、作业方法—如何才能做好。

有计划性的生产

无论何种生产型态，首先都要重视计划，实施有计划地生产。

无计划性意味无序，无序的结果便是无效率，最终是无效益。当
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然，有了计划，并不是说它就一成不变、不能变，企业的生产管

理，变更计划是不可避免的，实际工作中不要怕变更，因为现实中

存在变更才显得计划的重要。

生产计划的拟订依据

生产计划是生产活动的基础，是各相关部门、人员工作活动的

依据。而这些活动是相互关连的，必须有序地进行。要让拟定的生

产计划发挥应有的作用，就必须要有好的拟定依据。计划的依据按

机能别分为如下五种：

v 作业计划的依据

ö 作业及加工的场所(成本部门)。

ö 作业及加工的种类、顺序(制程系列)。

ö 标准工时等。

v 制程计划，余力计划的依据

ö 作业及加工制程别的能力基准(保有工时，每小时产能)。

ö 作业及加工制程别的负荷基准（负荷工时）。

v 日程计划的依据

ö 基准日程表。

ö 加工及装配批量(大、小)。

v 材料计划及零件(半成品)计划的依据

ö 零件构成表及零件表。

ö 安排区分、供给区分。

ö 批量大小、产出率。
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v 拟定库存计划的标准

ö 库存管理区分。

ö 订购周期。

ö 订购点、订购量。

ö 安全库存、最低库存、最高库存。

上述计划标准，每逢变化时，即应予以修正和维持。

好的开始是成功

的一半。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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03 计划生产型企业生产计划编制

计划生产型企业的计划编制与产能负荷和日程等方面都有确切

的联系，它有利于生产计划的组织，保证交期的顺利进行。因此，

计划生产型企业的计划编制要详细、明确，使人一目了然。

计划生产型计划程序

v 明确计划期间

计划生产型的生产计划就期间而言，一般有：

ö 月份生产计划。

ö 季度生产计划。

ö 半年(6个月)生产计划。

ö 年度生产计划。

v 确定计划的内容点

制定一定期间范围内的生产计划，就必须先确定：

ö 生产什么产品。

ö 多少数量。

ö 在何处生产等。
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v 进行产能、负荷分析、管理

将要生产的工作量(负荷)与生产能力比较、分析加以调整取得

平衡，如此，才能使生产计划切实可行。这可说是生产计划订立中

最最重要的作业。

v 订立日程计划

在一定期间的生产计划基础上，应制定日程计划。

日程计划是实施计划，按详细的时间，分别计划如何进行生

产。

日程计划实际上是按日别或班别(轮班作业)，将要生产的产品

及数量明确化。

拟定日程计划，同样也要与现时生产能力进行比较，进行负荷

调整，以确保其是具有保证能力的计划。

计划生产量确定

v 计算公式

生产量的确定可通过以下公式计算而来：

生产计划量=该期间销售计划量+期末产品库存计划量+期初产

品库存量

其中：

销售计划量：以市场需求预测为基础，由销售部门考虑相关因

素(包括部门意志)所计划的量。

期末的产品库存量：为防备下期的需要，而预先准备决定的

量。

期初的产品库存量：在该期间之前，已经存在的库存量。
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v 确定要点

按以上公式对生产计划量的计算，既适用于“期计划”，也适用

于“月份计划”。

要点提示

生产计划的制订往往是先拟“期计划”、“月份计划”，

再拟“日程计划”，也就是说，“日程计划”是在“月份计划”

的范围内拟定，而“月份计划”则是在“期计划”大范围内拟

定。

生产能力分析

v 生产能力分析的内容

生产能力分析的内容为：

ö 要生产哪些产品？生产进度是怎样的？生产期限是多久？

ö 生产这些产品需要哪些材料？每种材料需要多少(按定额和

合理损耗来推算)？如何保证这些材料供应？

ö 生产这些产品对技术有什么要求？目前技术力量能否满足需

要？如果不能，如何解决？

ö 生产这些产品需要使用哪些设备？需要多少设备？

ö 生产这些产品需要多少人力？现有多少人力？这些人力够不

够？如果不够，差多少？怎样解决差的这部分人力？是重新组织，

还是补充？

上述问题中，在此着重讲述技术、人力和设备负荷分析。
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v 技术能力分析

对技术能力的分析可通过制定一些表格、设定栏目来进行。

【示例】

技术能力分析表
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v 人力负荷分析

技术人员在上述“技术能力分析”中已经解决，此处仅分析作业

工人。

ö 计算人力需求。

依据生产计划，针对各种产品的数量和作业标准时间，计算出

生产每种产品所需的人力，再将各种产品所需人力加总起来。

ö 比较现有人力与实际需要人力，求出差额。

【示例】

人力需求计算表
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ö 解决人力不足的方法，一是调整负荷，加长工作时间或增长

工作天数，二是向人力资源部申请补充人员。

可设计并运用人力补充申请表。

【示例】

人力补充申请表

v 设备负荷分析

ö 将所需设备进行分类。

根据生产计划，分析完成计划的生产任务需要使用哪些设备，

如车床、冲压机、注塑机、焊接机、电镀设备等。

ö 计算各种机器设备的产能负荷。

计算公式为：

单台设备产能 =作业时间÷单位产品标准时间

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


