


”然而这

商海苍茫，谁主沉浮？

在从来都是以成败论英雄的商场，谁过得了“海”，谁就得道

成仙；反之，免不了受人摆布，甚至破产。

，此计

“瞒天过海”是商战中普遍运用的一招制胜利器，这需要精

密的企划能力。了解敌、我之间的主、客观情势，慎下针

方能奏效。

在眼球经济、名人效应日益凸现威力的新时代，许多产品纷

纷靠请名人作代言人而一炮走红。

有一则笑话说，外国一书商为了推销自己的新书，寄了一本

给该国总统，该国总统看完后说：“是一本好书。”书商便对外宣

传说：“总统说‘是一本好书。”，结果该书非常畅销。第二次，书

商又故伎重演，情知“上当”的总统看完书后说：“是一本不好的

书。”书商又对外宣传说：“总统说‘是一本不好的书’。”结果该书

又是相当畅销。第三次，总统干脆说：“简直读不下去

句话还是令书商大赚一笔。第四次，聪明的总统干脆闭住嘴巴，

一言不发。但更加聪明的书商这一次的广告是：“总统无法作出

评判。”结果不言而喻。

这当然是一个笑话，却真实地反映了“名人效应”这一商业

趋势。

能够请到名人做广告当然是一件好事，但有时花的钱太多，

或花再多钱也请不来，这未免是一种遗憾。



更多的人也许很难知道，那天

有没有一种少花钱，又能达到名人宣传效果的点子？

英国一家珠宝店开张营业，正当顾客姗姗而来时，突然“女

王陛下”驾临。她径直走向珠宝首饰柜台，并对周围惊喜交加的

人们点头招手，风度翩翩，微笑有度。“女王御驾”光临的消息不

胫而走，这家新店铺的声誉骤然倍增。前来参观、选购的人群熙

来攘往，热闹非凡，没有赶上这一盛况的，也纷纷闻风而来。

后来，人们慢慢才知道

“光临”的并不是“女王陛下”，而是一位面貌酷似女王的女士。

然而，珠宝店扬名的目的达到了。

当然，“女王”是珠宝店聘请来的，但因珠宝店及“女王”自始

至终都未声称她（我）是女王，因此，这也不存在侵犯名誉这一法

律问题。

在国外，模仿名人的名人秀已成为一种产业，甚至有专门出

租“名人”的公司。这类公司拥有一批与名人长相酷似的人，专

为一些客户提供“名人秀”。

在英国利物浦市的法庭上，旁听席上座无虚席。一位金发

中年妇女伤心地哭诉：“法官先生，我丈夫有了外遇，他每次都和

那风骚的第三者鬼混 ”她越说越伤心。

全场哗然，旁听者都竖起了耳朵。

岁她一边流泪一边说：“敬爱的法官先生，他不是人。我

嫁给他后，他曾发誓再也不跟那骚货来往了，可是，结婚不满一
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照样劣性不改，不管白天黑夜，他都抱年，如今他已

星期，他又偷偷溜出去与那骚货相会。我忍气吞声地活了

多岁了

着那妖精疯得跳啊叫啊不知羞耻，让别人笑话。”

旁听席上，一些女士、小姐开始为她愤愤不平。

”

法官的双眼瞪得像铜铃一样，说：“那么，第三者是谁？”她擦

擦哭得肿胀的双眼，慢慢开口，说：“那第三者就是足球，就是那

臭名远扬、家喻户晓的圆溜溜的坏蛋

万

法官呆了。旁听席上有人笑得前仰后合，还有人吹起口哨。

这女人大声叫道：“我要告宇宙足球厂！它一年生产

只足球，勾引我丈夫的第三者就是这家厂商制造的。”

英国宇宙足球厂的老板当时刚巧也在听众席上，此时主动

站到被告席上。他笑嘻嘻地说：“太太，我们是对不起你，我们厂

的足球将你先生勾引得天天去足球场。足球使他撇下你，让你

一个人独守空房，我们厂愿意赔你

”说完豪爽地开了一张

万英镑的孤独费。太太，

万英镑的支票递给那个女人。你赢啦

第二天，宇宙足球厂的足球成为“第三者”而予以赔款的新

闻传遍整个英国，同时，宇宙足球厂的产品销量也剧增。事实

上，这场幽默的审判自始至终是由宇宙足球厂策划的。高明的

是，他们完全不需要为这场“欺骗”负法律责任！

两名歌星，曾因出版唱片，致使地下唱片市场猖 ，各界购买翻

“欢乐大追缉，全面捉拿两名涉嫌重大翻版的歌星 查有



万元以下罚金。敬请各

版唱片或录音带，每有杂音、跳针、断带等事，纷纷向唱片行提出

严重抗议，扰乱唱片市场甚巨。涉嫌触犯著作权法第三十三条

第三项，应处三年以下有期徒刑，并处

界人士各地唱片行询问详情，协助捉拿到案，该二人至亲朋好友

如有知其行踪者，亦请协助劝其早日出面说明，以正视听。请向

各地唱片行查询真相。”

上述“悬疑”方式的广告，其实是台湾歌林公司音响出版部为

推广新唱片所玩的噱头。果然，过了没几天，又登出了“自白”：

陶大传、孙越（以下简称我们）出面澄清

自去年五月以来，我们因全力投入一个制造欢乐的大计划，

久未一起公开露面，致有涉及翻版盗印、逃匿的误传，事关名誉，

特此郑重说明，还我二人清白，以正视听。

八个月的工作中，我们在歌林公司完成一张专辑唱片，一个

台视春节特别节目，一部香港新艺城公司拍摄的电影。歌林公

司唱片制作人吕子厚，电视专辑制作人张艾嘉，电影导演虞战平

都可以为我们作证。

去年，我们的原版唱片、录音带都名列排行榜第一名，这是

因为大家的爱护。但是地下盗版市场使大家在不知情下购买，

必须忍受杂音、跳针、断带、音效差等种种缺点，大家买了受骗，

我们更是最大的受害者。

今天，我们出版的“欢乐大追缉”专辑唱片，总共花了八个月

时间制作，原版的品质高，音响效果好，会同“欢迎大追缉”活动，

帮助大家认识原版，把真正的欢乐带回家。请向各地唱片行购

买“欢乐大追缉”原版唱片、录音带。



万元的市场推广费用，令黑龙江灵芝

币

检举奖金：凡因提供线索而破获翻版地下工厂者，即赠新台

万元整致谢。

至此真相终于大白，原来它是一个推销新产品兼打击仿冒

的活动。在各种广告手法和创意都用过之际，能想出这么一个

自编自导自演自唱的“点子”，也算是匠心独具、别出心裁了！

努力想出比竞争对手更具有创意的广告点子，而不是努力

花去比竞争对手更多的广告经费。在动辄百万、千万甚至上亿

的广告经费投放面前，

饮料小雨点一举成名。

多万人

在黑龙江灵芝饮料小雨点进军北京市场之前，其实，北京市

场瓶装饮料几乎被外来品牌全部占据。可口可乐、百事可乐、美

年达、雪碧、芬达，以及半中半外的北冰洋汽水，定位各个不同，

但都享有各自的市场份额，形成了稳定的市场结构。小雨点进

军北京市场，面临的第一个难题便是品牌知名度。没有品牌知

名度的饮料，经销商往往不愿经销，消费者也缺乏尝试的兴趣。

尽管饮料是一种低风险的消费品，但因为饮食商品的独特性，品

牌知名度的保证作用还是相当重要的。北京市有

万元人民币。那

万人口的北京打响一个新品牌万元人民币在

口，而小雨点的北京市场推广费用预算只有

么如何用

的知名度呢？

出奇才能制胜



至次日凌晨作，一刻也不得安宁了。从早晨

小雨点，身高

洁，穿红色衣服，戴一顶小红帽。“小雨点”出生在纯净美丽的牡

丹江边。据说最近曾有人在北京发现“小雨点”的踪迹，“小雨

点”的父母特地从东北来北京，拜托北京的父老乡亲们，谁发现

“小雨点”的下落，请立刻与“小雨点”的父母联系。“小雨点”的

父母将以东北人特有的方式，拜谢每一位提供线索的朋友。拜

托了 “小雨点”父母在北京的电话：

与此同时，北京电视台一套、三套节目，北京四大广播电台

（音乐台、文艺台、交通台、儿童台）也播出了同样的“紧急寻找小

雨点”通告。广告一经刊播，小雨点集团的热线电话便铃声大

，三位值

班小姐挥汗如雨轮番不停地接听电话，向关心小雨点的北京人

解释“小雨点”是什么，记下来电者姓名、地址、联系方法及信息

获取渠道，许诺将送上一份诚挚谢礼，等等。其后的几天，每天

都有四五百个电话询问“小雨点”的下落。孩子们尤其关心“小

雨点”的命运，要找出那个拐走“小雨点”的坏蛋。甚至有公安局

的同志热心相助：东北父母在北京丢了小雨点，他们对北京可不

太熟啊，需不需要我们帮忙？更多的电话因无法打通，便纷纷打

在小雨点集团与著名策划人叶藏中先生的共同努力下，一

系列悬念广告相继在《北京青年报》、《北京晚报》、《精品购物指

南》、《北京广播电视报》、《中国广播电视报》连续刊出：

紧急寻找“小雨点”

公分。籍贯：黑龙江。小巧玲珑，甜美纯
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月

向了媒体。凡刊播“紧急寻找小雨点”广告的媒体，都无一例外

地遭遇了北京人热心探询“小雨点”的“电话洗礼”。《北京青年

报》甚至因影响正常工作而派出记者紧急寻访小雨点，并于

日《北京青年报》头版刊登题为《紧急寻访小雨点》新闻报道，

以通报事实。

这样，灵芝饮料小雨点在未正式投放市场之前已是家喻户

晓。





的飞机

“围魏救赵”在很多时候运用于敌强我弱的抗衡中，其目的

是保存实力，寻机壮大。其实，即使是在势均力敌的商战中，若

能运用“围魏救赵”的计谋，也能起到以最小的代价换取最大成

功的作用。

世纪 年代，空中客车飞机公司在欧洲崛起，而这时，

美国波音飞机公司已通过强大的实力占领了世界

市场，在欧洲、美洲更是不可一世，几乎达到了独霸的地位，令空

中客车飞机公司的发展举步维艰。

空中客车飞机公司经过详细的市场调查，发现亚洲市场是

波音飞机公司的薄弱环节，同时也是波音飞机公司极为看重、力

图大力发展的关键，如果全力进攻，必能使波音飞机公司顾此失

彼，陷入被动局面。

仅

于是，空中客车飞机公司果断出击，全力开拓亚洲市场。仅

年一年，就和国泰航空公司、新加坡航空公司这两大亚

洲著名的航空公司签订了大额订单，净赚 亿美元。之后，空

中客车飞机公司又乘胜进军中国，在中国成立了欧洲空中客车

飞机公司中国公司。

空中客车飞机公司的“围魏救赵”之计果然使波音飞机公司

乱了阵脚。波音飞机公司一直对亚洲这个巨大的市场垂涎良

久，但由于各方面的原因，没能抽调重兵全力开拓这个市场，反

而让空中客车飞机公司钻了空子。



的市场份额，达到了与波音飞机公

波音飞机公司在亚洲市场的薄弱环节是其致命之处，空中

客车飞机公司的进攻使得波音飞机公司疲于应付，手忙脚乱，顾

此失彼。

空中客车飞机公司抓住有利时机扩大成果，用了还不到

年时间，就已经占领了

司平起平坐的地位，市场被两家平分秋色。

波音飞机公司迫不得已只得大幅裁员，全力研制新型喷气

式客机。空中客车飞机公司不甘示弱，投入巨资研制巨无霸型

客机。

空中客车飞机公司“围魏救赵”大获全胜，以一种咄咄逼人

的姿态，终于反败为胜。

“攻敌薄弱处”与“攻敌所必救”，是“围魏救赵”选择正确攻

击目标的大问题，只有紧紧抓住了这两点，才能有效地击痛对

方，陷对方于不利地位。我方主动出击，妙计迭出，就能大获成

功，在市场竞争中取得胜利。

被誉为“中国化学工业之父”的范旭东，在市场竞争中巧用

围魏救赵之计，使号称“世界碱王”的英国卜内门公司束手就擒。

国化学工业尚处于起步阶段，步履维艰。范旭东于

世纪初，英国卜内门公司霸占了中国的碱市场，当时中

年成立

了中国第一家制碱企业“永利制碱公司”，向英国人打出了挑战

的大旗。
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的低价向中国市场倾销，妄

英国人不可一世，自称自己的企业是“铜墙铁壁”，但范旭东

偏偏不信邪，他要把自己炼成金刚不败之身，摧毁英国人的“铜

墙铁壁”。

年，经过长达八年的实验，范旭东终于打破英国人到

的技术封锁，独立研制成功优质的“红三角”牌纯碱，推向市场大

获成功。

卜内门公司岂能坐视不管，任由永利制碱公司占领中国市

场，在自己眼皮底下发展壮大？于是，英国人想出了一条毒计，

很快调集了大批纯碱，以原价

图凭借自己强大的实力，以低价作武器，迫使范旭东屈服。

卜内门公司这招实在毒辣，范旭东如果也以低价应战，不久

就会入不敷出，亏损累累。刚刚起步的永利制碱公司没有足够

的实力进行这样的恶性竞争，如果这样做了，就正中了英国人的

诡计，无异于自杀；如果不这样做，产品就卖不出去，无异于坐以

待毙。

范旭东急得茶饭不思，日夜苦思对策。终于，“围魏救赵”的

计谋跃入了他的脑海。

范旭东立刻行动，调集优质的“红三角”纯碱，东渡日本，采

取同样的举措，以低价倾销的策略，向卜内门公司发起进攻。

范旭东这一计大出英国人意料之外，日本碱价大跌，卜内门

公司不得已，只好降价应战。但日本市场对卜内门公司至关重

要，英国人在日本的销售收入远远大于在中国的销售收入，如此

降价竞争，英国人蒙受了巨大的损失，而范旭东打入日本市场的

纯碱只是很小一部分，损失自然要小得多。



年，“红三角”牌纯碱在美国万国博览会夺得金奖，更

的份额，而卜内门公司不得超过

卜内门公司迫不得已，只得打出白旗，请求投降。经过谈

判，英国人接受了范旭东的所有条件，即永利纯碱公司在中国市

场占 ；卜内门公司在

中国市场上如进行碱价变动，必须事先得到范旭东的许可。

号称“世界碱王”的卜内门公司被“围魏救赵”击得大败，范

旭东乘得胜的春风迅速壮大了自己，炼成了自己的金刚不败之

身 。

是大长了中国人的志气。

这里还有一个很有趣的插曲：当年为获取制碱技术，范旭东

到卜内门公司考察，英国人把他带到锅炉房，傲慢地声称中国人

不配参观考察。当范旭东巧使“围魏救赵”大获全胜后，英国人

却毕恭毕敬地来到永利制碱公司，要求了解制碱工艺，范旭东毫

不客气地把英国人请到了自己的锅炉旁，羞得英国人无地自容。

范旭东之所以大获全胜，是紧紧抓住了卜内门公司在市场

上的薄弱处，全力攻击英国人在日本占领的纯碱市场，迫使对方

不得不回师救援。







面对面地交锋，即便有必胜的把握，也是“杀敌一万，自损八

千”，而不动声色地借用第三者的力量将对手除去，可以令自己

不伤片甲。

香港巨富李嘉诚曾成功地运用“借刀杀人”计，既回避了风

险，又取得了巨大的收益，还获得了广泛的赞誉。

在那场震动全香港的九龙仓收购大战之前，他早已开始暗

暗行动了。九龙仓是一块风水宝地，具有得天独厚的地理优势，

英资怡和财团独霸已久。

当李嘉诚的长江塑胶厂更名为长江工业有限公司时，他自

己的实力已成倍剧增，作为备受英资怡和财团排挤欺压的华资

企业的佼佼者，他决心收购九龙仓，以报往日的一箭之仇。

正当他挪用巨额资金，暗暗吸纳九龙仓股票时，号称“船王”

的环球航运公司总裁包玉刚开始实施“登陆计划”，也看中了九

龙仓，他大量抢购九龙仓股票，并宣布收购九龙仓，致使九龙仓

股票大幅飙升，由十余元升至四十多元。

包玉刚的“登陆计划”使李嘉诚为之一怔，而怡和财团大为

恐慌，急忙寻找靠山，汇丰银行凭借雄厚的实力，给怡和财团坚

实的支持，使怡和财团吃了一颗定心丸。

分析敌我形势，李嘉诚果断地作出了决定：自己的实力不如

怡和，如果硬拼，势必损耗自己，何不让与包玉刚，由包玉刚与怡

和拼个你死我活呢？



余万港元。的

李嘉诚高明地采用了“借刀杀人”的策略，将自己暗中吸纳

多万股九龙仓股票卖给了包玉刚，获利

作为报答，包玉刚把自己持有和记黄埔股票出让给李嘉诚，让李

嘉诚美美地赚了一把。

的股份以便控股九龙仓，包玉刚动用了高

结果，一场空前惨烈的拼杀在包玉刚与怡和之间展开了。

为取得超过

达

股

亿港元的巨额资金。怡和财团为保住九龙仓，不惜孤注一

掷，也动用巨资，进行疯狂的反收购，居然开出了 多元的

高价。

元包玉刚毫不示弱，以 股的天价强行收购，终于成功

地控制了九龙仓，广大香港市民无不欢欣雀跃，无数华资企业扬

眉吐气。

为感谢李嘉诚的鼎力支持，包玉刚以极其优惠的条件，让李

嘉诚设计西环的货仓大厦，使李嘉诚又得到了不少的好处。

李嘉诚借助包玉刚这把利“刀”，痛快淋漓地“杀”败了自己

的心腹大患怡和财团，九龙仓落入包玉刚之手，华资企业从此扬

眉吐气，英资财团逐步丧失了控制香港经济命脉的能力。

借刀杀人，既使李嘉诚除去了心腹大患，又避免了正面交锋

的风险，同时还获得了巨额的收益，赢得了包玉刚和香港市民广

泛赞誉。

一举数得，李嘉诚这招“借刀杀人”实在高明。可见，只要运

用得当，同样能大获成功。

九龙仓收购战由于打破了英资财团套在华资企业身上的枷

锁，是香港华人的共同愿望，带有更多的民族主义色彩，因此李
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