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利
润选无时不刻不在赚钱老板的心中萦绕，或许只有

当他在做爱、栽培玫瑰与驾船躲避暴风雨时才会

稍稍停息，甚至可能在这些时候他也无法忘怀。

他（或是她）沉迷于利润而不可自拔，因此，他的部属

也都忘情于利润之中。赚钱老板整天都想着获利，事实上，

在他所做的每个决定、每个行动步骤及所说的每句话底

下，惟一的真正动机就是赚钱。

甚至，十天当中他有九天都在忙着赚取利润，而在第

十天时，他又学到了一些新资讯。这也是为什么他能在该
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行业中继续不断成功的原因，不论他是批发公司的督导、

药店的管理人、出版公司的负责人、制造厂商的主管还是

保险公司的总裁。

赚钱老板绝对不容许因过度纵容、过度管理或人员配

置过多的组织，而让自己陷在这种僵化的体系里动弹不

得，我们可以说官僚体制是他生活中的致命敌人。如果有

个员工战战兢兢地将一份工作表现评估表摆在他面前，他

会问道：“这能帮我带来多少利润芽”而如果这个员工不能

说出一个令人满意的答复，他或许就会将这一张纸拿去别

的地方做更有效的利用。

赚钱老板会以各种方式获取利润，在这一分钟他是个

机会主义者，在下一分钟却又变成企业家，过了不久，又成

为目标追逐者，但尽管如此，他却永远不会停止成为一个

领导者。

他或许是个精明干练的企业家，以心态保守之员工的

抱怨为代价来实现他的理想，但在不久之后，他就了解到，

如果没有员工的全力支持，他就得不到真实的利润。赚钱

老板非常关心他的每个员工，也更关心他的利益，因此，如

果有任何一个团队队员，不能对整个公司产生贡献的话，

他就将开除那个人。
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道理就是这么简单，赚钱老板不能因为将时间浪费在

失败者的身上，而使整体的生产力为之降低。同样的，他也

不会将时间浪费在参加委员会议，去争论员工餐厅里的土

豆应卖多少钱，或是因为少数几个工会会员，那些企图制

造员工对他的不信任及想打压他的人，而使自己分心。

赚钱老板始终强调积极正面，他了解该怎么将时间与

精力投资于能获利的活动事项中。这往往意味着要将时间

与精力投资于人们的身上，也就是要挑选人才、给予良好

的待遇，以及培育他们成为组织的栋梁。

赚钱老板能赚取最宝贵的利润，这并不只是因为公司

有非常好的产品或服务，而是因为他有这种独特的追求获

利的心态，而这就牵涉到“信念”的问题。这整本书所谈的

无非是心态与其相关的“信念”，以及赚钱老板如何一分一

秒不停地将之付诸实行的要领。全篇都是基于本人二十年

的管理经验以及个人的研究而写成的，研究的重点主要是

想了解在所有的组织里，为什么有些老板会比其他老板创

造出更多的利润来。

当然，赚钱老板也会是超级老板，而在本书里所谈到

的应用范围，会补足我前一本著作的缺漏，然而，这本书绝

不是长篇大论型的。就这方面来说，它非常适合以一天一

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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页的阅读方式来加以品尝。就像《超级老板》这本书一样，

你可以每次花个五分钟左右的时间来看一两页的内容，而

这或许会成为你长久以来，最有收获的一件事。如果你读

完了整本书的话，很好选整个世界就将成为你的掌中物选
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方法员 对利润的心态

赚 钱老板的眼睛只专注于利润上。对他来说，这几乎是一种执迷。他能在每一种商

业环境下，都看到利润的存在，在每个工作日的每一秒，

都寻求赚钱的机会。

全心投入于赚钱，这牵涉到一种心态。他将这种心

态灌输到组织中的每一角落，使赚钱变成一种生活方

式，也成为他的手下永远不会停止去追求的事。

·赚钱老板不会想从违法之事中获取利益。

·赚钱老板不会亏待员工或工会来求得利润。

·赚钱老板不会漠视客户或供应商的需要，而寻求

自己的利益。

·赚钱老板会提供给员工一个绝佳的工作环境，而
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利润关系到一种心

态。

得到利益。

·赚钱老板的交通工具干净、现代与维修良好，进

而使他争取到更多的获利机会。

·赚钱老板会给予员工优渥的待遇，而获取整体的

利润。

·赚钱老板会从他每次进行的商业接触中，看到利

益的存在。

·从会议中的发言、

快速回答客户的疑问与

彬彬有礼地对待每一个

和他接触的人中，赚钱老

板看到潜在的利益机会。

·他从柜台服务人员的微笑与良好的接电话礼节

中，看到无限的商机。

·他从其秘书亲切的举止与良好的档案管理方式

中，看到了利润。

·从早上九点将车停进停车库，一直到晚上六点离

开办公室之间，赚钱老板不断看到赚钱的机会。

·从其组织里的任何一个人身上，赚钱老板都能看

到赚钱的机会。

当你看到了赚钱老板时，你就等于是看到了利润。
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你的心态又是如何的呢芽

收拾整理一下你的显微镜（你的眼睛与耳朵），并仔

细检查你在今天所做的每个决定、所说的每句话以及所

采取的每个行动。

理清你每次决策、每个字词与每个行动中的利润目

标。如果不能这么做的话，就请问问自己，到底原因何

在芽没有利润存在的话，为什么要多此一举去做一些事芽

如果你记下了一些备忘录给秘书，请运用利润的角

度去评估这些事。

如果你对金星方面的议题采取了行动，不妨也运用

利润的观点去衡量这些举动。

等到一天结束之时，就将显微镜暂时拿开，并计算

你在这二十四小时里，总共为公司赚取了多少利润。如

果还不够支付发出去的薪资，你就明白自己应该怎么

做。
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方法圆 利润哲学

你 可以选择，由命运来决定你，或是由你来掌控命运。

如果你选的是前者，就会像大多数人一样，只能在某

一特定情况之下做出反应，而不能采取主动的态势。此时，

最占优势的是你动物性的本能。所以，为了达成后者，必须

有一套应对的哲学。

赚钱老板在管理员工追求利润时，有一套非常清楚的

哲学。这套哲学是经过他多年的经验总结而发展出来的，

其范围涵盖着所有必要的原则、信念、价值观、态度和认

知。它也是一种将公司与员工、人员与利润，以及竞争与同

情心结合在一起的经营哲学。不仅如此，它还必须是一套

可以在工作时的每一分、每一秒具体实行的哲学。
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这种哲学是获取利润与达成目标的成果。而在管理

员工时，必须是基于人道主义与慈善的做法，建立在彼

此间的尊重、尊严、信任与合作上。

赚钱老板的哲学始终非常明确，因此，他才能将之

传达给部属，并获得他们

的支持与全力以赴的实

行。在这个哲学架构里，

员工可以获得最大的机

会，将经营方针的不确定

性减至最低。赚钱老板有

了这套清楚的哲学，就可以使他日常的行动步骤、决策

与行为显得更为顺畅，并且可以减除不必要的疑虑，展

现使人信服的魄力。

你拥有一套哲学吗芽

午餐时分，到公园里独自漫步一段时间，细想你的

领导、管理与经营的哲学。不仅如此，还要仔细地想一下

你获取利润的哲学，试着在心中整理出它们的大纲。

今晚回家的时候，挪出远离电视与家人的安静时

间，将这些哲学纲要记下来。

针对哲学中的每个要项，试着列出你在今天（以及

再也没有一位比赚

钱老板更为睿智的哲学

家了。
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