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失败企业的谬论

失败企业的老总总是对天方夜谭的神话津津乐道，他忽略目

前的现实，妄想跳跃式的成功，这种思维是惟心的。

失败企业在做决策时，老爱吹嘘一些神话，认不清现实，头

脑不清醒，常被神话所误导。这些神话与现实是：

谬论一：失败的企业总是以“宏大”这样的字眼来吹嘘自

己的企业，说什么创立宏大的公司一定需要有宏大的设想。

我是宇宙×
××公司！

我是全球×××
公司！
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其实几乎没有一家成功的公司是开始就制定一个宏大的设想，

而后才起家的。现实中，许多成功的公司起初并没有任何明确的

设想，有些公司甚至是从失败的废墟中站起来，步步为营成为有

大发展的企业。特别是在创建之初，成功的公司通常都不如其对

手公司。就像寓言中的龟兔赛跑一样，目光远大的公司一开始跑

得并不快，而最后却能取得赛跑的胜利。

可见，用“宏大的设想”创立公司并不是什么好主意。

谬论二：失败企业总是爱搞个人崇拜，认为目光远大的公司

一定需要伟大的、能力超凡的、深谋远虑的经营者。

许多历史上出现的成功的公司的总裁并不符合那种引人注目、

才能超凡的经营者的模式——有些总裁甚至尽力让自己摆脱那种模

式。就像美利坚合众国的缔造者们在“制宪会议”上所做的一

样。成功的公司经营者把较多的精力集中于创造一个长盛不衰的

公司，而不是想方设法地使自己成为一个“伟大的”经营者。

他们不满足于只是告诉人们现在是什么时间，而是致力于制造一

种使任何人都能知道现在是什么时间的时钟。

可见，目光远大的公司根本不需要貌似伟大、能力超凡的经

营者。相反如果企业任用这种经营者，却可能有碍于公司的长期

发展。

谬论三：失败的企业凭空认为，成功的公司之所以成功，是

因为这些企业的首要目标就是最大限度地赢取利润。

失败企业的这种认识，只是停留在成功公司的表面现象，没

有看到成功企业的内在内容。成功企业一般都有一种核心价值观和

核心目标为指导，引导企业更大程度上创造利润。

所以，成功公司的利润要比那些单纯以赢利为目的的公司

高，这是经营者的高度技巧，纵观目光远大公司的创业史，“最

大限度地扩大股东的财富”或是“最大限度地赢取利润”并不
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是它们最重要的动力或首要目标。

谬论四：失败企业在成功面前无能为力，望洋兴叹，因此

他们总觉得成功的企业有一套共同的“正确的”核心价值观，对

此他却无法企及。。。。。

两家成功的公司可能有完全不同的核心价值观，他们的价值

观甚至没必要是“开明的”或“人道主义的”，尽管他们通常

是这样的。而且成功的公司从来不问：“我们应该珍视什么？”

而是时刻记住：“我们实际上最珍视什么？”

因此，失败的企业吹嘘有共同的“正确的”核心价值观是

错误的。

谬论五：失败的企业似乎努力使自己趋于“永远不败”的

境地，因此作茧自缚地认为一个企业的核心价值观只有变化才能

永恒。

几乎像维护宗教信仰一样，成功的企业维持自己的核心价值

观，很少去改变它。成功企业的核心价值观有一种深厚的基础，不

随时代趋势和时尚的变化而变化。实际上，一些成功企业的核心价

值观己原封不动保持了 100多年。成功企业的基本目标——存在的
目的——甚至可以延续几个世纪，成为其他企业的指路明灯，犹如

遥远的天际那颗永不坠落的星星。

因此，核心价值观的变化只能引起企业发展的动荡，并不能

产生推动企业进步的动力。

谬论六：：：：：失败企业由于害怕承担风险，因此就给自己找一些

冠冕堂皇的借口，说获利最多的公司不一定要承担任何风险。

像登山和登月一样，一个决策尽管可能充满艰难险阻，可能

令人胆寒，可能危险重重。但是冒险有冒险的乐趣，冲破重重

险阻之后的那份激动、那种兴奋，令人向往，催人奋进。成功

的企业总是不失时机地利用这种决策来促进进步，并在历史的紧此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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要关头把其他公司远远地甩在自己后面。不敢大胆地采取行动，

去挑战冒险的目标，只能使企业归于失败。

谬论七：失败企业的注意力不是放在企业内在的生存实力

上，而是放在企业的表面环境上，以为成功的企业是理想的工作

场所。

只有对那些非常“符合”成功企业的核心价值观和标准

的人来说，这里才是理想的工作场所。如果你在一家目光远大

的公司工作，那么你就必须符合这家公司的标准，并做出成

绩，否则，你就会像病毒一样被公司清除。只有失败的企业，

才为任何水准的人提供工作机会，让他们有一个自己认为的

“理想”工作场所。

谬论八：失败企业怨天尤人，不在操作过程中完善自己的战

超过我之后
干什么?

休息?



■ 企业为什么会失败1616161616

略计划，而是一味地假想，认为成绩卓著的公司总是按照事先设

计好的卓越而复杂性的战略计划，来开展它们最成功的行动。

成功企业的许多成功的行动是在不断尝试、摸索和纠错的过

程中采取的，有的行动甚至可以说是见机行事，非常偶然。从

这个意义上讲，目光远大的公司的发展过程与“优胜劣汰”的

生物进化过程一样。既不要无计划，但也不要迷信计划。失败

企业总是身受计划的有误之害。

谬论九：：：：：失败企业没有自我提高的能力，不能通过自我解剖

来改善自己的经营思维，因此吹嘘公司应该请公司之外的人做总

裁，这样才能促使公司进行根本变革。

与其他大公司相比，成功企业的管理标准多在公司内部形

按计划我会
成功的。
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成。通过实践证明，那种认为重大变革和新思想不可能来自公司

内部的流行看法是难以站住脚的。失败企业，总是不分析自身的

实际情况，而盲目寻求外援。

谬论十：：：：：失败企业不能把企业成功看成是一个综合经营的结

果，片面地强调成功的公司主要精力都用在赢得竞争上。

最成功的公司把主要精力用在战胜自己身上。战胜竞争对手

只是成功企业的一个附带目标，只是他们为战胜自己而进行的努

力的附属结果。自创立之日起他们就不断地问自己：“我们如

何才能提高自己，使自己在明天比在今天做得更好呢？”无论它

们已取得多大成就，也不论它们已胜出竞争对手多远，他们从不

认为自己已经做得“十分好”了。而失败的企业只把精力放在

战胜竞争对手的庸俗目标之上。

谬论十一：失败企业由于自己的决策老是不全面，因此借口

“鱼与熊掌不可兼得”。

事实上，并不一定需要在稳定或进步、信守核心思想或崇尚

个人自由、在公司内部选经理或进行根本变革、采取保守的做

法，或追求利润，或按价值观和目标行事之间做出选择。成功

的公司从来不让自己在“两者必择其一”的事物中做出选择，即

要么选甲，要么选乙，两者不可兼得。因此，失败企业终日琢

磨自己的选择时，就种下了失败的种子。

谬论十二：失败企业不能够脚踏实地地创业，他以小人之心

度君子之腹：成功企业目前的地位，是因为他们发表过许多“有远

见的见解”取得的。

成功企业能够成为伟大的公司，也许不是仅仅因为他们起草

了已成为当今企业管理的流行的关于理想、价值观、目标、任

务或抱负的宣言。同时，他们也借助这些宣言，但这只是他们

所采取的许多步骤中的一步。因此，失败企业认为“有远见的
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见解”可以取得辉煌成绩的观点是片面的。

失败企业把以上谬论挂在嘴边，哗众取宠。他们希望通过这

些谬论鼓舞“士气”，同时梦想在呐喊中出现奇迹。

失败企业的兴衰

成功企业稳步发展，没有大起大落的奇迹，只有失败企业才

有一夜暴富、隔夜赤贫的滑稽故事。

失败企业，在很多时候是因为意外的机遇才能勃兴，之后又

因为经营不善、管理无方，又迅速地归于沉寂。中国近两三年

的企业发展过程中，一些公司，如天通股份、康美药业、用友

软件、广东榕泰等一批家族企业纷纷上市，而股市之外更有众多

家族企业在焦急地等待。有十几位控股业主，在股市中像变魔术

一样，一下成为了亿万富翁。

上市之类一夜“涨”大的家族企业，就如中国的股市一样，

往往有很多的泡沫成分。这种“大”并非真正意义上的“大”，真

正做大需要扎扎实实的基本功，要有相应的现代公司管理制度和灵

活的用人机制，而这些恰恰是家族企业的“软肋”。广东榕泰刚一

上市就以 30.80 元开盘，令人瞠目结舌。随后用友软件开盘达 76
元，当天最高涨到 100元的市场表现更是令人难以想像。对于股市
有什么样的反应，不能给以太多的指责，因为本来股市上最大的道

理就是投资者拥有充分的选择权力。
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但问题的关键在于股票市场选择的盲目性，这种盲目选择不

仅给股市埋下了隐患，也使众多家族企业面对突如其来的横财不

知所措，甚至冲昏了头脑。

深圳有一家典型的药业家族控股企业，在各上市的家族企业

中控股比例最高。公司总股本近三亿元，其中五家发起人股东合

计占 74.18％的股权，社会公众股仅占 25.82％。上市前，该公
司在招股说明书中列举了一系列项目，大致包括新药研究开发中

心建设，以及伊贝沙坦、西布曲明、托特罗定片、扎莱普隆胶

囊、拓扑替康等西药项目，当然还包括部分投入到原先的口服液

生产线扩建(1.8 万亿元)等项目。但是在 2001 年 5 月 8 日上市募
集到了 1 7 亿资金后，情况发生了戏剧性的变化：首先，公司声
称，鉴于部分使用募集资金投入的项目在新股发行募集资金到位

也会一夜暴
“贫”的。要是能一夜暴

富就好了！
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前已用银行贷款及自有资金投入，现募集资金到位，遂决定提前

归还银行贷款，总计还款额达 1.42 亿元。随即公司又决定投资记
账式国债 3.6亿元。6月 27日，该公司再次发布公告，再次对国债
投资 2 亿元。短短一个月间，深圳的这家药业公司募集资金已有 7
亿元的用途出现变化。

我们并非在指责家族企业上市，只要股权结构明晰，有合理

的法人治理结构，上市无可厚非。但我们的家族企业长期在市场

中摸爬滚打，已经习惯了某些不属于市场范畴的手段，随之而来

的经济利益，使他们忘记了自己头上还有法律这柄利剑。老习惯

在新规则面前无所适从，尤其是信息公开化、透明化等规则，更

是让某些家族企业不知所措。

“暴发户”的
感觉如何？

不知怎么管理
那么多的钱？
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