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前 言

人人都知道推销是一件难事，人人也都知道推销潜藏着巨大的价

值。是隔山观望、知难而止，还是勇于尝试、坚持到底？这是一个严格意

义上的信念问题。

我们知道成功的人各有不同，我们也欣赏他们的魄力和才干，佩

服他们的勇气和精力，羡慕他们的优越和财富，却常常忽略了他们所

一直坚持的信念。

信念是什么？

信念是一个人内心始终如一的坚守，如同一个国家对土地的坚

守。

我们中有没有人把自己想像成一个国家，把里面可支撑自己持续

前行的“勇敢、自信、方法（知识经验，更多的是失败的经验）、坚持。”当

尊严和生命一样进行坚守？

生活中，你或许也很勇敢，或许也很自信，或许也有过一些知识和

经验，或许曾经一度也坚韧无比，但你没有成功，或者说离你心目中的

成功还有一定的差距。那么，为什么不把勇敢、自信、方法、坚韧这些

“成功因子”糅合在一起变成自己的信念来坚守呢？

推销是全世界接受打击频率最高的职业，推销只会在拒绝中成

长，需要你的勇敢！

推销首先要推销自己，其次是推销自己的产品和理念，需要你的

自信！

推销没有最有效的手段，更不存在放之四海皆准的方法，需要你
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自己的经验和方法！

推销最关键的也许就是坚持，因为只有坚持才是你推销财富真正

的积累。

本书从上面讲的四点坚守出发，选取了中外若干个推销场上的著

名故事和经典案例，并对里面的要点进行了简单的总结，希望读者诸

君能从中有所受益，使自己的推销能力得到显著增长，创造更多的财

富，实现自己的百万之梦。
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我敢把斧子推销给小布什

不怕做不到，就怕想不到。一个真正的推销员，既要有埋

头苦干的实干精神，又要有精彩绝伦的独特创意。敢想敢拼，

才能成功。

圆园园员年缘月圆园日，美国一位名叫乔治·赫伯特的推销

员，成功地把一把斧子推销给了小布什总统。布鲁金斯学会

得知这一消息，把刻有“最伟大推销员”的一只金靴子赠与了

他。这是自员怨苑缘年以来，该学会的一名学员成功地把一台微

型录音机卖给尼克松后，又一学员登上了如此高的门槛。

布鲁金斯学会创建于员怨圆苑年，以培养世界上最杰出的

推销员著称于世。它有一个传统，在每期学员毕业时，设计一

道最能体现推销员能力的实习题，让学生去完成。

克林顿当政期间，他们出了这么一个题目：请把一条三

角裤推销给现任总统。愿年间，有无数个学员为此绞尽脑汁。

可是，最后都无功而返。克林顿谢任后，布鲁金斯学会把题目

换成：请把一把斧子推销给小布什总统。

鉴于前愿年的失败教训，许多学员知难而退。个别学员

甚至认为，这道毕业实习题会和克林顿当政期间一样毫无结

果。因为现在的总统什么都不缺少，再说即使缺少，也用不着

他们亲自购买；再退一步说，即使他们亲自购买，也不一定正

赶上你去推销的时候。然而，乔治·赫伯特却做到了，并且没

有花多少功夫。

一位记者在采访他的时候，他是这样说的：“我认为，把

猿
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一把斧子推销给小布什总统是完全可能的，因为布什总统在

得克萨斯州有一个农场，上面长着许多树。”

“于是，我给他写了一封信，说有一次，我有幸参观您的

农场，发现上面长着许多矢菊树，有些已经死掉，木质已变得

松软。我想，您一定需要一把小斧头，但是从您现在的体质来

看，这种小斧头显然太轻，因此您仍然需要一把不甚锋利的

老斧头。现在我这儿正好有一把这样的斧头，它是我祖父留

给我的，很适合砍伐枯树。假若您有兴趣的话，请按这封信所

留的信箱，给予回复⋯⋯最后他就给我汇来了员缘美元。”

乔治·赫伯特成功后，布鲁金斯学会在表彰他的时候

说：“金靴子奖已空置了圆远年，圆远年间，布鲁金斯学会培养了

数以万计的推销员，造就了数以百计的百万富翁，这只金靴

子之所以没有授予他们，是因为我们一直想寻找这么一个

人，这个人从不因有人说某一目标不能实现而放弃；从不因

某件事情难以办到而失去自信。”

若不给自己设限，则人生中就没有限制你发挥的蕃篱。

源
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经 验 之 谈

推销员一定要知道，有许多事情不是因为难做才失去信心，而是

因为失去信心才难做的。只有做成众人做不成的事儿，那才叫出类拔

萃。平庸之人与非凡之人的差别就在这里。

励志名言

若不给自己设限，则人生中就没有

限制你发挥的藩篱。

人之所以能，是确信能。事之所以

成，是人之能。

缘
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丢掉恐惧先站起来

恐惧是成功的天敌，也是缺乏自信的表现。一个好的推

销员，只有不断的努力和进取，打造成功的阶梯，才能丢掉恐

惧，永远立于不败之地。

曾经听过这么一个故事。

从前，有个生麻风病的病人，病了近源园年，一直躺在路

旁，等人把他指到有神奇力量的水池边。但是他躺在那儿近

源园年。仍然没有往水池目标迈进半步。

有一天，天神碰见了他，问道：“先生，你要不要被医治，

解除病魔芽”

那麻风病人说：“当然要选可是人心好险恶，他们只顾自

己，绝不会帮我。”

天神听后，再问他说：“你要不要被医治？”

“要，当然要啦选但是等我爬过去时，水都干涸了。”

天神听了那麻风病人的话后，有点生气，再问他一次：

“你到底要不要被医治芽”

他说：“要！”

天神回答说：“好，那你现在就站起来自己走到那水池边

去，不要老是找一些不能完成的理由为自己辩解。”

听后，那麻风病人深感羞愧，立即站起身来，走向池水边

去，用手心盛着神水喝了几口。刹那间，他那纠缠了近源园年

的麻风病竟然好了选

远
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经 验 之 谈

理想，每个推销员都有；成功，每个推销员都想。但如果今天你的

理想尚未达到，成功仍遥遥无期。您是否曾经问过自己：我为自己的理

想付出了多少努力芽你是不是经常找一大堆借口来为自己的失败而狡

辩芽其实，我们不要为失败找借口，应该为成功找方法。只要努力去开

发，命运将永远跟着你，推销亦不例外。

励志名言

绊脚石乃是晋身之阶。 苑
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是什么让你望而却步

每一个人都渴望成功，不只是推销员。但成功总是青睐

于那些敢于去做的人⋯⋯

有一只乌鸦打算飞往东方。

途中遇到一只鸽子，双方停在一棵树上休息。

鸽子看见乌鸦飞得很辛苦，关心地问：

“你要飞到哪里去？”

乌鸦愤愤不平地说：

“其实我不想离开，可是这个地方的居民都嫌我的叫声

不好听，所以我想飞到别的地方去。”

鸽子好心地告诉乌鸦别白费力气了！

如果你不改变你的声音，飞到哪里都不会受到欢迎的。

乌鸦一想自己的叫声，是先天就这样的，不可能更改，那

还徒劳无益地改变什么，不如保持原样算了。

因此，今天为止，人们听到的仍然是乌鸦那难以入耳的

叫声。

愿
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经 验 之 谈

有的人刚进入推销业，听了一些负面的话，或遭到上司的批评，或

业绩不理想，就想着跳槽，梦想着天生我才必有用，此处不留爷，自有

留爷处。孰不知，如果不从自身找原因，走到哪里你都不会成功。记住：

如果你无法改变现状熏惟一的方法就是改变你自己。

励志名言

不要为无法改变的事实而伤感熏不

要为无法承受的压力而气馁。要让事

情变得更好，先改变自己，先让自己变

得更好！ 怨
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行动是恐惧的天敌

在推销业，行动是实践的另一种说法，而实践的主观能

动性告诉我们：你只有行动消除恐惧，才能成功。

下面是一个已是千万富翁的推销员讲自己的一个故事：

我在美国参加激发潜能的课程中有一项走火大会：就是

赤足走过华氏圆园园园度的烧红木炭。

我永远记得第一次参加走火大会时，是在子夜 员圆时，

员圆尺长火花纷飞的木炭让我联想到烤肉架上的肉，十分令人

恐惧。

当时，我的老师安东尼提醒说：

“你永远要记得你所想要的，而不是你所恐惧的。”

记得那次我还是特地排在一个小女孩后面，心想如果她

走得过，我也应该走得过。

然后，走火开始，数百人走了过去，脚部安然无恙。见状，

我隐隐增强了一些信心。

接着，当我发现前面的女孩双脚不停发抖时，我的信心

又动摇了，

就在这时，那名女孩竟大踏步走了过去。我心想，她可

以，我也一定能。接着我也信心十足地走过去了。

顺利过火之后，我的第一个念头是：走火竟然这么简

单！的确，有很多事情看起来都很困难或不可能，但是只要你

下定决心一定要的时候，它们都变得非常简单。
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ＩＮＶＡＬＵＡＢＬＥ
ＳＡＬＥＳＭＡＮＳＨＩＰ

员员

经 验 之 谈

做推销员首先要相信自己，我一定行！没有天生的成功者，也没有

天生的失败者，每个人都是世间独一无二的，没有谁可以代替。大声地

告诉自己：我是世界上最伟大的、最成功的推销员！在面对挑战时坚

信：假如我不能，我一定要；假如我一定要，我就一定能。很多看起来很

吓人的困难，其实都是纸老虎，之所以看上去那么恐怖，只是因为你的

决心还不够坚定，你的目标还不够明确！

励志名言

伟人之所以伟大，是因为他与别人

共处逆境时，别人失去了信心，他却下

决心实现自己的目标。
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