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◎快乐旅游的五大原则 

旅游并非简单的游耍，而是颇有学问，如果你想

快乐旅游不妨坚持以下原则：去名地看名景平时，我

们经常听到一些人讲这样的话：“黄山其实就那么回

事”、“西双版纳景区也不过如此”等等，对此你要不

以为然。名山名景自有名山名景的味道，何况对于大

多数中国人来说，能去最著名的景

区就已经足够了。

购本书胜导游买一本介绍当地风景名胜的小册

子，这个钱花得很值。譬如去承德避暑山庄，只要你

买一本承德避暑山庄导游手册，就可以了解山庄内的

所有景点。

先品景再留影不少游客到某地旅游时，总把拍照

放到重要位置。其实这有点本末倒置。正确做法是，

先细细地欣赏、品味，然后有感而拍。一个景点的存

在必然有它存在的诸多理由，多转一转，多看一看，

也许你会体会得更深。

睡好觉备好图旅游在外，由于身心比较疲劳，宜

早睡早起。另外，到达目的地以后，别忘了买一份地

图，你可以在地图上找出你希望去的景点。

先忍住后投诉在景区受气的事情有时候会出现，

遇到这种情况时，最好的办法就是先忍住，不要因为
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与对方去争那口气而破坏了你整个旅程的好心情。你

可以记录下当时的真实经过，事后向有关部门投诉。

◎香港旅游小锦囊 

购物

１、比较价钱香港并没有管制货品价格的法例或

措施，因此，您在购物前最好多走几家商店，多比较

价钱，就可以买得安心又放心了！

２、识清“水货”这里说的“水货”，泛指非通

过香港特约经销商（总代理）入口的商品。“水货”

的售价一般较低，容易吸引人。但总代理并不为这些

商品提供保养服务。您在购买前，一定要先向售货员

查询。

３、查核单据付款前，一定要确保商品资料和所

有在交易时售货员做出的口头承诺都清楚列明在单

据上。在购买珠宝等物品时，要确定单据上列明黄金

的成色、重量和当日金价，以及宝石的种类和重量等。

４、信用卡付款一般国际性信用卡都可以在香港

通用。您在付款后，一定要取回客户存根作为记录。

餐饮

１、茶芥收费在中菜馆进餐前，服务员往往先给

您送来芥酱和酸菜小碟，这些“茶芥费”可能会按每

席人数收取，您如有疑问，可以在入座前向服务员问
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询价钱。

２、服务费用在香港，一般餐馆会收取百分之十

的服务费；在农历新年期间，个别餐馆可能会酌量提

高服务费，您要注意提前查询。

３、注意禁烟区根据香港法例，设有超过２００

个座位的餐馆均须划定禁烟区，吸烟人士只可于吸烟

区范围内抽烟；您如果不吸烟，可以在入座时向服务

员指定禁烟区座位。

◎消除旅游疲劳 6大秘笈 

旅途操对于消除疲劳颇有效果，做法如下：

１．颈部伸展坐姿，双手抱头，两肘内颊夹，稍

用力下压使颈部前屈，然后颈部用力尽量后仰，做８

次，每次静止１～２秒。

２．肩部伸展坐姿，十指交叉上举，掌心朝上，

然后由慢到快用力后振１０次。

３．胸背伸展坐姿，两臂屈肘前平举含胸低头，

然后两臂向侧后平行伸展，抬头挺胸，做１０次。

４．体侧伸展坐姿，一手插腰，另一手臂伸直上

举，上体稍侧屈，手臂用力向侧上方伸展５次，然后

换另侧做，每次静止１～２秒。

５．腰腹伸展坐姿，两手抱头，体前屈，然后上

体后仰，肘关节外展，尽量把身体伸直，保持３～４

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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秒，慢速做５次。

６．腿部伸展坐姿，双腿屈膝置于胸前，然后两

腿同时伸直，脚尖前伸，做１０次，每次静止１～２

秒。

此外，快步走路也是消除疲劳的妙方。正确的方

式是一定要快步走，而且要持续１５～２０分钟，这

样才能平衡全身肌肉、帮助大脑运动，进而达到消除

疲劳的目的。

游走防起脚泡

外出旅游，脚泡的发生比较常见，它会影响旅游

的顺利进程，而且处理不当还会引起感染。

预防脚泡的发生必须注意：

一、鞋袜要合适，鞋子不宜过大或过小，最好穿

半新的胶鞋或布鞋，女同志不要穿高跟硬底皮鞋，鞋

垫要平整，袜子无破损、无皱褶，鞋内进沙应及时清

除，要保持鞋袜干燥；

二、徒步游览应循序渐进，先近后远，脚步要均

匀，落地要稳，不可时快时慢；

三、临睡前要用热水烫脚，以促进局部血液循环，

对足掌部位应用手按摩。

若发生脚泡，首先用热水烫脚５—１０分钟，然

后用碘酒或酒精对脚泡局部消毒，再用消毒的针刺破



旅游知识（十七）

·５· 

脚泡，使泡内液体流出。另外切忌剪去泡皮，以防感

染。

◎外出旅游宜轻装 

如今，越来越多的人向往着一件行李轻松走天

下。节假日出游，不时能看到这样的“异类”：他们

衣着随便而休闲，东张西望，随身不带任何行李，浑

然忘我地徜徉于人文山水之间。

前段时间，京城一些媒体提醒乘飞机出游者，随

身携带的行李只限一件。民航总局新闻部一位负责人

解释说，过去民航在操作时，充分考虑到旅客的传统

习惯和实际需要，结合固定时期的客流量作出了灵活

安排，如果旅客不多，随身携带不止一件行李是被默

许的，而一旦机位紧张，就要严格执行有关规定。

有关人士提醒，乘飞机旅行，行李要尽量简单，

否则会带来意想不到的麻烦。中国民航严禁旅客携带

有异味、易腐蚀物品登机。据报道，前不久，广州白

云机场从旅客行李中截获带有异味的榴莲，最多一天

达 30 多个。一位先生好不容易买了一袋大闸蟹准备

回家与亲人一起品尝，在机场却被告之海鲜不能带上

飞机。

乘坐汽车、火车出行，特别是在“黄金周”、节

假日等客流高峰，行李当然是越少越好。国庆节期间，
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武汉的胡小姐到桂林去玩，为了向桂林朋友表示心

意，特地带了几大包“特色汉货”小吃，外加衣服等

物品，整整装了一个行李箱、一个旅行包和两只塑料

袋。十几个小时的旅途人满为患，最后下火车时，她

的行李箱被人误拿，幸好两天后找了回来。

现在外出度假旅行，大可不必携带太多行装，只

要稍作准备，便会营造出一个轻松、愉快的旅途。业

内人士介绍说，如果选择在气候变化差别大、地域跨

度大的时节外出旅行，一定要提前搞清楚实际需要，

准备行李时务必把握精简、美观、舒适的原则，最好

选择可以折叠的轻软衣物。冬天可携带轻便、保暖的

羽绒套装等；夏季可携带舒适、吸汗的 T恤和长短裤

等。

现在，各式各样的马甲、裤腿上缀满口袋，大大

小小的行囊越来越袖珍，此外折叠、真空压缩物品层

出不穷，人们正努力想办法把自己从冗杂的旅游包裹

中解放出来。现代商品经济为旅客出行带来了更多便

利，如果要将行李减到极致，那么您只需随身携带一

只钱包。如果还嫌现钞麻烦，使用信用卡或借记卡将

使旅游更加轻松、惬意，那可真就是“一件行李走天

下”了。



旅游知识（十七）

·７· 

◎旅游者有哪些权利与义务？ 

（一）了解旅游的内容、规格、费用等情况，要

求旅游经营者履行旅游合同；（二）自主选择旅游经

营者及服务方式，自主选择旅游商品或者服务，自主

决定接受或者不接受约定外的任何一项服务；（三）

获得质量保障、价格合理等公平交易条件，拒绝旅游

经营者的强制交易行为；（四）获得人身、财产安全

保障；（五）人格尊严、民族风俗习惯得到尊重；（六）

合法权益受到侵害时，有权获得赔偿；（七）向有关

部门投诉、申请仲裁或者起诉；（八）法律法规规定

的其他相关权利。

◎夏季旅游晒斑怎么防？ 

夏日旅行多以海滨游泳和登高揽胜，观赏田园风

光为目的。无论是游泳还是游览风光，只要日晒时间

过长，脸部、颈部、手臂和下肢暴露部位的皮肤便会

产生日晒斑。

日晒斑是这样形成的：初期，皮肤会出现边界清

楚的水肿性红斑或水疱，局部有烧灼感和刺痛感，二

十四小时内出现疼痛高峰，之后疼痛渐减，红斑和水

泡开始渐渐消退，轻者二日可愈，重者一周后才能痊

愈。头面部受晒时间过长时，可出现头痛、恶心、呕

吐、眼皮（眼脸）肿胀不适、眼结膜充血，甚至可能

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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从大汗淋漓到出汗少，虚脱而中暑。精神上也有一定

的痛苦。

故此，夏日出游预防晒斑发生要采取如下措施：

一、要佩戴有色眼镜（太阳镜），衣袖裤腿尽量

放长，戴草帽、凉帽、遮阳帽等，以有效地避免皮肤

受日光的直接强烈照射。

二、有皮肤裸露部位适当涂搽防晒膏霜。在美容

化妆品中有不少种类的防晒霜，在夏日旅途中坚持涂

搽，能顶着日光曝晒，大大减少晒伤程度，因为防晒

剂能抵御中波紫外线的照射。

三、平时注意适当接受日光的照射，坚持多次少

量地接受日晒，使自己的皮肤颜色加深（皮肤中黑色

素形成），而具有吸收紫外线和保护皮肤免受晒伤的

作用。

如果旅行中已发生晒斑，症状轻的要避免再次日

晒而加重；症状重的可用西瓜皮（吃掉瓜瓤后的皮）

轻擦患处，有消肿、消炎、止痛的功效。

◎旅行中的理财窍门 

在导游小旗子的引领下，逛景点、进商店、大拍

到此一游的纪念照⋯⋯这样的旅游方式，通常被定义

为旅游的定式。作为自助旅游的爱好者，笔者已经游

遍了大半个中国。结合自身的经验，和您谈谈花钱不
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多却格外尽兴的心得——

旅行不必遍游景点

出门旅游，首先对自己旅游的景区要了解，从中

理出这个景区最具特色的地方在哪里，必须要去的地

方又在哪里。旅行中，对景点一定要有所筛选，重复

建造的景观不必前往。尽量别坐缆车或索道，许多景

点最好亲自走一遭，既省钱，又能体会到它的魅力所

在。旅游时，更应拿出一点时间去逛大街，看看景区

和城市的风土人情，因为这么闲逛不需要花钱买门票

还会有惊喜的发现。

比如江南最具古镇特色的乌镇，就有一条不用买

票的风景线。同处一条大道，左手边的第一条廊景色

很不错，右手边的两条路就是要收门票的了。又比如

在阳朔，跟着一位当地老大妈，就能坐上便宜许多的

民船游漓江。

景区商品慎重买

在旅游中尽量少买东西，旅游区一般物价较高，

而且买了东西还不便旅行。根据笔者多年的经验，一

些旅游区针对顾客流动性大的特点，出售的贵重物品

时有假冒商品，而真正体现该地区人文、历史风情的

物品，未必会在景区里出售。比如西湖龙井，就生长

在杭州郊区的梅家坞和翁家山，而不是西湖景区。所
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以，西湖景区的龙井价格不仅远远高于原产地，和北

京也不相上下。

此外，旅途中必备的物品，如胶卷等最好提前准

备好，免得临时抱佛脚，买了质次价高的物件。

巧打时间差的省钱之道

在多年的旅行经验中，笔者发现，绝大多数景点

都有淡季和旺季之分。淡季旅游时，不仅车好坐，而

且由于游人少，即使是五星级宾馆都能有惊人的优

惠。比如去青岛看海，冬天住在景色最宜人的八大关

附近要比夏天便宜５０％以上。此外，淡季旅游可以

提前购票，还能购买返程票。航空公司为了揽客已作

出提前预订机票可享受优惠的规定，且预定期越长，

优惠越大。与此同时，也有购往返票的特殊优惠政策。

吃饭要去老字号

老字号在中国，至今仍是信誉的保证。笔者每每

去杭州，楼外楼都不会错过。

城市进餐最好选择老字号的小吃店，这样的饭店

面向当地群众，一来可以品尝地道的民间小吃，二来

价钱十分公道，且因是老店，诚信好，没有被宰的危

险。

乘坐公交车最省钱

即使是在国外，笔者依然喜欢乘坐地铁抵达目的
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地。在路上交通越发拥挤的今天，地铁是时间的保证。

当然，这只针对有地铁的城市而言。不到不得已尽量

不要“打的”或租车。如今公共交通非常发达，大都

能到你想去的地方，少坐一次出租车至少能省１０块

钱，少租一次车省的可就是上百元。

结伙出游很划算

在城市里，单枪匹马自助旅行比较适合。但若到

西藏、青海、新疆等地独自旅行绝对不是最省钱的方

式。应该找到几个志同道合的人，彼此有共同的自助

旅行目标，以火车、巴士等大众交通工具或合伙租汽

车自己驾驶等方式为交通工具，三餐自行解决等方

法，结成一支队伍共同旅行。在不通车的地方，几个

人一起租车、吃住是最合理安全的方案。

◎旅行预订何时走进你生活 

１商旅和自助游带动预订热

今年春节黄金周，大量的外出旅游者促使景点城

市的酒店入住率急剧上升。据统计，春节期间，三亚、

杭州等热点城市的星级酒店平均入住率已达９５％，

在杭州，距离西湖较近的高星级酒店几乎全部爆满。

面对如此紧张的房源状况，旅游者虽多有抱怨，

但一些精明人也自有高招。就职于某电脑公司的小王

刚过而立之年，春节前就和新婚不久的妻子商定利用
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长假带着父母到向往已久的海南三亚来个亲情自助

游，于是，小王熟门熟路地上了某旅行网站，并在亚

龙湾区域预订了一家三星级的酒店和往返机票，大年

初一，一家老少便一身轻松地踏上了海南之旅，当大

多数人在三亚还为找个住处忙得焦头烂额时，他们却

轻轻松松地住进了已经爆满的酒店。春节期间，类似

小王这样通过旅游网站、旅行社提前做好预订的自助

游者为数不少。据国内著名旅行网站携程旅行网执行

副总裁范敏介绍，今年１月，通过该网站预订的会员

人数已超过２０万人次，网上预订金额达到１．５亿

元人民币，其中酒店预订是重头戏，节前两周，每天

的间夜量超过５０００。此外，金色世纪、商之行等

订房网在春节期间的订房量相比平时也有很大幅度

的提高。

显然，三个黄金周的诞生和自助游的日渐升温有

力地促进了异地订房的普及。而另一方面，在我国，

作为休闲游、自助游、商旅游三大游之一的商务旅游

也已悄然靠近我们，出差、开会、办展之类的商务旅

行十分活跃，这一市场正在逐步形成。从统计来看，

目前中国每年的国内、国际商务旅游支出约为２５０

亿美元，商旅人数有增无减。专家预计，随着中国加

入ＷＴＯ，国民的商务活动将更趋频繁，相应的商旅
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市场同样也会越来越大，这将极大地刺激异地酒店预

订消费市场。

２异地订房途径有二

目前，我国的旅游者实现异地订房的途径大致有

两种。

一是通过传统旅行社。一些实力雄厚的老牌旅行

社，为降低其综合旅游产品的价格竞争力，一般会直

接买断一些酒店房间用来提供报名参团者的入住，虽

然通过买断酒店可以得到非常优惠的价格，但同样也

存在着空房的风险。所以一方面，旅行社会将其买断

的酒店中的一部分置于其网站上提供异地预订，另一

方面，为避免风险，买断的酒店数量也相当有限，同

样受此局限最终提供预订者的酒店数量也不会很多。

通过新兴的旅游网站和专业的订房网站是实施

异地订房的另一种途径。相比较主要以经营团组旅游

为主的旅行社，专业订房网站可供预订和查询的酒店

数量更多、更全，目前几家网站均有超过１０００家

酒店可供预订，携程网的数据更超过了２０００家，

并可提供５０００余家酒店的查询。由于提供专业服

务，订房网站在技术建设及软件开发方面做得也更为

成功，例如携程网自行开发的呼叫排队系统、订单处

理系统和电子地图自动查询等软件，为其展开全面的
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