
论绪

旅游规划工作是一个有层次的系统概念，从不同的角度透视，可以得到不

同的旅游规划研究工作的类型系统。根据 和

的观点②，从空间尺度的差别，通常把旅游规划分为三个层次：国家级旅游规

划、区域级旅游规划、地方级旅游规划。而 （ 根据旅游地域

规模和性质上的区别，主张把旅游规划分为区域尺度（包括国家级、省级或州

级）、目的地尺度和景点尺度的规划。根据旅游规划的目的和任务，又通常分

为总体规划、详细规划（包括控制性详细规划、建设性详细规划）。从旅游规

划的侧重面的不同，又有旅游业发展规划、旅游产业规划等等。作为一本以方

法论为主要内容的著述，我们并不完全追求其在哪一个层次的或哪一个类型的

旅游规划研究方面的全面系统。我们的研究精力主要集中在旅游发展总体规划

中旅游市场研究的有关理论与方法问题上，适当兼顾详细规划的要求，而对于

旅游规划的空间尺度等方面的差别，我们则不一一作出细分性研究。

在旅游规划工作中注意旅游市场的研究，是从 年开始的。而将旅游市

场的研究放在一个十分重要的地位上考虑，则是 年以后迅速形成的。当

时，中共中央作出了建设社会主义市场经济的决定，很快形成了市场经济语

境，以资源为基础，以市场为导向的说法，在许多经济领域盛行。在 年

月，一群青年地理学工作者在西安召开了中国地理学会第五届全国青年地理

。学工作者学术研讨会，正式将市场导向型旅游规划作为一个主要议题讨论

但是究竟怎样才能做到遵循市场导向的原则，也是通过几年的探索，才慢慢有

了一个初成系统的说法。

旅游规划的市场研究的重要性已经得到了社会的一致认定，特别是国家旅

：

④《中国 年地理学会第五届全国青年地理学工作者学术研讨会在西安召开》，载《经济地理》，
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月游局在 旅游发展规划管理办法》中，十分强调了旅游规年 颁布的

划中市场研究的重要性，指出了旅游规划应当坚持可持续发展和市场导向原

则，在内容上确定必须做市场调查，并要求全面分析市场需求，科学测定市场

规模，合理确定旅游业发展目标。并根据投入产出关系和市场开发力度，确定

旅游业的发展规模和速度。但是，并非所有的旅游规划学者都能十分熟悉旅游

市场理论，十分熟练地使用了各种市场调查和研究方法。

年是旅游规划研究最火爆的一年。在春季里，《旅游学刊》连续发表

了关于旅游规划理论与实践问题的系列笔谈，引起了旅游规划学界的广泛关

注。同时，也表现出旅游规划学界对于最近两年来区域旅游发展要求日益迫

切，对于旅游规划的需求日益增加，旅游规划市场火爆异常的局面的广泛关

注。因而也形成了旅游规划学界对于“旅游规划需求热”的火爆式研究和讨

论，一年之内，仅以“旅游规划高峰论坛”冠名的旅游规划研讨会就达到了三

个，加上各种涉及旅游规划问题的“高级论坛”，就更是数量可观了。这些研

讨虽然涉及面宽广，但总体上反映了旅游规划学界对于旅游规划研究工作的

“科学化、规范化、市场化”的深切呼唤。这种客观的“旅游规划需求热”和

“旅游规划研讨热”的两重现象的有机结合现实，是促使我加速整理十余年来

从事旅游规划和旅游开发研究体会和探索性见解的直接动力。从规划本身的特

有性质看，其计划色彩十分浓厚。在现代管理理论中，规划是战略管理的一个

重要方面。旅游业特殊的关联性和明显的社会性决定着其必然具有政府主导的

客观要求和明显的综合性、区域性色彩，进而旅游业规划成果往往是区域行政

管理的依据。作为产业规划，旅游规划也必然带有其他产业规划所带有的共同

性质：其一是带有行业行政归口管理的性质，其二是带有区域的行政管理特

色，其三是带有产业的企业管理特色。

旅游规划的研究，通过近 年的探索，已经取得了许多的成功经验，积

累了不少理论成果。有学者认为，旅游规划已经走过了资源导向、市场导向、

产品导向、形象驱动四个阶段（刘锋， 。还有其他划分的意见存在，但

是，客观情况是旅游规划发展阶段划分缺乏明显的标志和全国范围内的普遍性

发展依据，因而也遭到了学术界的批评。我们认为，从旅游市场研究的角度

看，旅游规划研究工作到了 世纪 年代中后期已经走过了三个阶段，由旅

游资源导向型旅游规划走过了旅游资源、旅游市场共同导向型旅游规划阶段，

并走到了旅游市场导向型旅游规划阶段。

①刘锋：《区域旅游形象设计研究 以宁夏回族自治区为例》，载《经济地理》， 年第 期，
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旅游规划领域是否存在学术派别，也是一个颇有争议的问题。最先在公开

刊物上就旅游规划学者的特色进行研究，并进行一定的群体特色归纳的是张广

的工作。他通过对旅游规划发展历瑞（ 程的回顾，认为旅游规划的发

展表现出四个阶段（四种类型）：第一是地理专业人员开辟新领域，侧重于旅

游资源开发利用规划；第二是城市规划人员（包括城建、风景园林部门和建筑

规划院校）在风景名胜区和历史文化名城领域大显身手，利用本专业领域已有

的较好的规划规范和硬件技术，以历史文化名城和风景名胜区为主要领域，编

制了为数不少的物质规划为主的旅游规划；第三是政府旅游主管部门制定的全

国或区域性旅游发展战略规划；第四是旅游规划大发展。这种旅游规划学者

（术）类型的初步归纳，是以介入旅游规划领域的时间先后和学术背景、研究

特色为依据的结论，本身是实事求是的。这一研究结论的科学意义之一，就是

客观上揭开了“学派论”的序幕。真正的“学派论”的完整表达，出现在

年代中后期，王兴世纪 中（ 的研究认为：中国旅游资源开发研究自

年以来逐渐形成了四种“本体论”式的开发理念，以地理学学科为主的资

源区划学派，以经济学科为主的效益管理学派，以建筑学学科为主的园林景区

学派，以从事文化研究为主的资源位移学派。这是我们所检索到的以学术论文

方式发表的第一篇涉及“学派”字眼的论文。在张、王两位先生发表论文的前

前后后，确实有学者在一些半公开的场合提出旅游规划已经形成了一些学派的

观点，并对部分旅游规划名家进行了“学派”归口，结果招来了一片反对声。

由于历史的缘故，旅游规划专家来自许多的学科，学缘结构十分复杂，几乎每

一个旅游规划专家在理论研究和实践探索中都积累了自己的理论与方法，当然

也不可避免地带有自己原专业的许多继承性色彩，进而有旅游规划专家开始进

行派别的划分，同时也对自己的工作在派别中所起的作用进行定位。但是，学

术界并不是每一位学者都赞成这种学派的划分，有时还出现了这样的情况，某

一位学者认为自己是某个学派的权威，另一学者则反对这一说法，认为其是往

自己脸上涂金。事实上，正如一些学者所指出的，旅游规划在目前的研究水平

下，还没有形成自己的独特理论体系，更谈不上学派的分野。一般说来，作为

一个学派，应该具备这样一些基本条件：有一套独特的理论思想和概念体系，

有一套独特的研究方法，有一套独特的政策主张，有一群追随者等。这些标准

对于连一个独特的概念体系都不具备的旅游规划学界来说，相差太远（邹统

①张广瑞：《关于旅游规划的若干思考》，载《旅游学刊》， 年第 期，第 页。

王兴中：《中国旅游资源开发模式与旅游区域可持续发展理念》，载《地理科学》， 年第 期，
第 页。
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。我们也认为，当前的旅游规划研究；魏小安，钎， 确实不够成

熟，所谓的“学派”根本就未达到相应的水平，只不过是出于自己的学术背

景，保留有原来学科的明显痕迹而已。正像一个刚刚出生的婴儿，带着一根从

母体中带出的脐带而已，根本还谈不上真正意义上的学派。但是，我们也并不

否定这些“初生婴儿”的成长过程完结以后，有可能成为大家大学派。但就目

前的情况而言，说其是一些带有自身特色的学术群，还是比较妥当的，这些客

观存在的学术群主要有以下一些：

旅游规划资源学学术群：一般地认为，这一学术群的主要人员在旅游规划

过程中都十分注重旅游资源的调查研究，在研究成果中，旅游资源普查工作做

得突出，成果分量比较重。同时，这些学者多是具有地理科学学术背景的专

家，也有少数其他专业的专家，如生态学专家等。这一部分专家中，有不少是

旅游规划工作的开创者，他们自己认为旅游资源是旅游规划的基础，无论是谁

都应该注重，如果没有大量的野外调查工 ，作为旅游规划的基础作（

工作，很难想象规划成果的质量。同时，我们国家在请 专家作旅游

规划的过程中发现， 专家十分重视野外调查工作，十分注重旅游资

源的普查，他们把那种旅游资源调查不够深入的旅游规划称之为“孵鸡蛋”。

旅游规划工程学学术群：一般地认为，这一学术群的主要人员在旅游规划

工作中都十分注重设施建设，在规划成果的表达上十分注重制图的规范性。这

类学者多数有着土木建筑科学、城市规划科学的背景，他们深受建筑设计、城

市规划的专业影响，将旅游规划当成城市规划（或区域规划）的一种特殊形式

来看待，并且将城市规划（区域规划）的总体规划、控制性详细规划和建设性

详细规划与旅游规划的总体规划、控制性详细规划和建设性详细规划进行比

照，在制定风景名胜区规划时，取得了很大的成绩。而且由于他们借鉴的是比

较成熟的规划理论和规范，故而规划成果在形式上也显得比较规范。他们的规

划成果以图件为主要形式，在景区的修建性详细规划中发挥了不可替代的独特

作用。实质上，被一般人认定的那些“工程学派”的代表人物，很不乐意人们

称他们为“工程学派”。他们自认为他们并非仅仅从工程的角度作旅游规划，

将它们称为“工程学派”颇有点否定他们其他方面的成就的意思，并且在他们

的旅游规划工作实践中，也很注重市场调研，在高等学校的高级人才培养中，

也注意针对旅游规划的市场调研方面的专门人才的培养，如丁文魁

①邹统钎：《旅游规划与开发》，广州：广东旅游出版社， 年 月版 页。，第
②魏小安：《旅游规划的现状评价》，载《旅游学刊》 年第 期 ，第 页。

蒋丽：《客源市场分析与目标市场定位在旅游规划中的应用研究 同济大学硕士论文，指导教

师：丁文魁， 年 月通过。
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的工作。

旅游规划文化学学术群：旅游规划文化学学术群的说法并不十分流行，不

少旅游规划文化学学术群的学者自称是“戏称为旅游规划文化学派”。这一学

术群的主要旅游规划学者的学术背景多数属于文学、历史学、艺术等，带有明

显的文化色彩。他们最先的说法是，美国的大型主题公园的主要设计师与我们

国家的主题公园的主要设计师存在质的差别，美国的著名主题公园的主要策划

者和设计师是电影导演，及其他艺术工作者，我们国家的主题公园的主要设计

者和策划者是建筑师。进而，我们国家的文学艺术工作者和史学家也开始投身

到旅游规划的行列中来了。旅游规划的文化学学术群在旅游规划的工作过程

中，特别注重文化内涵的挖掘，注重艺术的创新，浪漫色彩比较重。他们在规

划一些历史文化遗产旅游地的旅游业开发实践中，发挥了自身的长处。

旅游规划市场学学术群：不少专家指出，旅游规划市场学派是部分旅游规

划专家自封的派别。但是，我们认为作为一个注重旅游规划工作中的市场研究

的学术群，客观存在。这一学术群的学术背景复杂，有来自多学科的学术背景

特色，从这部分专家的成果特色看，主要是在旅游规划的研制过程中，十分注

重旅游市场的研究，不少还专门做出旅游业市场营销规划的专题，并且在一些

比较成熟的旅游区域中进行调整性旅游规划时，十分注重旅游市场的规划，也

有一部分学者在一些衰落性旅游地的复兴性规划中，对旅游市场做了大量的研

究。问题是自从我国市场经济体制和观念形成之后，市场导向是每一个学者都

最关注的问题之一，是否具有“市场导向”的色彩，也成为了旅游规划成果水

平的标志之一。因而几乎所有的旅游规划专家都是认为自己是十分注重旅游市

场研究的，而且认为在所谓的旅游规划市场学派的代表人物所作的旅游规划

中，旅游市场研究的深度和广度都未能超出自己研究的范畴。故而旅游规划市

场学派的说法出现以后，学术界出现了一点不和气的气氛。

笔者是旅游学界普通一兵，自从 年开始独自探讨旅游规划问题以来，

也有十多个年头，也曾经作过一些旅游发展规划，特别是曾经跟随中国科学院

生态旅游规划研究中心主任郭来喜教授作过旅游发展规划，也向北京大学陈传

康教授请教过旅游规划的问题。尤其是 年进入湖南师范大学旅游学院工作

以来，一直在旅游文化学家郑焱博士身边潜心学习与从事旅游规划研究，并师

从郑焱博士攻读旅游文化方向博士学位，使得我在旅游规划的领域内有了一定

的心得。

我的学术背景比较复杂，出身于地理学领域，渐渐走向了管理学领域。在

高等学校从事教育工作的近 年内，我从事过多年的自然地理学、生态学、

区域经济学的教学和研究工作，又接受了旅游文化博士方向的理论与方法学
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习，从事过旅游文化规划和区域文化产业发展规划研究；担任过本科学生和硕

士生的管理学课程，又是旅游管理学硕士研究生导师。在我从事的旅游规划工

作中，力求既发挥地理学和历史学给予的基本科学素质，又注重旅游市场的研

究，遵循以旅游资源的实地详细考察为坚实的规划基础，从旅游产品（规划项

目）设计，到客源数量的测定与预测，到旅游规划目标的确定，旅游开发经济

效益的测算，都以市场调查中获取第一手资料为依据，做出严格的计算。我写

市场导向型旅游规划的专著，并非要成为未来某一派的一个重要的奠基人，只

是想向同行汇报我的工作与探索，求教于大方之家。

我们不认为市场导向是旅游规划永恒的主导思想，尽管市场方法的探索是

永恒的，市场方法在旅游规划工作中的应用是永恒的。从我个人的学术观点

看：旅游规划的主导思想是在不断地演进的，今天我们热衷于市场导向，是我

们这个时代的需要，是我们旅游规划所处阶 年后，我们段决定的。也许

将走到人文关怀导向的后现代规划范式中来。事实上，我们在近年来的旅游规

划实践中，特别注重人文关怀，体现旅游规划的人性化设计思想。

本书写作的主要思路是：在广泛学习旅游规划的同行们多年积累的已有理

论、方法和实际经验的基础上，有效地吸收各家的学术精华，尽可能地在一些

理论范畴内做一些抽象的思考，在一些具体的方法和说法方面做出自己的探

索。同时，把自己的理论思考和方法的探索，以实例研究的形式呈现出来，力

图达到理论研究与应用研究有机结合，规范研究与实证研究有机结合、相映生

辉的目的。

本书的主要内容分为十二大问题进行探讨：第一是中国旅游规划的市场研

究历程回顾，我们初步分成三个阶段进行介绍，具体包括中国旅游规划工作的

起步与旅游市场的简单研究，中国旅游规划工作的发展与旅游市场的探索研

究，中国旅游规划工作的成熟与旅游市场的系统研究三个阶段；第二是旅游规

划工作中旅游市场研究方法的有机融入途径研究，具体包括旅游规划工作中市

场研究的地位和作用，旅游市场的特征和旅游市场研究方法的有机融入途径，

并介绍了广西南宁市武鸣壮族自治县和湖南长沙市黑麋峰森林公园的旅游规划

中市场研究方法有机融入途径寻求的实例；第三是旅游地类型及其市场调查研

究方案，具体包括旅游地类型的划分，新开发旅游地的市场研究，已开发旅游

地的市场研究，也介绍了具体操作的案例；第四是旅游规划中的市场信息有效

化途径，具体包括市场信息有效化问题的提出，问卷设计理论与方法，问卷发

放理论与方法，问卷信息精确性保证的理论与方法，同时，就实际情况进行了

案例研究；第五是旅游规划中产品设计中的“双筛法”，具体包括旅游产品

“双筛法”的设计背景、技术线路和长沙市开福区农村系列旅游产品设计的
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“双筛法”应用实例；第六是旅游规划研究中的旅游产品开发智力成果权的市

场保护方法，具体包括旅游规划的仿冒现象及其根源，反仿冒的市场理论与方

法和“湘绣园”的规划及其智力成果权的市场保护方案的案例研究；第七是旅

游规划研究中旅游业规模与发展速度的市场探测方法，具体包括旅游规划工作

中客源市场估算的基本方法，客源估算方法的改进，具体以长沙“世界之窗”、

郴州市桂阳县阳村古民居聚落景区和广西壮族自治区南宁市的旅游业规模与发

展速度预测作为实例进行了介绍；第八是旅游规划工作中旅游业发展效益的市

场测定，具体包括当前旅游业发展效益（包括社会效益、经济效益和生态效

益）的估算方法，旅游业发展效益估算方法的改进和雷锋纪念城规划中的效益

估算案例研究；第九是旅游地形象设计的市场信息支持，具体包括旅游地形象

设计的市场信息要求，市场信息的获取途径，最后是一个应用实例的研究；第

十是旅游规划研究中的旅游市场定位方法，具体包括旅游规划工作中市场定位

研究的起源与现状，旅游规划工作中旅游市场定位研究的创新途径，最后是雷

锋纪念城规划的市场定位案例研究；第十一是旅游产品生命周期确定的市场信

息支撑体系研究，具体包括旅游产品生命周期理论研究的现状，争论的焦点，

旅游规划研究中旅游产品生命周期的描述方法与创新要求，研究中市场方法的

介入途径，最后以新宁崀山为实例作了应用研究。第十二是旅游规划中

分析方法的市场依托，具体包括旅游规划中的 方法研究现状， 分

析方法的创新，同时以湖南省双峰县曾国藩文化城总体规划和湖南省花垣苗族

自治县旅游业发展的 分析为案例进行了实证研究。
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第一章　　中国旅游规划的

市场研究历程

从科学史的角度探讨中国旅游科学的发展，如同我们考究中国其他许多科

学的发展史一样，可以得出“萌芽早，成熟迟”的结论。

如果认真地追溯旅游规划思想的初步萌芽的话，我们可以从中国古代先哲

们各种规划设计的思想中找到许多与旅游规划思想密切关联的内容，特别是美

学思想和景观设计思想。有学者认为，我国古代达官贵人围绕巡游目的而展开

的安排就是旅游规划的雏形。（吴人韦，

到了近代，旅游规划思想开始渐渐自觉和不自觉地科学化和系统化。特别

是当中国第一家旅行社在陈光甫先生的倡导和直接领导下建立，由于旅游活动

较大规模地展开，对于旅游地的开发提出了较高的具体要求，开始对旅游地的

发展进行初步的规划，这在中国旅游规划历史上具有一定的历史意义。（郑焱

到了 世纪 年代，学术界开始关注旅游地开发的相关研究，张其昀

）在刚 地刚 理学报》 卷第创刊的 年第 期）发表了中国历史上

第一篇区域旅游资源及其开发的学术论文，该文以《浙江省风景区之比较观》

为题，学术色彩已经相当浓厚。由于具有景区建设方面的观点，也算是旅游规

划研究的早期成果之一。 年是地理学界重视旅游地理研究的一年，共发表

了 篇旅游地理论文，另外还有张其昀的《浙游纪胜》（《地理学报》 年第

卷第 期）和徐近之的《西宁松潘间之草地旅行》（ 地理学报》 年第

卷第 期），此后到 年，《地理学报》只见到一篇旅游地理文章，是任美锷

） 的 自然风景与地质构造》。接下来的是孙文昌（ 应用的综述

旅游地理学在中国的进展》，简要回顾了应用旅游地理学 世纪 年代的主要

成就，而其理解的应用旅游地理学的主要内容就是旅游开发与旅游规划的内

容。事实上，在抗战胜利后，在一片战后复兴的呼声中，旅游业发展计划的思

①吴人韦：《旅游规划的发展历程与趋势》，载《农村生态环境》， 期，第

②郑焱：《中国旅游发展史》，长沙：湖南教育出版社， 页。

年第 页。
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考也表现着较高的水平，其中不少就是旅游业发展规划研究的初期成果。这段

时期的代表性文章有：唐渭滨的《战后复兴计划与地方风景建设问题》、《游览

事业之计划》，蒋德敬的《开辟浙东风景区，建设雁荡山》、《建设浙江名胜区

域》，特别是在《建设浙江名胜区域》一文中，提出了“区域综合测量一区域

设计一拟定具体方案”的技术路线，具有一定的规划科学意义。

新中国的旅游学术思索及其初步探索性教育工作，最先始于陈传康先生

）在北京大学以建筑景观为主题切入旅游地理学的学术讲座，而谢凝高先

生（ 是最早在高级学术刊物上，以旅游资源入手讨论旅游美学问题的。

但从严格意义上说来，中 世纪国旅游规划工作的起步，应该是 年代才开

始的，这是一个中国改革开放渐渐深入的时代，是一个由计划经济向着市场经

济逐步转型的时代，是一个旅游规划渐渐成熟的时代。由此，我们也可以看出

这个伟大时代所造就的旅游规划工作中旅游市场研究的历史命运。刘德谦

在总结中国旅游规划的市场研究问题时，认为其总体上是较快地从低

水平阶段走向高水平阶段的，初步归纳了依次演进的三种研究方法，即一厢情

愿理想型的市场分析方法、放大型市场分析方法和科学分析方法。我们认为可

以根据中国 世纪 年代旅游规划研究起步后，国际旅游规划研究的背景和

国内旅游市场研究在旅游规划工作中的表现，划分为旅游市场的简单研究、探

索研究和系统研究三阶段，以下从三个阶段分别论述。

第一节　　中国旅游规划工作的起步与旅游市场

的简单 年）研究阶段（

一、旅游市场简单研究阶段的中外旅游规划学术背景

比较

科学化的旅游规划工作的出现，是近现代的事情。从旅游科学家所进行的

科学化旅游规划工作的正式出现地区和年代的考察结论来看，科学化的旅游规

划工作最先出现在美国，已经是一件学术界都十分肯定的事情了。当然，科学

化的旅游规划工作的出现也是一个循序渐进的过程，因而正式的旅游规划是哪

一个，不同学者认定的标准不尽相同，结论也还不完全一致。从我们所了解的

①谢凝高：《关于风景美的探讨》，载 筑学报》， 期，第年第 页。

②刘德谦：《试论旅游规划中的市场问题》，载《旅游学刊》， 年第 期，第 页。
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情况看，能够被较多学者认同的最早的旅游规划工作的认定结论是这样两个：

年由美国旅游专家完成的夏一是在 威夷州的规划研究工作（吴人韦，

。以此为旅游规划工作起始的标志的理由是，夏威夷的这次旅游规划工

作的形式已经比较规范，从旅游规划成果的具体内容到基本体系已经接近现代

旅游规划，认为以其为旅游规划工作的起始标志，比较切合实际也容易得到多

数学者，尤其是相邻学科学者们 世纪 年代的美国学者从土的认同。二是

地利用角度切入旅游规划的早期工作（郭来喜， 。以此为标志的学者认

为，这种旅游规划思想一直影响着后来的旅游规划工作，特别是中国的旅游规

划从 年开始就受到这种规划思想的深刻影响，北京大学林超教授指导的硕

士论文《延庆县土地利用与旅游开发》就是代表。这种旅游规划思想的影响在

世纪还存在着发展的趋势，北京大学于 年 月完成的《洛阳市旅游发

展总体规划》，于 年由专家评审通过的中国科学院地理研究所旅游规划研

究中心编制的《玉溪市旅游业发展与布局总体规划》，在重点旅游产品（旅游

优先项目、旅游精绝品优先开发项目）都涉及了土地利用问题。 专

家 年完成的《四川省旅游发展总体规划》，也把六个优先开发项目的土地

利用规划和预可行性分析作为重点 。看起来，无论哪一种说法都有较为充足

的理由，相对来说，我们更倾向于将 世纪 年代美国学者的旅游规划工作

作为规范的旅游规划研究的起始标志。

实质上，旅游规划研究在发展过程中受到了多个学科的深刻影响。从另一

个视角透视，最初的旅游规划与区域规划、城市规划等是相伴相依的。在

世纪 年代，法国、英国等国家相继出现了正式的旅游规划，到了 年，

联合国国际旅游大会强调了旅游规划的重大意义，随后，世界各国各地区开始

编制旅游规划。这一时期的旅游规划存在一个共同的特点，就是都十分注意旅

游的发展与区域发展的衔接关系。

在旅游规划兴起的初期，研究力量不是十分强大，研究成果也不多见。美

国是旅游规划的发起地，美国的地理学工作者也是较早介入旅游规划领域的，

从 年就开始在迅速兴起的以州为区域单位的旅游规划工作中充当重要角

色。我们以美国旅游规划研究的主力军之一的美国地理学界的旅游规划研究情

①吴人韦：《旅游规划的发展历程与发展趋势》，载《农村生态环境》， 年第 期，第

②郭来喜：《中西融通互鉴，加快旅游规划体系建设》，载《国外城市规划》， 年第 期，第

③世界旅游组织、中华人民共和国旅游局、四川省旅游局：《四川省旅游发展总体规划》，研究报告

（未刊稿），四川省旅游局印 年。
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况为例，可以看出 年期间的十种旅游和地理期刊上共登这种特点。

篇，包含了休闲、旅游、体出旅游地理论文 育运动三个方面，休闲地理学

。而这些文章的作者多达 人，其占 ，旅游地理学占 中绝大多数只

篇位作者发表了发表过 以上篇旅游文章， ，他们发表了其中的 篇，

绝大多数文章是作者在广泛的领域内进行长期研究的成果。与此同时，在美国

篇，其 ，旅游地地理学家协会会议上发表的同类论文 中休闲地理学占

理学占 ， 人，其中这些论文的 人发作者 人只发表过 篇文章，

，篇文章表过 篇以上，有 位作者发表了 （

。可见，美国的旅游地理研究比较活跃，研究者比较多，逐步形成了一

批旅游地理专家。但从旅游地理研究的内容看，旅游规划的研究者并不多见，

对于旅游市场的研究也不是十分看重，现将有关情况分类列表如下：

表

总计

类 期别 会议刊 期刊 会议 期刊 会议 期 会议刊

论文 论文 论文 论文 论文 论文 论文 论文

综述

旅游

旅行

规划

旅游影响

行为

休养地

宿营地

土地利用

市场

：资料来

当然，国外的旅游规划研究取得的理论成绩已经十分值得称道了。例如，

美国学者 就提出了旅游功能系统理论，作为一个动态系统，

认为它由五个部分组成，即旅游吸引物（ 、服务与设施（

、交通（ 、信息与引导（ ）和旅游者

①云 米切尔、浦译：

期，第 页。

美国 年旅游研究情况

史密斯著：《旅游地理学：综述与展望》，载《地理译报》
年第
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。他认为这 ，旅游活五个部分是旅游规划中的基本要素（

动的实现，至少要涉及上述五个要素，并且这五个要素相互作用形成一个有机

。而这一 世纪旅游功能系统（整体 方法，直到

年代才被引进国内来指导市场导向型的旅游规划工作（杨新军等，

世从国内基本情况看，中央政府和许多地方政府于 纪 年代开始设立

专门的旅游管理机构，旅游业的发展渐渐兴旺起来，最先从事旅游科学研究的

是地理学术背景的部分 的综学者。据王 述，陈传康在 年首兴中

次提出旅游地理学是中国地理学综合研究的方向之一的观点； 年底中国科

学院地理研究所组建了以郭来喜为领导的旅游地理学科研究组，开始编辑出版

《旅游地理文集》，成为中国 月，年旅游科学研究的最先专业出版物。在

邓小平同志在视察黄山时明确指示，发展黄山旅游业“，省里要有个规划”。这

是国家领导人最先提出区域旅游发展的规划问题。同年，国家旅游局率先组织

编制了国家级旅游业发展规划《关于 年至 年旅游事业发展规划（草

案）》，这是我国第一部正式的旅游业发展规划文本。 年国务院提出“走中

国式的旅游道路”的口号。 年，国家旅游局在全国旅游局长会议上提出了

“四个转变”的方针，即“从过去只搞旅游接待转变为开发建设旅游资源与接

待并举，从过去只抓国际旅游转变为国际、国内旅游一起抓，从过去以国家投

资为主建设旅游基础设施转变为国家、地方、部门、集体、个人一起上，自力

更生与利用外资一起上”。这为旅游业的大发展注入了活力，客观上形成了对

旅游发展战略研究和规划研究的需求。因而，全国许多省份和部分旅游城市的

旅游业发展规划开始渐渐出现。与此同时，中国的风景名胜区建设拉开了帷

幕，由建设部门主管的风景名胜区规划开始出现。从严格意义上考察，由学术

界完成的中国第一个中国旅游规划研究课题，应该是郭来喜（ 主持的

《华北海滨风景区昌黎段开发研究》（即学术界所说的中国黄金海岸的旅游规划

与开发研究），发展到 年初，旅游规划专家完成的旅游规划项目不下

项。

中国旅游业发展这一新生事物的出现，吸引了大量的、多学科的学者探索

这一领 世纪域的科学规律。在 年代初期，学术界出现了这样一些知名学

者带领研究生以创新的姿态进入旅游发展和旅游规划研究领域（在当时，旅游

①杨新军、刘家明：《论旅游功能系统 市场导向下旅游规划目标分析》，载《地理学与国土研
究》， 页。期，第年第

②王兴中：《中国现代旅游地理学研究的发展与展望》，载《人文地理》 年增刊，第 页。

③郭来喜、杨冠雄、宋力夫等：《华北海滨风景区昌黎段开发研究》，载《地理学与国土研究》，

年第 期，第
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发展和旅游规划两类学者还难以从其研究成果的表现形式中划分出来）：以陈

传康、郭来喜等为代表的地理学学者，从旅游资源的调查与评价着手，进入旅

游业发展战略研究领域，不少成果就是早期的旅游规划文本；以黄实辉、申葆

嘉、王立纲为代表的经济学界学者，以旅游经济和宏观管理研究为突破口，进

行旅游业发展战略的研究，也带有旅游规划的早期理论色彩；以朱畅中、李道

增、郑孝一、罗哲文、王之力为代表的建筑界学者，从景区建设与文物保护的

视角出发，进行了旅游规划的研究；以陈从周、冯纪忠、孙筱祥为代表的园林

学者，从园林设计与规划的视角，对风景名胜区进行了规划研究。特别是以国

务院发展研究中心主任、著名经济学家孙尚清为代表的经济学家，在经济领域

内带头研究旅游经济发展战略，对旅游规划的深入研究形成了推动力。据陆林

年共种地理期刊，在的综述，以《地理学报》为主的

发表旅游论文 篇，其中译文 篇， 篇；在旅游资源与区域开发

年共发表旅游 篇，论文 译文 篇，旅游资源与区域开篇，其中理论与方法

发 篇，旅游区划 篇篇，旅游气候 篇，旅游者行为 ，其他 篇。以旅游

资源和区域开发为主体的研究特征十分突出，研究领域的拓展很快，发展速度

快。

在旅游规划方面的研究，地理科学家走到了前列，也最先获得了大量的成

果。但是在对这一时期的旅游规划研究成果进行总结时，学者们从不同的角度

所作的评价，对研究成就所持的肯定程度存在很大的差异。孙文昌

认为应用旅游地理学研究的中心课题 旅游战 的出现略开发和总体规划

与发展，是旅游地理学走向成熟的标志。郭来喜等 则认为，大量的

应用研究停留在简单的、单一的、低水平的资源导向式发展战略水平上，重复

工作多，从供求关系、区域经济观点进行的高水平、综合性的研究成果少，理

论和方法研究薄弱。用库恩的科学哲学“范式”理论来考察，旅游规划的研究

还处在前范式（ ）阶段。

中国旅游规划研究群体和最先的学术成果的出现，是在旅游业快速发展的

基础上实现的，特别是在旅游业发展要求的带动下涌现的。因而，其带有明显

的双重特性：其一是必须借鉴国际上旅游规划已经取得的经验，在某种意义上

是学习乃至是照搬外国先进的旅游规划理论和经验；其二是必须与中国的具体

情况相适应，特别是 世纪 年代，中国的计划经济色彩还十分浓厚，旅游

①陆林：《旅游地理文献分析》，载《地理研究》， 年第 期，第 页。

②孙文昌：《应用旅游地理学在中国的进展》，载（地理学报》 年第 期，第 页。

③郭来喜、保继刚：《中国旅游地理学的回顾与展望》，载《地理研究》 年第 期，第
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产品的供不应求现象十分明显，加之中国旅游业发展特殊社会经济背景下的旅

游业发展的特殊道路的左右，优先发展国际旅游业，暂缓发展国内旅游业，使

得中国旅游规划具有独特的时代背景。

二、中国旅游规划起步期的内容特点

从实际情况看，中国的旅游规划研究是在大量的旅游资源调查工作中起步

的，旅游规划研究成果在前期表现出以区域旅游资源开发为主要内容的特点，

这种具体情况实质上形成于一个深刻的社会经济背景下。

中国自从 世纪 年代开始进行旅游业的开发和现代旅游业的发展，以

国际先进的经营管理理念为范本，实现了不凡的起步。在宏观管理层面上，旅

游规划初步研究的工作也有了起步，主要表现在中国第一家旅行社（实质上是

一家综合性旅游企业）的旅游地开发的计划和中长期的规划设想之中。由于战

争等原因而中断过，到了解放后，社会主义的社会制度建立，迅速形成了中国

共产党的“一元化”领导的政治体制和高度统一的计划经济体制，尽管旅游业

也有了一定的恢复和发展，但在总体上处在一种进退维谷的局面。

在 年以后，中国现代旅游业开始发展，首先选择了“非常规发展模

式”这种“外汇挣取导向型”的旅游业发展道路。在现代旅游业刚刚起步的年

代里，国家对于国内旅游的态度是“不反对，不鼓励，不提倡”。当时旅游业

发展的最大屏障是旅游业发展的“硬件”太差，形成了“旅游地少，路难行，

车难搭，住宿难”等旅游业发展的巨大“瓶颈”。在这种情况下，旅游科学研

究的主要任务是发现和鉴定旅游资源，便于优秀的旅游资源优先开发。主要研

究内容是旅游资源价值评价，尤其是美学价值，而且重点落在“秀、奇、特、

古、名、用”几个方面，然后才进行风景区建设规划。而这种“建设规划”又

是从“旅游发展总体规划”中分离出来，在风景名胜区单独制定，形成自己的

规范和标准。从管理体制上看，由建委系统管理，规划编制工作主要由建筑、

园林等方面专家完成，规划的主要任务是合理布局风景名胜区内的基础建设设

施，体现保护和开发结合的基本原则。不能忽视，此时的宏观社会经济背景是

计划经济向市场经济转型的最初步的探索时期，计划经济的色彩十分明显，市

场研究还被认为是“带有资本主义色彩”的内容。因而，可以说此时的旅游规

划研究不注重旅游市场的研究，带有明显的时代色彩，计划经济是一种现实的
，，“语境 。

①语境是社会科学家常用的一个专业术语， 基本相当于一个时代的经济社会主流背景，包含了在这

个时代的主流文化体系。
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年中国旅游规划研究看重客源市场的研究是从 年底，开始的。在

我国正式将旅游业确定为国民经济体系中的一个产业，实质性地实现了旅游业

年开始，中国旅游业的开发由事业型向产业型的转变。并从 正式确立了企

业化管理与经营模式，尽管当时的计划经济色彩还很浓厚，但是已经开始形成

了“有计划的商品经济”的时代“语境”，已经客观上为旅游业遵循客观经济

规律，尤其是市场经济规律 旅提出了严格的要求。作为旅游业发展的基地

游景区（景点），其发展规划的制定，也就理所当然地必须遵循市场经济规律，

作为旅游区的总体规划，同样也开始看重市场的作用。旅游规划学界开始关注

市场的问题，实现了思想认识上的“市场意识”的初步树立，这些理念的变

化，标志着我国开始从资源导向型旅游规划正式向市场导向型旅游规划转轨。

这种转轨的标志性成果之一，就是中共北京市委常委会决定的重点调研项目

《 年北京旅游发展战略》 月通过北京市社会科学联合会组织的鉴定）

的系列成果 ，其中包含了一个分量很重的客源市场调查研究篇幅。从内容上

看，包括了客源市场预测、市场发展战略、旅游者行为分析等；从方法上看，

首先使用了大规模的问卷抽样调查，并进行了客源市场的计量预测研究，在全

国具有领先意义。这种研究模式和方法体系，影响了后来的旅游规划工作，它

对于旅游规划研究水平的普遍提高，起到了一定的示范性作用和带动作用。

中国旅游规划研究的内容体系的演进，是一个随着这个伟大时代的变迁而

渐渐成熟的过程。这一时期是一个旅游规划研究成果风起云涌的时代，我们对

主要刊物（包括主要论文集和部分大学的内部刊物性质的学报）进行了初步统

计，这一时期发表的旅游开发与规划论文 余篇，其中旅游资源研究和区域

旅游资源开发研究的论文占旅游学科论文总数的 。中国旅游规划研究起步

期的主要成果，绝大多数是以学术论文的形式向学术界报道的，从具体内容

看，表现着强烈的探索意味，可以归纳出这样一些特点：

第一是各种专业背景的旅游规划学者所作的旅游规划研究的内容存在巨大

差异，但旅游资源开发研究成为主流，其也是每一学术背景下的旅游规划学者

共同关注的重点内容。而在旅游规划中的市场研究却十分简单，带有明显的幼

年期色彩。在旅游规划工作刚刚开始的时候，许多相关学科学者的介入使得旅

游规划的内容异彩纷呈，各专业学者都带入了自己对旅游规划的理解，构筑了

自己的内容体系。我们从以下旅游规划的基本内容中可以找到这种印记。

北海滨风景区昌黎段开发研究》，课题主持人郭来喜，完成时间

①首都社会经济发展研究所：《北京旅游发展战略》，北京：北京燕山出版社， 年版，第
页。
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年。这一规划的主要内容包含了旅游资源的基本特征，发展旅游的条件评价，

旅游客源市场腹地分析（主要包括游客的总量、客源日流量、主要客源市场分

析等内容），开发方案与功能分析，滨海风景区开发程序论证，海滨疗养区的

环境容量分析等内容。这是中国学术界介入旅游规划领域所完成的第一个真正

意义上的旅游规划，很显然，探索的色彩强烈，体系还不是十分成熟。当然，

其学术意义是巨大的。

《广东省韶关市丹霞风景区旅游规划》，课题主持人陈传康，完成时间

作者注年。规划对于风景资源（基本相当于旅游资源 ）进行了详细分析，

对于旅游开发进行了景观资源综合评价、开发利用现状评价、旅游活动行为特

点分析（市场分析）、开发条件与开发潜力分析，然后就旅游开发的总体规划

进行了规范研究，包括规划指导思想、保护系统规划、游赏系统规划、旅游服

务系统规划、旅游活动组织规划、规划的分期实施方案、规划建议等几方面的

内容。这是地理学背景的旅游规划研究学者所形成的旅游规划研究的代表性成

果，陈传康先生依据规划成果撰写的论文发表于地理学的最权威的学术刊物

《地理学报》就是明证。

达岭 十三陵风景名胜区总体规划》，主持人刘庆余，完成时间

年 月。规划成果包括了规划大纲、总体规划说明书、基础资料汇编和规划图

件等。从规划大纲中可以看出基本内容包括规划区性质、规划范围和文物风景

点保护范围、规划指导思想，总体布局含景区划分、道路交通布局、旅游服务

设施分布、村镇居民点和工副业基地设想、社会经济发展方向、管理体制建

议、近期调整规划（重点是用地调整规划）、规划实施几个部分。在总体规划

说明书中包括了自然条件、历史沿革、风景名胜资源（基本相当于旅游资源

作者注）评价、规划范围、现状与存在问题、性质和规划指导思想、总体

布局、保护规划、绿化规划、游人规模预测及其环境容量估算、旅游服务设施

规划、交通规划、基础设施规划、社会经济发展设想、管理体制、近期整治规

划。整个规划体现了建设部门按照城市规划方法和规划要求作规划的特色，同

时注重了旅游规划特点的融入，内容体系完整，可以说是一个旅游规划的优秀

成果。

第二是旅游发展规划成果的名称表述很不一样。可以说旅游发展规划成果

的冠名也反映了主持人的学术背景和他们对于旅游规划研究的独特理解，而事

实上，不同学术背景的旅游规划专家所完成的旅游规划工作，也属于不同的类

型。一般地理科学学术背景的旅游规划专家往往长于较大区域范围的旅游发展

总体规划，所以把他们的规划成果称为“某区域旅游业发展规划”，问题是地

理学者即便其规划的对象是风景名胜区，也援用“旅游业发展规划”的名称；
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而建筑科学学术背景的旅游规划专家往往从事的是风景名胜区和历史文化名城

的旅游规划，所以他们的规划成果理所当然称为“某历史文化名城规划”、“风

景旅游规划”或“风景名胜区规划”，当他们的规划对象为一个具体的区域时，

内容发生了巨大变化，也同样采用“风景旅游规划”一词；其他学科学术背景

的学者也有他们对旅游规划成果名称的表达习惯，例如经济学者对于“旅游发

展战略”一词用得比较普遍。值得指出，在同一学科学术背景下的不同旅游规

划学者，使用的名词术语也有极大的差异。例如，地理科学学术背景的旅游规

划专家，在从事旅游规划研究的早期，对于旅游规划名称的使用是五花八门

）完成的《的：郭来喜等人（ 华北海滨风景区昌黎段开发研究》，用的是

“开发研究 ）完成的《厦门旅游总体规划》，用的是“旅游”；杨冠雄等人（

）完成的《秦总体规划”；郭康（ 皇岛市老爷岭旅游资源开发战略》，用的

是“旅游资源开发战略”。如此等等，不一而尽。还要指出的是旅游资源开发

和区域旅游资源的调查是这一时期研究的热点论题，旅游研究学者们对“旅游

资源”这一个基本概念的含义的理解，也受到不同学者的学术观点的左右，在

旅游规划的研究过程中 年中国，表现出了从内涵到外延的巨大差异。直到

科学院地理研究所和国家旅游局编制的《中国旅游资源普查规范》 的颁发，

才使得旅游资源的认识形成形式上的统一。可见，这一时期的旅游规划研究缺

乏基本学术体统，表现着学术上的不规范、不成熟特点。

第三是旅游规划的市场研究内容缺乏、粗糙，不少旅游规划工作中甚至缺

失旅游市场的研究内容。我们现在收集到的这一阶段的部分旅游规划研究文本

及其相关论文中旅游市场研究内容，表现得十分简单。仔细地考察，这一时期

的旅游市场研究方法主要表现为两种形式，其一是充分利用统计数据进行趋势

外推，预测规划期内的各个时段的旅游市场情况，主要是对于已有的统计指标

和相关数据进行分析研究，对于规划期的近期（最近 年）进行客源总量的趋

势外推；其二是先根据统计资料（或主观）确定的旅游地的主要客源市场（区

域），再根据这一客源市场的基础数据（人口、收入等指标），以一种假定的方

式，假定出到访率（花费、停留时间等）及其增长率高、中、低三个指标，对

未来客源总量和消费水平进行预测，这样的研究在当时已经是最高水平的成果

了。在旅游规划工作中，采用大量问卷调查方式研究旅游市场问题的，是很少

见的先进研究手段。这也就是现在学术界所谓的一厢情愿式的理想型旅游市场

分析方法盛行的时期，存在着对市场的梦想化判断（刘德谦，

①中国科学院地理研究所、国家旅游局：《旅游资源普查规范》，北京：中国旅游出版社， 年版。
刘德谦：《试论旅游规划中的市场问题》，载《旅游学刊》， 年第 页期，第 。
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