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１　　　　 　　

１ 　企业可持续竞争能力

　　　　　　的起源与发展

　　在开放和竞争的市场经济背景下，企业作为市场的主体时刻处于激
烈的市场竞争之中，企业不得不加快运转速度，以应付不断增大的挑战和
威胁。其实，每一个成功的企业都面临着两个最具威胁的挑战，即如何实
现成长和如何保持成长。西方一些经济发达国家较早意识到这一问题，
自２０世纪９０年代以来研究并产生了诸多新的管理思想，其中涉及了企
业工程再造、学习型组织、以时间为本的竞争、团队管理、员工参与和企业
核心竞争能力等现代理论。
今天，作为企业的经营和管理者们，在环境与市场竞争的压力下，比

以往任何时候都更加渴望运用新的管理方式和方法。以美国的公司为
例，１９９１年向外埠进行咨询的费用就达到了１３９亿美元，而１９８６年这一
个数字仅仅为７０亿美元。据统计，仅１９９１年美国人掏腰包用于购买经
营管理和德鲁克管理警示卡片之类的书籍的费用，就达到了５亿美元。
正是由于这些环境变革的挑战者们，以其创新经营管理的新的实践模式，
创新经营管理的新话语和新概念，用以倡导、宣传和实践他们的新思想和
新主张。
从２０世纪８０年代末开始，越来越多的学者在研究领先企业时发现，

如何保持企业竞争优势的可持续性是企业成功的关键。为保证企业的持
续发展，提高企业可持续竞争能力，尤其是可持续核心竞争能力，已成为
国内外企业界、理论界及政府的共识。

１　企业可持续竞争能力的起源与发展
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１１　研究背景与相关研究现状

１１１　市场竞争、竞争力与企业竞争力

竞争是市场经济条件下企业生存和发展的动力，是企业活力的源泉。
企业的竞争力，决定企业在竞争中的地位。

“竞争”一词最早出现在《庄子·齐物论》中，文中有“有竞有争”之说。
郭象注曰：“并逐曰竞，对辩曰争。”可见，在中国古代，“竞”和“争”原本是
两个单音节词，两个词含义相近，但也有区别，“竞”重在行为，“争”重在言
词。后来，随着历史的演进，竞和争才逐渐变成为一个词。
在古希腊，也曾出现过“竞争”一词。亚里士多德在《政治学》一书中

就使用了“竞争”和“垄断”这一对范畴，并已经认识到“垄断”是由于没有
人“去同他竞争”。不过，直到亚当·斯密（ＡｄａｍＳｍｉｔｈ）的《国富论》出版
后，人们对竞争才有了一个轮廓性的概念。认为一种商品供给的减少会
引起价格上涨的原因，是由于买者之间形成的竞争；同样，供给过大了，价
格就会下跌，是因为卖者之间的竞争。
英国的马尔萨斯（ＴｈｏｍａｓＲｏｂｅｒｔＭａｌｔｈｕｓ）认为，竞争是指一种发生

在个人（或团体或国家）间的争胜行为。只要有两个或两个以上的不同利
益团体在为某种大家都达不到的目标而奋斗，就会有竞争。另一方面，竞
争也不限于人类，达尔文就曾借用了马尔萨斯的这一概念，将其推广到物
种。这集中反映在他的伟大著作《物种起源》中所揭示的自然界和物种间
“物竞天择，适者生存”的自然规律和演化规则。
经济学意义上的竞争是指经济主体（主要是企业）之间在市场上为实

现自身的经济利益和既定目标而不断进行的角逐过程。诺贝尔经济学奖
获得者、竞争理论学家乔治·斯蒂格勒（ＧＪＳｔｉｇｌｅｇ）对“竞争”的定义
是：“竞争是个人（或集团或国家）间的角逐，凡两方或多方力图取得非各
方均能获得的某些东西时，就会有竞争”?。

论企业可持续竞争能力

? 乔治·斯蒂格勒：《新帕尔格雷夫经济学大辞典》（中文版第２卷），经济科学出版社，

１９９２
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竞争力是指竞争主体在竞争过程中对竞争目标实现的能力。从经济
学角度看，竞争力的本质是厂商竞争中的比较能力。这一本质决定了动
态性是竞争力最显著的特征，即竞争主体的竞争力随着市场结构的变化
和竞争主体之间的力量消长而变化。竞争力从根本上决定了资源的配置
格局和效率。一般认为，将资源配置给最有竞争力的主体可以实现帕雷
托效率，但前提是通过竞争性市场加以实现。
竞争力的不同层次，通常分为国家竞争力、产业竞争力、企业竞争力

和产品竞争力。按照哈佛大学商学院教授迈克尔·波特（ＭＥＰｏｒｔｅｒ）
的观点，国家竞争力的意义就是国家生产力，即能够生产适应市场检验且
扩大国民收入的商品和服务的能力或程度。基于这种考虑，瑞士日内瓦
世界经济论坛（简称 ＷＥＦ）将一国的开放程度、政府、金融、基础设施、技
术、管理、劳动、法规制度等八项生产力要素指标作为衡量一国整体竞争
力的基础。产业的竞争力取决于以下因素：生产因素，需求条件，相关产
业和支持产业的表现，企业的策略、结构和竞争对手。中国城市竞争力研
究会将城市竞争力划分为产业竞争力、企业竞争力、基础建设、城市环境
与治安、市民素质、城市综合经济实力、科技竞争力、城市金融、政府与管
理竞争力和城市文化竞争力等要素。
企业竞争力是指企业面向市场，合理运作企业内外部各种资源，及时

提供市场和消费者所需的商品和服务，在与竞争对手的角逐中建立竞争
优势的比较能力。波特对企业竞争力的定义是：“企业竞争优势，是指一
个公司在产业内所处的优势位置”?。哈佛大学的斯科特（ＢＲＳｃｏｔｔ）和
罗杰（ＣＬｏｄｇｅ）认为：“企业竞争力是指企业在与其他企业的公平竞争
中，使用人才和资金资源以使企业保持持续发展的能力”?。美国总统竞
争力委员会主席、摩托罗拉公司董事长及总裁乔治·菲什（Ｇｅｏｒｇｅ．Ｍ．
Ｃ．Ｆｉｓｈ）认为：“企业竞争力是企业具有较竞争对手更强的获取、创造和
应用知识的能力”?。韩中和认为：“企业竞争力就是面向市场和顾客，合

理的运用企业内部的经营资源，提高市场和顾客所需要的产品和服务，在

１　企业可持续竞争能力的起源与发展

?

?

Ｐｏｒｔｅｒ，Ｍ．Ｅ．，（１９８５）ＣｏｍｐｅｔｉｔｉｖｅＡｄｖａｎｔａｇｅ：ＣｒｅａｔｉｎｇａｎｄＳｕｓｔａｉｎｉｎｇＳｕｐｅｒｉｏｒＰｅｒ
ｆｏｒｍａｎｃｅ，ＮｅｗＹｏｒｋ，ＦｒｅｅＰｒｅｓｓ

?　王明夫：《企业竞争力———上市公司兴盛之道》，中国财政经济出版社，２００１

?　韩中和：《企业竞争力：理论与案例分析》，复旦大学出版社，２０００
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与竞争对手的角逐中建立竞争优势的能力”?。
企业竞争力由三个部分组成：① 企业现有的市场竞争能力；② 企业

潜在的和未来可能持有的市场竞争能力；③ 企业将潜在竞争能力转变为
现实、获得竞争优势的能力。
企业竞争力可以分为静态竞争力和动态竞争力两类。所谓静态竞争

力是指企业至今为止所获得的能力；动态竞争力是指企业通过不断学习、
创新，达到整合优化资源，建立竞争优势的能力。企业要充分运用静态能
力，重视发展动态的能力，在发展中求得竞争优势。企业竞争力的建立是
一个长期的、持续的过程。
产品竞争力与企业竞争力在竞争的范围和深度上是有较大差别的。

具体表现为：产品竞争力反映的是产品在价值和使用上的竞争优势，由于
产品周期比企业生命周期短，因此，产品的竞争力主要由短期因素决定；
企业竞争力则体现为企业整体上的竞争优势，包括长期竞争因素。

１１２　竞争优势

“竞争优势”的概念最早是由英国经济学家张伯伦（ＥＣｈａｍｂｅｒｌｉｎ）
在１９３９年提出的。后来霍弗和申德尔（Ｈｏｆｅｒ＆Ｓｃｈｅｎｄｅｌ）将之引入战略
管理领域。但是对企业竞争优势进行系统与深入的研究，是由波特自２０
世纪８０年代中期开始的。对于“竞争优势”概念本身，到目前为止还没有
统一且明确的定义。
从不同研究角度出发，学者们给出了各自的理解和定义。
波特认为：竞争优势归根结底产生于企业为客户（消费者）创造的超

过其成本的价值。价值就是客户愿意支付的价钱，而超额价值产生于以
低于对手的价格提供同等的效益，或者所提供的独特效益用于补偿溢价
而有余。企业所有的竞争优势可以归为两种基本类型：低成本和歧异性。
这两种基本的竞争优势在不同的企业中有不同的表现形式。就一般而
言，企业的低成本或歧异性竞争优势可延伸至以下几个方面：品牌、服务、
人才、技术、网络、关系、管理、支撑力、创新能力、竞争能力等?。
项保华认为，竞争优势指的是企业所处的这样一种状态，即，以自身

的资源或组织能力（活动）为基础，能够提供被顾客认为是物有所值的产

论企业可持续竞争能力

? 迈克尔·波特：《竞争优势》，陈小悦译，华夏出版社，１９９７此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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品或服务，比竞争对手更好的创造顾客所需的价值?。这里之所以将竞
争优势看作是一种状态，是希望体现其动态变化的特点。特别是现代企
业面临日趋复杂的环境变化，情况更是如此。按此定义，竞争优势的定义
涉及三层意思：

① 竞争优势是建立在企业特异资源和能力基础之上的。
企业的特异资源和能力从建立的基础来看，自２０世纪早期的土地等

资源，到中期的工厂、设备、资本，再到当今的信息、智力与理念，越来越趋
向于知识化的创造力。从市场所关注的价值重点来看，２０世纪５０～９０
年代，先后经历了从生产、成本、营销、质量、再到时间的变化，并在２１世
纪初逐渐表现出聚焦于服务及网络资源的倾向。

② 竞争优势需要得到顾客的最终认可。
竞争优势的市场表现主要反映在顾客价值创造上，要赢得竞争优势，

关键是要准确把握顾客价值的构成。
顾客价值的定义是：

顾客价值＝顾客认知利益／顾客认知价格
其中：顾客认知利益指的是顾客感觉到的收益总和，它可以通过顾客

对于品种、价格、质量、服务、信誉、速度等要素的满意程度得到反映；顾客
认知价格指的是顾客感觉到的支出总和，它可以通过顾客在消费产品或
服务过程中所涉及的时间、金钱、心理等成本的高低得到反映。所以，顾
客价值作为整体，实际上所体现的就是一种顾客对于企业产品或服务是
否物有所值的评价。

③ 竞争优势是相对于其他企业做得更好。
要正确处理超越对手与超越自我的关系，超越别人，可以通过学习模

仿来进行，而超越自我，则必须依靠创新探索来推进。
所以，竞争优势的构建需从自身资源与能力入手，并随顾客需求与竞

争格局的变化而调整。
芮明杰认为竞争优势是指企业在竞争中所拥有的、相对于行业中其

他企业的优势。这种优势表现为企业优于平均水平的经营业绩?。
许可（２００２）在其博士论文中认为，竞争优势就是企业在竞争中由于

１　企业可持续竞争能力的起源与发展

?
?

项保华：《战略管理———实务与艺术》，华夏出版社，２００１
芮明杰：《中国企业发展的战略选择》，复旦大学出版社，２０００
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比竞争对手创造和提升更多的顾客价值而获得的优于行业平均水平的经

营业绩（绩效）。企业竞争优势的取得有赖于企业运作的各个环节的努
力。企业在计划、生产、营销、配送以及辅助生产过程中所进行的许多相
互分离的活动对企业相对成本的贡献都直接影响企业的竞争优势。

１１３　企业、政府及学术界对企业竞争力的关注和研究

企业出于生存的本能，一直关注自身的竞争能力。在经济由短缺状
态转向过剩状态、由买方市场转向卖方市场时，过度竞争更使得企业千方
百计地寻求自己的竞争能力。但企业对竞争力的研究仅限于管理学所涉
及的微观分析方法。政府则从宏观层面上对企业竞争力进行关注和研
究，其背景和动力源于国际市场的激烈竞争。
日本政府最早提出企业竞争力问题并进行广泛的研究。１９４７年，日

本政府为促进中小企业的竞争力，经内阁会议审议通过《中小企业振兴对
策纲要》、《中小企业对策纲要》。１９７４年起，为提高日本企业的国际竞争
力，日本通产省产业政策局连续多年对本国企业开展企业综合经营能力
的调查与评价活动。这一活动极大地促进了日本企业的整体管理水平和
经营效率。日本丰田汽车公司的管理体系和方法正是在这一时期形成和
完善的。１９８４年，日本通产省产业政策局委托日本庆应义塾商学院课题
组为实施该计划进行持续的调查研究。研究表明，企业综合经营力具体
表现在企业业绩上，可用公式表现为“企业业绩＝成长性＋收益性”。研
究使得政府对企业竞争力的关注和研究向理性层面拓展。日本政府对企
业竞争力的关注和研究，极大地推动了日本企业的创新成长。
进入２０世纪７０年代，美国政府意识到美国企业已受到日本企业的

严重威胁。从８０年代初开始，美国产业的国际竞争地位问题已成为美国
政府、舆论界和学术界十分关注的重大问题。１９８３年６月，美国成立了
“工业竞争能力总统委员会”，其成员为来自企业界、学术界、工会和政府
的３０位人员。１９８５年１月，该委员会提交了《全球竞争：新的现实》的报
告。该报告指出“美国在具有高增长潜力的技术市场上丧失其地位，对未
来的竞争力具有巨大的影响”?。工业竞争能力总统报告引起了巨大的

论企业可持续竞争能力

? Ｐｒｅｓｉｄｅｎｔ’ｓＣｏｍｍｉｓｓｉｏｎｏｆＩｎｄｕｓｔｒｉａｌＣｏｍｐｅｔｉｔｉｖｅｎｅｓｓ，（１９８５）“ＧｌｏｂａｌＣｏｍｐｅｔｅｎｃｅ：ｔｈｅ
ＮｅｗＲｅａｌｉｔｙＷａｓｈｉｎｇｔｏｎＤ．Ｃ．，Ｕ．Ｓ．，ＧｏｖｅｒｎｍｅｎｔＰｒｉｎｔｉｎｇＯｈｉｃｅ
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反响，推动了学术界对竞争力问题的研究和讨论。波特即是在这一背景
下脱颖而出的。报告促使美国政府增强干预经济和产业发展的力度。

１９８７年美国国会成立了一个新的立法机构，由国会两党１５０名议员组成
竞争能力委员会。由于美国政府对企业竞争力的极大关注和推动其深入
研究，使得美国企业在９０年代恢复了自己的国际竞争力。
在学术界方面，伊格尔·安索夫（ＨＩＡｎｓｏｆｆ）（１９６５）在《公司战略》

一书中倡导公司经理汇编反映本公司技能与资源的综合清单，即“竞争力
一览表”。对竞争对手也做一些类似的表格，以便得到一个含有各种结果
的相互比较。同样在６０年代，哈佛大学商学院一群有影响的合作者勒德
（ＥＰＬｅａｒｎｅｄ）、克 里 斯 第 森 （ＲＣＣｈｒｉｓｔｅｎｓｅｎ）、安 德 鲁 斯
（ＫＲＡｎｄｒｅｗｓ）和古斯（ＷＤＧｕｔｈ）（１９６５）认为，公司的竞争实力来自
于其“独特竞争力”或公司做得最好的地方。公司的战略目标是通过独特
竞争力获得机会，并由此取得竞争优势?。竞争力理论研究在７０年代和

８０年代初处于停滞不前的状态，其原因在于公司经理很难确定什么是公
司的实力或弱点。

８０年代中后期，以波特为代表的竞争战略理论风靡一时。波特的竞
争战略理论系统地阐述了企业竞争优势方面的战略来源以及如何保持持

久的竞争优势。他认为在产业环境中存在着五种基本的竞争力、两种基
本战略以及价值链分析工具，提出企业要增强竞争能力，获得长期的竞争
优势，必须具备三个关键因素：一个具有吸引力的行业、选择企业在该行
业内的相对地位和利用价值链创造竞争优势。
同西方国家一样，我国对企业竞争力的关注也始于政府。１９８６年实

行的“８６３”计划标志着我国政府和学术界开始真正重视和深入研究企业
竞争力。１９９５年，中国社会科学院工业经济研究所金碚研究员领导的课
题组，对中国工业国际竞争力的理论、方法等进行了研究，并对中国主要
工业产业的国际竞争力进行了实证研究。此后有许多学者开始加入对企
业竞争力的深入研究，并已取得了一定的研究成果。

１　企业可持续竞争能力的起源与发展

? Ｌｅａｒｎｅｄ，Ｅ．Ｐ．，Ｃｈｒｉｓｔｅｎｓｅｎ，Ｒ．Ｃ．，Ａｎｄｒｅｗｓ，Ｋ．Ｒ．ａｎｄＧｕｔｈ，Ｗ．Ｄ．，（１９６５）“Ｂｕｓｉｎｅｓｓ
Ｐｏｌｉｃｙ：ＴｅｓｔａｎｄＣａｓｅｓ”，ＲｉｃｈａｒｄＤ．Ｉｒｗｉｎ，Ｉｎｃ．



　　 ８　　　　

１１４　企业核心竞争能力

２０世纪８０年代的末期，企业核心竞争能力概念受到了西方学者们
的特别关注，他们以不同的方式将企业核心竞争能力看作是企业取得优
良业绩的关键因素。企业能力理论实际上成为企业战略管理领域的研究
主题，引起经济学家和战略研究学家的广泛兴趣，运用企业能力理论揭示
企业发展战略奥秘已成为当今世界的最新潮流。其中影响最大的是潘汉
尔德（ＣＫＰｒａｈａｌａｄ）和哈默（ＧＨａｍｅｌ）在１９９０年提出的企业核心竞争
能力的概念。潘汉尔德和哈默于１９９０年在《哈佛商业评论》上发表了一
篇具有标志性的文章，引入了“企业核心竞争能力”一词。该词的引证率
非常之高，在上世纪９０年代被收入于ＳＣＩ、ＳＳＣＩ＆ ＨＣＩ中的５３３篇文献
所引证。企业核心竞争能力提出了一个非常形象的“树形”理论。该理论
认为，多元化公司就像一棵大树，树干和主枝是核心产品，分枝是业务单
元，树叶、花朵和果实是最终产品，提供养分、维系生命、稳固树身的根就
是核心竞争能力。企业核心竞争能力对企业的生存、发展具有巨大的决
定性作用。
自潘汉尔德和哈默提出企业核心竞争能力理论以来，国内外学术界

对其进行了热烈地研讨。关于企业核心竞争能力的概念，潘汉尔德和哈
默（１９９０）认为，“企业核心竞争能力是组织对企业拥有的资源、技能、知识
的整合能力”?。其中特别强调“学识、协调和结合”，并以学识———知识
的拥有程度或能力为前提，以此获得竞争优势的核心竞争能力。美国麦
肯锡咨询公司（２００１）认为企业核心竞争能力“是企业内部一系列互补的
技能和知识的结合，具有使一项或多项业务达到创世界一流水平的能
力”?。该定义明显与潘汉尔德和哈默强调技能和知识的观点相似，但却
有了进一步的内涵，把核心竞争能力与世界一流水平联系起来，成为核心
竞争能力一个最终的价值取向。前世界经济论坛常务理事长葛瑞里
（Ｇｒｅｅｌｅｙ）教授认为是“企业和企业家设计、生产和销售产品和劳务的能

论企业可持续竞争能力

?

?

ＰｒａｈａｌａｄＣ．Ｋ．ａｎｄＨａｍｅｌＧ，“ＴｈｅＣｏｒｅＣｏｍｐｅｔｅｎｃｅｏｆｔｈｅＣｏｒｐｏｒａｔｉｏｎ，”Ｈａｒｖａｒｄ
ＢｕｓｉｎｅｓｓＲｅｖｉｅｗ，ＭａｙＪｕｎｅ１９９０

ＫｅｎｉｎＰ．Ｃｏｙｎｅ，ＳｔｅｐｅｎＪ．Ｐ．Ｈａｌｌ，ＰａｔｒｉｃｉａＧｏｒｍａｎＣｌｉｆｆｏｒｄ．亦真亦幻的核心竞争能力
麦肯锡高层管理论丛．２００１（２）
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力，其产品和劳务的价格和非价格的质量等特征比对手具有更大的市场
吸引力”?。我国学者吴敬琏（１９９９）认为“是企业将技能、资产和运作机
制有机融合的企业自组织能力”?。康荣平（２０００）认为是一个企业所具
有的在本行业独树一帜的、难以复制和模仿的能力，可实现用户看重的、
高于竞争对手的价值，可提供进入宽阔市场的潜能，从而是长期利润的源
泉?。浙江大学管理科学研究所陈劲、王毅和许庆瑞通过把繁杂的定义
和范围加以分析归类，总结出国外有关核心竞争能力的主要观点，归结为
八大类———整合观、网络观、协调观、组合观、知识载体观、元件构架观、平
台观和技术观等。
由于企业核心竞争能力是一个非常复杂的概念，无论是从经济学角

度还是从管理学角度进行分析，再加上需将无形资产等一些特殊因素都
考虑在内，企业核心竞争能力成为一个内涵和外延都难以精确界定的概
念。对企业核心竞争能力的表述也各有不同，如“核心能力”，“核心竞争
能力”等等。在本书中对此不加区分，并统一称之为“核心竞争能力”。企
业核心竞争能力理论还存在一些缺陷，对企业外部环境的适应性分析过
于单一，甚至对核心竞争能力的基本概念都还存在着不少争议。正如福
斯所承认的那样，至今企业核心竞争能力理论缺少一组严密概念、基本命
题和原理，研究人员对一些基本命题尚不统一，阻碍了理论本身的发展及
其在实践指导中作用的发挥。

１１５　企业可持续竞争优势

我们处在这样一个年代里，当我们不能通过一种持续的动力促使我
们不断奋斗去获得可持续竞争优势和实现可持续发展时，我们就会被淘
汰。在这种环境下，企业必须重新审视自己已有的竞争优势来源，考察他
们是否可以维持一种持久的优势。
关于竞争优势与可持续竞争优势的区别，很多学者进行了定义。巴

尼（Ｂａｒｎｅｙ）（１９９１）认为当一个企业实施能创造价值的战略，而同时其他

１　企业可持续竞争能力的起源与发展
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?
?
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任何既存企业和潜在的竞争对手无法实施该战略时就拥有了竞争优势，
可持续竞争优势还应包括“竞争对手无法复制此战略的优势”?。彼得罗
夫（Ｐｅｔｅｒａｆ）（１９９３）也提出与巴尼极为相似的获取可持续竞争优势的观
点。在保持持久的竞争优势方面，提斯（Ｔｅｅｃｅ）、皮萨罗（Ｐｉｓａｎｏ）和肖恩
（Ｓｈｕｎｅ）（１９９７）提出了动态能力的概念，认为它是企业关键资产、革新、
组织学习、资源积累、能力构建及管理团队的智力模型。此外，霍尔
（Ｈａｌｌ）（１９９３）研究了不同的无形资产与可持续竞争优势的关系；日本学
者伊丹博行（ＨｉｒｏｙｕｋｏＩｔａｍｉ）（１９８７）认为无形资产是“企业竞争优势最
耐用持久的源泉”?；刘志彪（２００３）认为“无形资产是企业持续竞争优势
的潜在来源”?。布莱克（Ｂｌａｃｋ）和鲍尔（Ｂｏａｌ）（１９９４）结合影响可持续竞
争优势的三个特性（网络类型、替代关系和说服力），分析了不同类型的资
源对可持续竞争优势的支持程度是不一样的。奥立佛（Ｏｌｉｖｅｒ）（１９９７）分
析了企业组织制度对可持续竞争优势的影响。任都瓦（Ｒｉｎｄｏｖａ）和丰布
兰（Ｆｏｍｂｒｕｎ）（１９９９）认为可持续竞争优势模型更应考虑到社会的认知
因素。
尽管学者们从不同的角度对企业可持续竞争优势进行了较为深入的

研究，但目前看来还缺乏系统性，且在不同的文献中的术语也不尽相同。
同时，对于企业可持续竞争优势的来源没有统一的认识，也没有真正揭示
出企业核心竞争能力与企业可持续竞争优势的内在逻辑关系。
由于企业核心竞争能力的复杂性使得对其研究很难形成一致公认的

理论分析框架和结论，但从企业核心竞争能力研究的价值来说，并不妨碍
研究的深入和形成有价值的成果。目前，学术界和企业界均意识到，企业
要在未来的市场竞争中赢得优势并持续获取丰厚利润，在竞争中立于不
败的境地，就必须优先拥有自己的核心竞争能力，形成特有的竞争优势。
但是，企业拥有了核心竞争能力，是否就一定拥有了可持续竞争优势？从
动态的角度来看，随着时间的推移，企业的某项核心竞争能力必然会逐渐
衰竭，那么此时可持续竞争优势又如何得到维持和提高呢？因此，本书提

论企业可持续竞争能力
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