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假如没有尝试的机会，能力几乎没有什么

价值。

拿破 波拿巴，法国前皇帝仑

失去了尊严，再多的能力，也是徒劳。

安德鲁 卡内基，美国钢铁 创公司

始 人

成功的第一要素就是坚持不懈地将身心投

入到一件事情中，而且乐此不疲。

托马斯 爱迪生，美国发明家

一个人，不管是来自纽约州新新监狱还是

哈佛，对我来说都是一样的。因为我们雇佣的

是现在的他，而不是过去的他。

亨利 福特，福特汽车公司

创始人

只做自己最擅长的事。

瑞 奥尔巴赫 波士顿德 前教练

学海无涯。
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福布斯，马尔科姆 福布斯杂志

前发行人

千里马常有，而伯乐不常有。

罗伯特 哈夫，罗伯特 哈夫国际公司

创始人

商业经营中最重要的能力就是与人友好相

处，并影响他人的行为。

约翰 汉考克，美国独立宣言署名人

我无法接受一名球员没有发挥他最好的水

平⋯⋯同样，他也有权利要求我为他、为整个

团队做得最好。

卢 霍尔茨，美国南卡罗来纳州大学橄榄球教练

能力是衡量一个人骄傲自大还是缺乏自信

的标志。

约翰 亨利 纽曼，英国国教和罗马天主教神学

家、红衣主教

人应该扬长避短。

伍顿 ）约翰 ，美国加利福尼亚大学

洛 前篮球教练杉矶分校
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布诺尔 矿物和化

）财务总学公司

监

在制造业获得成功的要素之一就是，引进

并严格执行一套理想的财会系统。这样，无论

是钱或是原材料，其责任都会落实到公司每个

人的头上。

安德鲁 卡内基 美国钢铁公司创始人

具有宏伟气概的人没有必要与小小数字斤

斤计较。

丘吉尔，英温斯顿 国前首相

许多财务评估法在稳定的或一成不变的环

境中是有效的，但是，在一个不断成长的环境

中，却会导致战略上的失误。

一个良好的财会系统不仅能够暴露我们的

不足，而且能够显示我们干得有多棒。

，国卡尔森 际

布鲁斯 亨德森，波士顿咨询集团

前
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会计师关心的只是过去发生的事，而不管

将来。

罗 约翰逊，美国斯 集团纳贝斯克公司

前

如今，受制于公司财务报表系统的过程和

周期，财会管理方面的信息不能及时到达经理

手中，并且由于过于集中、不真实而无法帮助

经理们作出相应的计划和控制决策。

托 约翰逊和罗伯 卡普兰，《关系丢特马斯

失》 一书作者

教一位诗人读懂资产负债表要比教一名会

计师如何写诗容易。

创 始亨利 卢斯，美国时代杂志

人

如果一个商人像个打印机或是公司年度报

告一样滔滔不绝的话，别人就会觉得他对公司

的经营情况了如指掌。就 但要是这么简单

一个商人做到这一点，可不是这么简单。

路易斯 伦德伯格 ，美国银行家

我们倾向于尽可能地降价，虽然，这样做

会降低第一年的赢利。但是，令人惊讶的是，

美国的财务管理却并非如此。一家美国合作伙

伴对我说，他可不想为了以后的继任者而牺牲

自己目前的利润。
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盛田昭夫， 日本索尼公司 ）前

在公司总部，我们没有雇佣一些商业分析

师，因为这些财务专家们只会玩一些数字游

戏，而不能给出什么独到的见解。

克罗伯特 普里 ，马蒙集团（ ）茨 总

裁

创造性是伟大的 但是，在财会上却不

需要。

查 公司尔斯 斯科特，

我从未见过有哪一位 是不关心财务数

据的。

杰 西尔弗曼，夫 瑞 工 业 有 限 公 司

）

任何一个企业都会存在这样那样的问题。

而财务数据会告诉我们问题出在哪里，并引起

我们足够的重视。

杰克 斯塔克，斯普林费尔德再造公司

《伟大的商业游

戏》 ）一书的作者

生产力低下很大一部分原因是由于当前通

用的财会系统。虽然它在某种程度上会减少企

业管理上的一些费用，但是，它也自然而然地

增加了生产成本，就像税收一样。
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保罗 施特拉斯曼，施乐公司 前副总裁、

商业作家

年至 年间，美国的经济总产值只

增长了 ，但是，公司员工中会计人员的数

量却增长了

莱斯特 瑟罗，麻省理工大学斯隆商学院

前院长

进行统计控制并不简单，需要努力才能实

现。

爱德华兹 戴明，顾问、《走出危机》

）一书作者

如果一个人掌握了能够让美梦成真的秘

诀，我认为他能够做成任何事。对我来说，这

个秘诀简而言之就是四个词：好奇心、自信、

勇气、恒心。而最重要的莫过于自信了。

沃尔特 迪斯尼，沃尔特 迪斯尼公司　（　

创始人

成功的三大基本要素就是：第一，勤奋；

第二，持之以恒；第三，良好的判断力。
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爱托马斯 迪生，美国发明家

当我们完成某一件事情的时候，绝大多数

人都会大声宣布“：瞧我干的！”而不是说“：瞧，

是别人叫我这么干的。”

亨利 福特，福特汽车公司创始人

一个人的能力表现为他的行为，他过去的

所作所为，以及他能够做的事。别无其他。

甘地，印度独立穆罕达斯 运动领袖

每个人都会迷信，我也不例外。不论做什

么事情，我从不放弃，直到完成才肯罢休。

尤利塞斯 格兰特，美国内战时将军，美国第

任总统

一切成功源于两个字：热情。务必牢记于

心。零星的火光只能带来微弱的热量，缺乏热

情，也无法成功大事。

希尔，《思考与致富》拿破仑

）一书作者

一个卓越的队员，内心经过长时间的克制

之后，无不感谢这段时间的折磨和训练⋯⋯我

坚信一个人最好的时光 一个人最辉煌的成

就 就是他为了一个目标而全身心投入，最

终精疲力竭地躺在胜利的赛场上的那一刻。

文斯 伦巴第，美国绿湾打包队

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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泰勒，《 泰勒启示录》哈罗德 哈罗德

）一书作者、哈罗德 泰勒咨询有限公

司 ）创始人

如果让你回想一下过得最为满意的一天，

这肯定不是你碌碌无为的一天，而是忙得不亦

乐乎的一天。

英国玛格利特 撒切尔 前首相

无论哪一个时代，杰出的领导者都是那些

为自己设置了目标，并且锲而不舍达到目标的

人。

）具有传奇色彩的橄榄球教练

成功，归根结底来自于一种欲望，就是要

做到最好的那种欲望。

沃森，老托马斯 公司创始人

我永不松懈。

巴克莱拉 顿，红十字会创始人

深思熟虑是必须的，但是到了该行动的时

候，就应该停止思考，马上动手。
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拿破仑 波拿巴，法国前皇帝

人生如同战场，我们只有一次生命，命运

掌握在我们自己手中。为了生存，我们必须自

行决定是等待时机，还是立刻采取行动。

奥马尔 布拉德利，二战时将军

如今，之所以有人能够坐在树下乘凉，是

因为他们在很久以前就栽下了这棵树。

沃 巴菲特，著名投资家、伯克希尔伦 哈撒韦公

司（

我把自己看做是一个实干家。我相信肯定

有人和我有类似的想法，但是不同之处在于，

我将它付诸行动，而他们却没有。

诺兰 公司创布什内尔， 始人

我从不害怕采取行动，我只担心没有行

动。

温斯 丘吉尔顿 英国前首相

“尽善尽美”这一格言可以写作“瘫痪”。

丘吉尔，英国温斯顿 前首相

也许，不是每一次行动都会有好的结果，

但是，如果想法不能付诸实施的话，则肯定不

会有好的结果。

本杰明 迪斯雷利，英国著名政治家、 小说家
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英国 世纪首相

未来的成功者是那些能够将想法充分付诸

行动的人。

福布斯，福布斯杂志创始人

设想一下，如果哥伦布听取了下面一段

话，将会发生什么样的事呢？“克里斯，亲爱

的，现在不要去。等我们解决了那些更为紧急

的事再去吧 战争和饥荒；贫穷和犯罪；污

染和疾病；无知和种族仇恨⋯⋯”

比尔 盖茨，微软公司 董事长、合伙

创始人

迟迟不采取行动是错误的，这是我们从亲

身经历中得出的教

戈尔巴乔夫，前苏联总统

优柔寡断是前进的大敌。如果到了该做决

定的关头，相信你的直觉，采取行动吧！

巴德 哈德菲尔德， 公司创始人

成功与实干紧密相连。但凡成功的人都永

不停歇。他们会犯这样那样的错误，但永不放

弃。

希尔顿，希尔顿饭店 创康拉德

始人
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我们可以去做任何事，只是不要闲坐在那

里。做砸了，不要紧，可以重新来，再试试别

的。如果等到我们把所有未知的东西都想明白

再去做的时候，恐怕就太晚了。

李 亚科 ）卡，克莱斯勒汽车公司

前董事长

泪水和汗水的味道都是咸的，带来的结果

却是不同的。泪水可以让你赢得同情，汗水却

会使你改变。

耶西 杰克逊，美国民权运动领袖

如果站在一个地方不动，你不会弄伤你的

脚。你走得越快，就越有可能弄伤它。但是，

你也就有更多的机会到达不同的地方。

查尔斯 凯特灵，通用汽车研究公司

） 总裁、斯隆一凯特灵癌症研究

院 合伙

创始人

背对着树，你永远都不可能摘到树上的樱

桃。

皮尔庞特 摩根，美国金融家

有效的行动都必须以清晰、具体的目的为

指导。

贾瓦哈拉尔 尼赫鲁，印度第一任总理

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



第 12 页

一个人应当用行为而不是用嘴巴证明其价

值。

赖利，迈阿密火枪职帕特 业篮球队

开始行动吧！

耐克公司 ）

按照预期的那样采取行动，直到达到目

标。

乔 帕泰尔诺，美国宾州州立大学橄榄球教练

实干家不是那种只是指手画脚的人，而是

那种采取行动的人。

罗斯 佩罗，电 系子数据系统 和

统创始人

不进则退。

科林 鲍威尔，参谋长联席会议前首脑、将军

教练

当一条响尾蛇袭击你的时候，不要犹豫，

立刻出击，将它置于死地。

富兰克林 罗斯福，美国第 任总统

无论是谁，要想有所成就，都要一步一个

脚印。

赫尔穆 施密特，德国前总理特
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人生最大 因为你能的错误在于碌碌无为，

多做做的事情太少了。所以，尽你所能， 一点

事情吧。

史密斯悉尼 ，英国 世纪牧师、 爱丁堡评论

始人合伙

某件事情，要么做，要么不做。没有尝

试。

山田

如果广告能够更多一点尊重大众的话，大

众将会更多地尊重广告。

詹 伦道夫·亚当斯，姆士

合伙创始人、总裁

如果没有成功的、深入人心的广告，没有

哪家公司能够在其所在领域内居领导地位，向

消费者推广它的产品和服务。

事实上，我们通常都知道什么事情是应该

去做的，困难的是动手去做。

诺曼 施瓦茨科普夫，海湾战争时将军、司令

官
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埃德温 阿茨特 宝洁公司

前

广告的过错与人类的制度有异曲同工之

妙。比如，有的广告面对千万人说教，而仅仅

为说服某一个人，而教堂也是这样；有的广告

则鼓励人们过超出他们收入的生活，而婚姻也

是如此。

巴布鲁斯 顿， 广告公司合伙创始人

成功的广告活动只会让一个劣质的产品更

快地消亡。它让更多的人了解这个产品不好的

地方。

伯 恩 巴 克威廉 ， 尼达姆广告公司

）合伙创始人

一个看上去不错的广告，并不一定像它看

上去的那么好。如同我们周围的许多人，修饰

得完美无瑕，却缺乏生命的气息。

威廉 伯恩巴克

如果一个人从汽车上丢下一个空烟盒，他

将交纳 美元的罚款。但是，广告却可以往人

们的视线丢进广告牌，而得到丰厚的回报。

帕特 布朗，美国加利福尼亚州前州长

一切商业行为的惟一目的是提供某一种服

务。而广告的惟一目的在于向人们阐释这种服
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务。

利奥 伯内特，利奥 伯内特广告公司（

创始人

我们希望消费者的反应是“那个让人讨厌

的产品”，而不是“那个让人讨厌的广告”。

利奥 伯内特

广告能够刺激人们某种令人愉悦的不满

足，而这种不满足能够促使他们努力改善自己

的经济状况。

拉尔夫 斯塔尔 巴特勒，通用食品公司

）广告副总裁、《营销方法》

一书作者

关于广告效力的调查研究显示，大多数人

认为广告确实会起到一定的作用，可是，完全

依赖它是不行的。

佩里克 克拉克，《广告内幕》

）一书作者

如果你无法亲自拜访你的客户，那就试试

广告吧。

科恩，富特 科恩 贝费尔法克斯 尔丁广告公

司 前

奇特的创意不一定需要华丽的外衣。

斯塔夫罗斯 科斯莫普勒斯，
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公司创始人

我们提出将对广告业征税或禁止广告业，

我们的许多选票都是靠这个提议赢得的。

巴里 戴，华美广告有限公司

副董事长

说实在的，我相信广告是人所能做的最为

有趣的事。

杰尔 费黛拉 米纳，

合伙创始人

我所喜欢的那类广告是：尊重事实，尊重

事实，尊重事实。

塞缪尔 高德 高德温 迈尔电温，麦奇 影制片

公 合伙创始人司

广告就如同一个销售员，必须讨人喜欢。

有谁会从一个粗鲁、自大或无礼的销售员手中

购买商品呢？人们愿意和他们喜欢的人做交

易，所以，有爱心的人设计出的广告往往会得

到消费者的共鸣。

杰尔 固迪斯， 广告公司合

伙创始人

没有人会去阅读广告本身。人们阅读的是

那些他们感兴趣的东西，而有的时候，他们感

兴趣的东西恰好就是一则广告。
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勒克 戈西霍华德 奇， 公司、

公司 广、

告公司合伙创始人

过去，我们有自己的战略方向，但我们的

广告代理商却并不遵循它。他们确实曾经制作

过杰出的广告片，也确实获得许多荣耀。这也

许让你大吃一惊。但是，这些并不是我所关心

的。我看重的是广告让我卖出了多少产品。

詹姆士 哈诺尔森，皇冠可乐饮料公司

广告是针对众多消费者的推销术。如果能

够和所有的潜在消费者面对面交谈的话，广告

就没必要存在了。但事实上，这不可能做到。

莫里斯 海特， 广告公司（现在的

尼达姆广告公司） 年间董事长

现在的年轻人面临着无处不在的广告所带

来的不好影响⋯⋯广告承诺欲望的即刻满足，

从而刺激了年轻人不劳而获的天性。

波普 约 保罗二世翰

广告，就是通过各种沟通手段来影响、说

服、告知、培养消费者，将所有能够触及消费

者的关于产品的信息传达给他们。这就是广

告。

谢利 拉扎勒斯，奥美广告公司董事长
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