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孙膑；法家的管仲、商鞅、韩非子；纵横家的鬼谷子、苏

秦、张仪等等，群星灿烂，异彩纷呈。他们是真正懂得人

性的管理思想大师。圣哲们都是喜欢独立思考问题的人，

因此他们各有一套解决问题之道。道家给我们传授的是

“柔道”，儒家传授的是“王道”，法家传授的是“霸道”，

兵家传授的是“诡道”，纵横家传授的是“箝人之道”。在

现代的管理实践中，古老的东方管理之道依然有着不可埋

没的价值。中国的管理哲学是百花齐放、百家争鸣的，具

有极大的开放性、包容性和创造性，足以容纳古今中外一

切有价值的管理智慧。如果说西方管理是“阳”那么中国

管理则是“阴”，而《易经》更讲“一阴一阳之谓道”，中

国的圣哲们总是喜欢在阴阳之间找到平衡点，来驾驭整个

世界。他们非常睿智，善于讲述月球背面的故事，这样的

故事是鲜为人知的、引人入胜的。

这套丛书向您展示的就是中国“圣哲”向我们传示的

管理智慧。各派“圣哲”都建构了独具一格的学派教义，

提出了一套又一套管理学命题。这些理性知识是圣哲的智

慧结晶，常以箴言的形式表达出来，朴素而睿智，至今仍

然在指导着人们生活。正是因为这些知识已经内化为我们

东方人乃至世人的潜意识和行为方式，所以，圣哲的箴言

就成了开启人们心灵的钥

匙。若是真理，则无所谓新与旧，洋与土，都是认识和改

造社会的理论武器。

这套丛书采用了“哲理垣案例”的写作体例，目的是想
让读者朋友们感到阅读的轻松惬意，并且易于使管理哲理
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一个东方大国开始以开放的心态和骄健的步伐迈入现

代化的潮流中。我们重新认识传统文化，让其中闪烁着智慧

光芒而又被岁月尘封的优秀文化重现生机，为现实服务。

自孔子出世，儒家思想便潜移默化地渗透到国人的潜在

意识和外在行为方式之中，成为民族性的重要组成部分。千

百年来，中国人民便在这样的伦理哲学中生生不息。然而儒

家思想的意义决不仅止于此，就儒家经世致用的传统而言，

仅仅把儒学归结为伦理学无疑是一种误读。其实儒家先贤讲

得最多的是“修身、齐家、治国平天下”，而非“伦理”本身。在

某种程度上，其管理学价值甚至远大于其伦理学价值。

儒家哲学对于管理的重要性不言而喻，特别是在汉武帝

“罢黜百家，独尊儒术”以后，中国的政治哲学几乎都以儒家

为主。这一意识形态的形成和作用，仁者见仁，智者见智，笔

者不想赘述。这倒不是说“我欲仁而斯仁至”，而是儒家思想

其实也包含了许多经济管理的内蕴。若仔细挖掘，认真体会，

自会收获丰硕。西方许多企业和公司也开始注意到儒家思想

在企业管理中的意义，特别是日本、韩国等东亚国家自觉运
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用儒家的管理思想成了企业成功的法宝，更是一种对儒家管

理思想的正面肯定。相对而言，其在儒家的本土却未引起足

够重视。“本土的和尚不念经”，这一现象值得我们深思。

中国已经加入WTO，必将融入国际经济秩序的主流，自然
应更加主动地学习西方先进的科技和管理手段，同时也要继

承和发展传统文化中的优秀遗产，使中国特色的市场经济蓬

勃发展。

这本小书就是在这样一种时代背景下解读儒家管理哲

学的初步尝试。儒家的管理思想博大精深，许多管理学专著

也已面世。但是将儒家智慧与现代企业管理中一个个活生生

的例子结合起来讲解的似乎还不多见。当然，我们不敢冒昧

说这么一本小书多么周密深刻地探讨了这一问题，或许它只

揭示了儒家思想的冰山一角，不过“管中窥豹”，希望它多少

会给你带来一些启示。

作 者

2001 年12月10日
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我们整天围着满是泥水的推土机和翻土机转，从而“浇湿”

我们的工作热情。你可能会躲在店铺的屋檐下等雨停，但

我会将上衣披在头上，不顾一切地冲向雨中，如像什么事

也没发生———好像天还是晴朗的，地还是干的。一次，我

驱车回家时忽然想到：“与我的上衣相比，我更看重自己

的事业和员工。简而言之，我尽到了责任。”正是因为凯普

兰的模范作用，他极强的事业心，大大鼓舞了员工，使他

和员工之间建立起了良好的信任关系，在他的带领下赫兹

设备租赁公司变得更加兴旺。

曾获“员怨愿愿年香港杰出青年工业家”称号的林光如就
是一个身体力行而“民德归厚”的显著例子。林光如最初

只是一个印刷厂的学徒工，凭着他对印刷术的熟悉及其行

业研究，他在员怨苑员年用积攒下来的圆万港元，独自创立了
“星光印刷公司”，依靠两台凸版印刷机和一台胶贴机起家，

在圆园世纪苑园年代末即已成为同行业的佼佼者。员怨愿圆年林光
如率先引进“彩色遥控四色机”，把其他同行业公司远远地

扔在了后面。探其成功之道，善于抓住机遇，锲而不舍固

然不可少，但林光如本人的身体力行也是一个重要原因。

林光如每早愿：猿园到公司，员苑年如一日，十分注意工作效
率。林光如最不喜欢员工迟到早退，但并不随便指责，而

是率先垂范，身体力行，员工受其感染，逐渐也极少迟到

了，个个工作勤勉，为公司的腾飞立下了汗马功劳。林光

如平时并不以老板自居，在许多事情上都和员工商量着办，

使得公司上下，融洽和睦。星光公司自创业以来，事业从

小到大，员工由少到多，历时圆园余年竟无一人流失，这不

正己安人 猿
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可谓不是一大奇迹。而且这些员工个个都成为以公司为家

的“工作狂”，可见下属员工对林光如之爱戴和林氏公司向

心力之强大。林光如非常强调修身安民，他的座右铭是

“诚、爱、勤、敏”；星光公司如此欣欣向荣，和林光如本

身是一个能够身体力行的管理者分不开的。

管理者自身形象往往就是公司企业的形象，他直接或

间接地影响着被管理者的工作态度和言行举止，影响到组

织的生存和发展。判断一个管理者是不是一个成功的管理

者，不光要看其业务素质是否优秀，还有必要考察他是否

具备足以影响一个团体的道德素质，而这种道德素质的标

志之一就是看他能否身体力行。一个成功的管理者应当通

过自身的典范行为，把一定的价值观念灌输到组织成员的

头脑中去，使之转化为发自内心的自觉行为，使管理获得

成功；一个只会发号施令而不在行动上下功夫的管理者是

很难把一个公司带到理想境地的。
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———个人修养与企业兴衰

孔子的道德哲学的最高范畴是“仁”，“仁者，爱人”；

而儒家的管理哲学的最高理想则是“安人”。孔子认为，一

个成功的管理者，其标志是“修己以敬”，“修己以安人”，

“修己以安百姓”。（《论语·宪问》）

修己和安人是孔子学说的两个互相联系的方面。修己

是讲求自我修养，即提高自身道德、文化方面的素养；安

人则是指治国安民之道。两者往往是一致的。修己做好了，

自己在道德、能力方面更完善了，也就更有治国、安民的

条件和本领，这其实也是儒家所宣扬的“内圣外王”之学。

当然，通过修养自己来使所有的老百姓都安乐，连圣人都

难以做到，但作为最高的管理目标，却是任何管理者都应

当为之而奋斗的。作为管理者，应充分意识到自己的道德

行为对被管理者的作用和影响，从而提高自己修身的自觉

性，特别是要自觉地把客观的道德准则变成个人发自内心

修己方能安人，“内圣外王”才能振臂一呼，应者云集。

“榜样的力量是无穷的”，修身养性，自然高山仰止，天下则

可拱手而治了。

修己以安人 缘
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的行为举止，处处以身作则，率先垂范。

儒家倡导“克己内省”，认为这是强化个人修养的基本

原则和方法。管理者只有不断提高自身个人修养与人格魅

力，才能赢得员工的尊重与信任，管理过程才能有效地开

展。作为一个现代管理者，能否在自己与部属发生矛盾时

反躬自省、以身作则就成了决定整个组织人心向背的关键。

“修己”是达到“安人”的前提条件。首先，“修己”可以

客观分析自己的优势和劣势，从而在道德上和见识上取得

进步；其次，做好自我反省工作，可以使企业在决策上更

加理智和正确，避免产品或项目的盲目规划，从而防止企

业的组织和管理陷入被动甚或失败；再者，“修己”还可

以融洽企业内部的人际关系，部属员工还是愿意唯管理者

马首是瞻的，只要这个管理者能够带领企业再创新高，使

员工致富；同时具有自我反省，以身作则的人格力量。

身为“钢铁大亨”的邯郸钢铁公司的当家人刘汉章就

很注意修己。刘汉章的生活十分节俭，几乎到了“吝啬”

的地步。他说：“再好的办公室也不出钢”。他的机关办公

室一直在一栋土黄色的平房里，看上去就像是一座县城招

待所或卫生院，十几平方米的房间里摆着一对简易沙发、

一张普通的办公桌。一次他去省里汇报工作，中午就在小

餐馆吃了面条，晚上修改汇报材料到深夜员员点，他只是让
司机去买方便面来加餐，而且只要简装的不要盒装的。就

是招待上级领导，他也会当着领导面嘱咐食堂管理员，不

要弄多了，够吃就行。他的节俭思想已贯穿到邯钢人的心

里，正是凭着这种精神，在实行“倒推成本法”时，邯钢

远

需要全本请访问 www.ertongbook.com


