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译者的话

    从经济学的角度系统地研究企业战略的代表人物是哈佛商学院的波特

教授，其代表作是《竞争战略》(1980),《竞争优势》(1985)。在《竞争战略》一

书中，波特从产业组织理论的角度，系统地探讨了企业经营战略问题，提出

了产业分析的基本框架(五种力量分析)和企业在产业内定位的三种一般竞

争战略。该理论以传统的产业组织理论(即市场结构一行为一绩效框架)为

基础，将产业组织经济学与企业战略研究相结合，从而将企业战略的研究推

进到一个新高度。在《竞争优势》一书中，波特以前一本书为基础，阐述了企

业如何才能选择和实施一般竞争战略以获得和保持竞争优势，其主要目的

是在战略及其实施之间搭起桥梁。通过这两本书，波特确立了其“产业与竞

争分析一一般竞争战略一获取和维持竞争优势”的企业战略管理基本框架。

由于这一框架奠基于较成熟的传统产业组织理论，有较强的系统性，同时又

融合了获取竞争优势的实务途径，因此，波特的理论成为20世纪整个80年

代企业战略管理的主流观点。

    现代经济学的新发展，以及20世纪90年代经营环境的变化，改变了这

一格局。从企业战略经济学的研究来看，这些新发展主要体现在以下四个
方面:

    第一，交易费用经济学的发展，加深了人们对企业边界尤其是纵向边界

变动规律的认识，从而为企业的生产或购买决策制定以及交易治理机制的

安排提供了基础。对企业横向边界、纵向边界以及整体边界规律认识的提

高，有助于企业重大战略决策，如企业一体化战略、纵向链关系战略、多样化

战略、战略联盟等的成功率。

    第二，新产业组织理论的发展，尤其是以博弈论和信息经济学为基础的

产业组织理论的发展，加深了人们对产业与市场竞争规律的理解，从而为企

业的竞争定位、竞争方式选择、进入/退出决策、价格策略以及研究与开发决

策等提供了基础。这些发展，拓展并深化了传统的产业组织分析框架，提高

了基于产业竞争规律的竞争策略的效果和效率。

    第三，企业理论的新发展，尤其是资源基础的企业观和企业能力理论的
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发展，加深了人们对企业竞争优势来源和企业范围的理解，从而为企业战略

目标的确定、企业的战略发展模式、核心能力的培养和利用等提供了新方法

和新观点。这一发展标志着对企业长期经营战略的研究进入了一个新阶

段。目前，这一研究领域正处于迅速发展之中。

    第四，其他一些经济理论，如委托一代理理论、关于权力和文化的经济

理论、关于组织结构的经济理论等方面的进展，丰富了人们对于组织激励系

统、组织结构及组织成员行为的理解，为战略实施提供了一些有用的方法与

工具。

    90年代经营环境的变化，特别是经济的全球化趋势、竞争的加剧、产业

边界的融合与变动、技术变革的加速，以及顾客需求的多样化，也使得传统

的战略管理理论受到了很大挑战，并要求企业战略管理的理论基础、理论范

式及其重点发生转移。

    这本教科书就是在上述大背景下出现的。一方面，该书总结了直到90

年代中期有关战略的经济学领域的新发展，系统地反映了世界范围内该领

域的研究成果;另一方面，它明确地以MBA和管理类学生为主要对象，以

通俗易懂的方式，将有关内容合理安排，从而填补了战略管理领域高级教科

书的一个空白。因此，本书一经出版，就受到了世界范围内职业管理教育界

的注目和好评。

    译者认为，本书具有以下三个明显特点:第一，内容新颖全面。它从经

济学的角度系统地研究了企业战略的原理，吸收了交易费用经济学、产业组

织理论、组织经济学以及战略理论的核心内容，对企业的边界、市场与竞争

分析、战略定位及其动态、内部组织等问题进行了分析和归纳，内容涵盖了

该领域直到90年代中期的主要研究成果。第二，学理严谨。本书几位作者

均为西北大学凯洛格管理学院战略与管理系的教授，有扎实的应用经济学

研究背景和丰富的战略管理教学经验，他们十分注重课程的学科基础，教材

对象又主要是以MBA和管理类学生为主，因此在论述中十分注意科学性

和严谨性，并且在书中引用了大量的参考文献，可供读者进一步阅读与研

究。第三，实例十分丰富。为了增强该书的管理含义，书中每章都引用了若

干实例对所述内容在实践中的应用加以说明，因此可以为学员提供丰富的

感性材料。

    正是由于这些原因，本书从1995年一出版，就成为美国一些著名管理

学院MBA和管理类学生在企业战略方面中高级课程的教科书或重要教学

参考书，并在我国台湾、香港和一些东南亚国家得到广泛传播。

    译者第一次看见这本书，是在1997年8月上海举办的全国MBA战略

管理师资培训班上，当时的教员— 曾在美国教书十多年现任职于台湾大

n阅 公司战略经、矛
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学的汤明哲教授，给培训班教师推荐了这本书，并以光华教育基金会和台湾

大学管理学院的名义，向全国56所MBA招生院校各赠送了一本该书的英

文原版。

    1998年1月到3月，本书译校者赴美国西北大学凯洛格管理学院进修

学习。在此期间，产生了将此书翻译为中文的想法。此想法得到了该书三

位作者的热情鼓励与支持。译校者返回北京后，遂组织了北京大学光华管

理学院96,97级的部分研究生翻译此书。初译人员如下:陈游芳(第0,1,

15章)、居恒(第2,3,4章)、李文德(第5,6,7,8章)、黄斌(第9,10,11章)、

张新宇(前言、第12章)、周蔚文(第13,14章)、李莉(第16,17章)、彭睿(第
18,19章)。最后，由武亚军对全部初稿进行校阅和统稿。其中，居恒同学

帮助统一了部分人名和公司名。

    需要指出的是，由于本书内容新颖广泛，引用文献较多，并涉及大量的

实际公司的资料，因此给本书的译校带来不少困难。为此，本书译校者尽了

较大努力，力求译文的准确、统一与流畅。但即便如此，在有关术语的中文

名称、人名和公司名等方面，相信仍然会存在不当之处，因此，热诚希望各界

同仁与广大读者批评指正。此外，为方便读者阅读，在本书中文版的末尾附

有原书的索引，并在中文版页面左边位置注出了相应的原书页码。

    北京大学出版社的刘灵群先生，是本书的责任编辑，他积极协助取得本

书的中文版版权，并为本书的及时出版作出了努力，在此谨表示感谢。另

外，要感谢北京大学光华管理学院的领导和同事，是他们的关心和支持，使

得本书的翻译成为可能，并使之在一个良好的环境中进行。最后，感谢光华

管理学院97级的硕士研究生，是他们的支持与帮助，才使本书的翻译工作

顺利完成。

    希望本书的翻译出版，能对我国的工商管理教育与研究的发展，以及提

高企业家的战略管理能力有所裨益。

          武亚军

于北京大学光华管理学院，1998年12月
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原版序言

    迈克尔·波特在其经典著作(竞争战略》的序言中认为，经营战略研究领

域缺乏一个分析性基础，并且极少能提供一般性的或原理性的见解。他同

时认为，经济学家尤其是研究产业与竞争的经济学家可以为发展这样一种

见解而作出贡献，但实际上，他们在很大程度上对实际工作的经理们的需求

不敏感。波特的著作对经济分析如何为实际工作的经理揭示和发展有用的

见解提供了一个很好的范例，尤其是在处理企业对外部环境的战略方面。

自从波特的著作出版之后，经济学和战略管理的研究已经在企业外部市场

环境与企业内部组织的理解方面取得了重要的进展。这本书的目的，就是

把这些进展以一种容易为MBA学生、高年级本科生、经理班学员和实际工

作经理们理解的方式加以组织和介绍。这本书采取了综合的经济学观点，

它是基于我们的一个基本信念，即从经济学中得出的见解可以为企业内部

和外部战略的形成与评价提供一个内在一致的基础。不过，本书的读者并

不需要学习一门微观经济学课程以便理解本书内容井从中获益。读者需要

具备的基本经济学知识在本书的经济学基础部分进行了介绍，并且我们试

图以实际公司和行业中的例子对一些关键的命题和看法加以说明。

    这本书代表了本书共同作者几年来合作的成果，这个合作是我们在四

年前加入西北大学凯洛格管理研究生院的管理与战略系时开始的。该系在

一年级秋季学期开设名为”组织管理”的课程。在此之前，这门课程是作为

传统的以案例为基础的商业政策课程被教授的，其重点是对经营的各职能

领域(营消.财务、生产等)的整合，以及发展一种“一般管理方法”。虽然曾

经非常受欢迎并被富有技巧地讲授，但到1991年，该课程的教学已相当艰

难，并且变得几乎难以让受过学科训练的教员授课。

    我们三个人被授予重新设计该课程的任务。我们面对的挑战是巨大

的。学院的政策是(而且继续是)不允许学生免修该课程。虽然许多来凯洛

格的学生受过商业和经济学方面的本科训练，但很多没有。此外，在凯洛格

的课程表上，学生在选修微观经济学、财务和营消课程之前修这门课。最

后，一旦冬季学期开始，那些要在咨询公司作实习生的凯洛格的一年级学生

要受到咨询公司的案例面试，所以他(她)们需要在秋季学期中学习一些有

助于在面试中提高速度和表现的内容。
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    当我们面对凯洛格的课程表，很自然的想法是，我们要重新设计的这门

课程应该尝试在教给学生战略分析的工具和概念方面提供一个坚实基础。

给定我们在应用经济学和战略管理的研究和教学背景，我们相信为了使一

门课程可以教授，需要一个内在一致的知识核心，这个核心应来自产业经济

学、交易费用经济学、组织经济学和现代战略文献。我们也感到，这门课程

应该具有一个有力强的管理的、实证的和历史的观点。不幸的是，当我们四

处搜寻后，仍然找不到一本满意的教材来适应我们为课程设计的教学方法。

大部分可得到的标准的战略管理教科书缺乏学科基础，并且只有少数包括

20世纪80年代和90年代在经济学和战略研究方面出现的新知识(如极少

的教科书讨论交易费用经济学或资源基础的企业观)。此外，大部分这类书

籍是针对一般读者的，而不是像凯洛格这样的商学院的学生。与全国各地

的同事的商讨使我们得出结论，即我们并不是为教授经营战略寻找合适教

科书而苦恼的唯一的人。的确，有许多商学院在为其核心的战略课程选择

教材时是有困难的。我们的结论是该市场是个空缺，因此我们撰写了本书

来填补这个空缺。

    本书的编排

    本书由四部分组成。第一部分集中于企业的边界。主要课题包括自制

/购买决策(纵向边界)的经济学，市场交换的交易费用，规模经济与范围经

济，以及多样化。第二部分涵盖了基于产业组织(IO)经济观点的竞争战略

方面的内容。它包括“传统的产业组织”问题如市场结构和“现代的产业组

织”问题如动态定价竞争。它也包括了对承诺的讨论，该问题在最近一些年

中受到经济学和战略文献两方面的很大关注。第三部分包括战略定位及其

动态。这一部分的几章为人们理解竞争优势的实质、它的诊断、它可维持的

条件以及如何首先获得它提供了一个经济基础。书的这一部分取自于经济

学和战略两方面的现代文献。第四部分Ri盖了与内部组织有关的问题，包

括代理关系的经济学，组织设计的经济学，以及政治、权力和文化。这部分

的一个主要创新是我们尝试整合来自经济学和组织理论两方面的见解。

    全书中自由地插入真实世界的例子，以便将有关的经济模型与实践联

系起来。每一章至少有三个“实例栏”，详细地讨论大量不同的组织。商业

世界是不断变化的，当这本书进入市场的时候，我们关于许多组织和个人的

文献可能会过时，但我们希望从中学到的经验能够持久。

    我们相信这本书既可以作为核心的战略课程的教材使用，或者也可以

作为偏重于产业经济学和企业经济学的管理经济学课程的教材使用。作为

MBA学生的战略或战略管理课程，我们建议使用第一、三和四部分的章节。

在为凯洛格一年级MBA学生开设的为期10周的秋季学期战略课程中，我

们通常安排如下几章:

    第1章现代企业的演进

    第2章 企业的纵向边界
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    第3章 市场交换的交易费用

    第4章 纵向链条的组织:纵向一体化的经济学

    第5章 横向边界:规模经济与范围经济

    第7章 行业分析

    第12章 寻求竞争优势的战略定位

    第13章 成本与差异优势分析

    第14章可持续竞争优势

    第17章战略与结构

    第19章 战略与总经理

    我们将第6章的多样化经营从课程教学中舍去，是因为此课题将在后

续的较深的课程中被包括。如果多样化经营被包括在一个基础的战略课程

中，则这一章应该被包括在上面的名单里。如果我们有整个一学年的战略

课程，我们将增加第8章(市场结构与竞争)、第15章(竞争优势的起源:创

新、演化和环境)、第16章(激励是，代理)和第18章(权力与文化)。

    我们将企业的边界的章节放在战略章节(第7章和12一15章)之前，这

对某些人来说可能会感到不正常。当然，教员也不一定要按照这水顺序。

只要学生理解经济学基础部分的内容以及第5章规模经济与范围经济的内

容，战略的章节(第」2一15章)可以在企业边界的章节(第2一4和15章)之

前讲授。

    第9一n章关于承诺、动态竞争和进入/退出的内容是与现代产业组织

经济学联系最紧密的部分，因此，它们也是本书中最带有“博弈论味道”的章

节(虽然基础部分对博弈论的介绍与第8章的内容一起足够使学生理解这

些内容)。这一部分的章节对那些经济学基础较薄弱的学生来说是最费精

力的。由于在凯洛格学院我们的基础战略课程中，学生还没有学习经济学，

因此我们在教学山没有包括这些章节。第 12章及其以后的内容并不依赖

于第9一n章的内容，LJ,此这些章节可以很容易地跳过而并不影响连续性。

    本书也可用于战略或管理经济学课程，其重点是竞争战略和现代产业

组织。对一个学期的课程来讲，我们建议使用下面的几章:

    第5章横向边界:规模经济与范围经济

    第7章 行业分析

    第8章市场结构与竞争

    第9章 战略承诺与竞争

    第10章 价格竞争动态

    第11章 进入和退出

    第12章 寻求竞争优势的战略定位

    第13章 成本与差异优势分析

    第14章可持续竞争优势

    第15章 竞争优势的起源.创新、演化和环境

    对于一学年的课程，可以在以上名单中增加第6章，丈丰且补充以章节后
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附有竞争战略、产业组织和博弈论方面进一步阅读材料的内容。

    感谢

    我们要对很多人表示谢意。我们要感谢吉姆·基夫，是他鼓励我们完成

此项计划。我们特别要感谢威利公司的惠特尼·布莱克，为她在完成这本书

中所做的重要工作。在与本书有关的事情中，她安排了本书的编辑、寻找评

阅者以及协调本书的营销活动。此外，除了鼓励我们工作的热情，她还在处

理此书写作过程中产生的问题和担心方面给予我们很多帮助。我们要感谢

弗雷德里克·考特莱特，因为他使本书从其他资料中引用有关数据、图表和

引文获得版权许可，并且我们要感谢威利公司的珍妮·弗利诺J，因为她使

这本书的印刷如期完成。我们深深感谢杰拉尔德·隆巴迪，他为本书各章最

初的清样进行排版。他的杰出建议加强了本书的可读性，他仔细的编辑使

我们的行文更加清晰、要点更加突出。

    本书也受益于凯洛格学院和其他地方的同事与朋友在课堂内的检1L o

在此方面，我们特别要感谢麻省理工大学斯隆学院的丽贝卡·亨德森、芝加

哥大学商学院的罗布·格特纳和凯洛格的同事吉姗·达那。丽贝卡和罗布对

如何安排和细化全书的各章提出了很好的建议。吉姆也对本书的内容提出

了很好且十分有用的反馈，同时也使我们对编辑过程中未注意到的打印和

排版错误引起注意。本书也得益于同凯洛格学院同事们的讨论，其中包括

丹尼尔·斯泊伯，凯斯琳·施皮尔，凯特·罗基特，皮埃尔·里贾布，马格利特·

彼德拉夫，埃德·蔡耶克和兰杰·古拉迪。我们特别要感谢史蒂文·波斯特

尔，他关于定位及其动态的见解极大地影响了第12,13和14章的最终内

容。我们也非常感谢凯洛格学院院长唐纳德·稚格布斯和副院长马克·萨特

思韦特，是他们给予我们机会来发展凯洛格的基础战略课程，并且在本书写

作过程中给予热情的鼓励与支持。

    我们也非常感谢本书评阅者的意见。他们对于本书包括的内容、应该

强调的重点以及如何安排的建议明显加强了本书的实力。除丽贝卡·亨德

森、罗布·格特纳之外，他们是加里·伯顿，格伦·卡洛尔，塞延·查特里基，赫

尔曼·戴姆斯，卡尔·埃诺莫托，特雷·弗莱谢尔，查利斯·格雷，威廉姆·冈瑟，

布兽斯·贾菲，汤姗·莱昂斯，阿什那施·莱尔，里克·米勒，达尔文·内尔，查尔

斯·斯诺，帕布罗·斯皮勒和马克·朱潘。

    一些凯洛格学院的管理学硕士生对本书的某些章节提供了十分有用的

帮助。我们要感谢约翰·埃罗对第1一8章的手稿校对和输入，威廉姗·弗尼

斯也为我们校对了许多章节并且对不少章节提出了非常有益的建议。安

纳·杜特拉帮助研究和撰写了第6章例6.2关于大陆银行和美洲银行的合

并的内容。苏珊·埃弗里其撰写了第7章关于复印机业的内容。黛安娜·凯

特亚玛，乔恩·帕斯曼，克雷格·萨弗尔，托德·赖克曼和菲利普·姚为第10章

例10.3关于香烟业的内容提供了有关资料。约瑟夫·鲍曼帮助研究和撰写

了第16章例16.3关于伊利诺伊州儿童与家庭服务中心的内容。迈克尔·

珊叫一下奇战略经屏李



朗斯伯瑞帮助研究和撰写了第17章例17.6关于三星公司的内容。

    最后，我们要感谢凯洛格学院1993一1994和1994一1995学年选修管

理与战略类D31课程(组织管理学)戴管理经济学类D41课程(竞争战略)

的所有学生，他们阅读了本书的初稿。他们的批评、意见和建议非常有助于

本书的教授。我们特别感谢学生为在全书中用以说明概念要点而提出的大

量现实世界的例子。我们也对他们阅读本书初稿中表现出的耐心和欢迎表

示感谢。这本书的最初意图源于我们为凯洛格学院的学生提供一本有挑战

性的、有学科基础的战略课程的愿望。我们很高兴地说我们的学生对本书

的最后完成产生了重要影响。

David Besanko戴维·贝赞可

David Dranove戴维·德雷诺夫

Mark Shanley马克·尚利

于埃文斯顿，伊利诺伊

    1995年8月

IFS. kkc、一10. IX

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


