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言

企业怎么管？ 经营怎么抓？ 生意怎么做？ 这是企业界的人们天天

都在考虑的问题，也是人们在不断寻求答案、常说常新的问题。

改革开放近三十年来，企业界曾掀起了一个向西方、向日本学管

理、学经营、学谈判的热潮，国内翻译、出版了大量介绍国外企业经营

管理的书籍，关于世界 ５００ 强企业的案例更是被有些人奉为企业“圣

经”。 平心而论，这种学习是必要的，有益的。 道理很简单：我们自己在

这方面既没有系统的理论，又缺少实践经验，不向别人学习怎么办呢？

既然外国人可以那样做，而且还做得不错，我们为什么不可以学一学

呢？此所谓他山之石，可以攻玉。但问题是，正因为捧在手里的是“他山

之石”，到了我们这里就不可避免地出现了种种“水土不服”———既有

社会经济、政治制度方面的“不服”，也有民族文化、心理方面的“不

服”。 关于这一点，企业界的朋友们已经看得很清楚了。 正是在这样的

背景下，近年来，越来越多的人开始呼吁经营管理的“本土化”、“中国

化”。 看来，这个“化”是必须的。 因为不这么“化”一下，哈佛的企业理

念、ＩＢＭ 之道、松下精神、杜拉克学说和尼尔伦伯格的理论就永远无法

在中国的土地上生根、开花，更不要说结出果实了。

前 言
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有鉴于此，近年来企业界又兴起了一股“国学热”。 人们试图从中

国传统文化中汲取现代经营管理的养料。 于是，各种各样谈论古代儒

家、道家、佛家、兵家，甚至史学家、小说家管理之道、经营之道、生财之

道、处世之道的书籍与讲座应运而生。这种“国学热”的兴起，说明人们

的思想前进了一大步，已经比较自觉地注意到经营管理的“本土化”与

“中国化”了。但问题依然显而易见。儒家、道家和其他传统的理论与学

说，虽然是国人的精神文化成果，不存在“水土不服”问题，但毕竟产生

于古代，应用于千年前，与今天的社会实际相隔着宽广的历史长河。不

仅其中的理论、案例远离现实，就连语言、文字也让今天的读者难识、

难懂。更何况，传统文化中还有一个“精华”与“糟粕”并存的问题，而汲

取“精华”，剔除“糟粕”，又是一个相当费时、费力、费心思的事情，显然

不是在企业工作的朋友们可以单独完成的。而在时下流行的相关著作

与讲座中，论者又自觉不自觉地把古人的东西装扮成“花朵”似的，好

像在“国学”园地里，就只有“香花”，没有“毒草”了。这种倾向显然是片

面而有害的，也已经引起了越来越多企业界人士的疑惑与批评。

本书是从一个新的领域探讨企业的经营、管理与谈判等问题。 这

个新领域就是中国共产党八十余年的恢宏历史。中国共产党由一个只

有几十名党员的政治组织，几十年间，由小到大，以弱胜强，一步步发

展到今天，成为一个拥有数千万党员，在一个十几亿人口的大国长期

执政的大党。这样的成长、发展经历，是古今中外任何其他组织与集团

都不曾有过的。这个党，重视思想建设，重视理论探索，重视文化创新；

重视实践，重视总结经验，并在认真总结经验的基础上不断提高。 因

此，中国共产党的历史，可以提供给我们无比丰富的理论成果和实践

经验。 这些理论与经验，是中国化的，是本土化的，与我们今天的社会

实践紧密结合，既没有“水土不服”的病症，又没有远隔尘世的疑惑，完
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全可以为企业界的朋友所学习与掌握。 而且与国外的成果相比较，与

中国传统文化中的成果相比较，它的理论更容易懂，案例更容易记，方

法更容易使用。

本书的写作，立足于尊重历史，紧密结合企业经营、管理、发展中

的难点、疑点、热点问题，讲故事，讲经典，讲企业面临的问题，讲现实

的应用方法，力求在通俗浅显的讲述中，让读者既丰富了有趣的历史

知识，又能学到实用的工作方法，从而发挥党史资政育人、服务社会的

作用。

从 １９８２ 年在大学讲授中共党史课程算起， 我从事中共党史的教

学与研究已经 ２６年了。 讲历史，归根到底离不开现实，这本书就是我

本人将历史服务于现实的一个阶段性小结。由于长期在经济类大学工

作，与企业界的朋友接触相对多一些。在给一些企业培训讲课时，我曾

讲过本书的少量内容，结果反响热烈，获得了许多朋友的鼓励与支持，

这也使我有勇气将书稿呈现给更多的朋友。 这样做，一来希望自己的

这些学习与研究心得能够在实践中发挥些作用，二来更希望得到读者

的批评与指正。

宋连生

２００８年春于石家庄
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第一章

从实际出发制定路线与政策

在现代激烈的市场竞争中，作为一名经营管理者，应站在全局的角

度看问题，要能够从不利环境中预见到未来的发展趋势，看到胜利的希

望，树立必胜的信心。 在竞争中，一定要克服畏敌情绪，拥有敢为人先的

勇气和信心，不断地推陈出新，这才是决胜的关键。

１郾认清国情是生存发展的基本前提

２郾要有明确的目标，又要有相应的政策

３郾敢于走前人没有走过的道路

４郾做计划要切合实际并留有余地

５郾把解决问题的方案放在自力更生的基础上

６郾科学的决策来自于调查研究

第二章

星星之火，可以燎原

商场如战场，在企业经营中，无论经营者经验如何丰富，水平如何

高，都难免遭遇经营低谷。 对于暂时处于弱势的企业来说，适当地往后退

一步，保存实力，比孤注一掷地硬拼更有可能开辟出一条生路。

前言 ００１

００３

００７

０１０

０１７

０２１

０１４
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０５７

０６１

０６５

０７３

０７７

０６９

１郾注意保存实力，避免无谓牺牲

２郾在敌人防守薄弱的环节打开缺口

３郾巩固组织系统，严明组织纪律

４郾开展政治教育，增强必胜信念

５郾切实解决兵员、给养等生存问题

６郾在防御中进攻，在进攻中防御

第三章

建立巩固的根据地

对企业来说，根据地是企业的“铁饭碗”，是企业发展的“根”。 那些力

量有限的企业要想立足下来，就要为自己建立一块根据地，从被强势企

业包围的困境中找到一方自己的天地。

１．建立根据地，不做李闯王

２郾根据地必须重视群众工作

３郾粉碎“围剿”，把根据地做大做强

４郾开展根据地的经济、政治、文化建设

５郾建立中心区域，采取波浪式推进战略

６郾适时地把若干小块根据地连成一片

第四章

结成广泛的统一战线

经营者要有这样的意识：自己的企业和其他企业在一定范围内是一

个利益共同体，只有为对方创造价值，自身的价值才能够实现。

０２７

０３２

０３７

０４５

０４１

０５０
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１郾团结一切可以团结的人

２郾真诚地与同盟者合作共事

３郾切实尊重同盟者的利益诉求

４郾坚持统一战线中的独立自主原则

５郾政策是建立在区别对待的基础上

６郾对不良行为开展必要的揭露和斗争

第五章

政治、哲学与战争

对于企业而言，战争与政治的关系，颇类似经营与管理的关系。 有人

说：“经营是做正确的事，管理是正确地做事。 ”这句话颇为准确地阐述了

经营与管理二者的内在关系。

１郾用政治家的眼光研究战争

２郾支持正义战争，反对非正义战争

３郾决定战争胜负的是人，不是物

４郾战争的目的是保存自己消灭敌人

５郾兵民是胜利之本

６郾研究战争规律，提高驾驭战争的能力

第六章

灵活机动的战略战术

经营者固守一种策略、一种模式是行不通的，要随时研究市场变化，

掌握其中的规律，发现于己有利的因素，找到于己有利的战机。

１１１

０９１

１００

１０５

０９６

０８３

０８７

１３３

１１５

１１９

１２４

１２８
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１郾战略上藐视敌人，战术上重视敌人

２郾你有你的打法，我有我的打法

３郾集中优势兵力打歼灭战

４郾不打无准备之仗，不打无把握之仗

５郾战略的持久战与战役、战斗的速决战

６郾进攻是第一位的，防御是第二位的

７郾运动战、阵地战与游击战互相配合

８郾发展多兵种的协同作战

第七章

发展生产，壮大实力

在企业的拓展壮大过程中，应注重企业后备力量的及时补充，大力

研发新产品，增加产品种类，或用高质量的产品赢得更多的市场份额，或

用新型产品开辟新的市场。

１郾军队向前进，生产长一寸

２郾鼓励流通，保障供给

３郾自己动手，丰衣足食

４郾争取尽可能多的外界援助

５郾千方百计改善装备

６郾一手抓生产，一手抓生活

１３９

１４２

１４６

１４９

１５７

１６０

１５３

１６５

１７１

１７５

１８０

１８４

１８９

１９３
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第八章

对技术精益求精

在这个充满变化的社会里，各个行业在分工细化的同时，联系也越

来越紧密。 真正成功的企业领导者，无一不是各方面的行家，没有虚心向

内行人学习的态度是不可能做到这一点的。

１郾把解放军办成大学校

２郾向一切内行的人学习

３郾虚心使人进步，骄傲使人落后

４郾教育培养懂技术、会经营的人才

５郾官教兵，兵教官，兵教兵

６郾开展学英模和大比武运动

第九章

善于务虚，增强“软实力”

相信理论的力量，重视理论，学习理论。 用理论武装员工的思想，企

业才可能建立起属于自己的文化，才能有长足的发展。

１郾重视理论学习，加强思想建设

２郾谈心：一对一的深入交流

３郾开会：集思广益，群策群力

４郾整风：既要弄清思想，又要团结同志

５郾宣传：动员群众，瓦解敌军

６郾论辩：占领舆论的制高点

７郾发扬成绩，纠正错误

２０５

２０８

２０１

２１２

２１６

２２０

２２７

２３１

２３５

２４０

２４８

２５１

２４４
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从实际出发制定路线与政策

在现代激烈的市场竞争中，作为一名经营管理者，应站在全局的角度

看问题，要能够从不利环境中预见到未来的发展趋势，看到胜利的希望，

树立必胜的信心。在竞争中，一定要克服畏敌情绪，拥有敢为人先的勇气

和信心，不断地推陈出新，这才是决胜的关键。
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１

认清国情是生存发展的基本前提

十月革命一声炮响，给我们送来了马克思主义。 中国共产党建立

之初，走的是俄国十月革命的道路。 １９２７年大革命失败后，中国共产党

先后发动和领导了１００多次武装起义。 这些起义都是以攻打或夺取中

心城市为目标，结果都未能取得成功。究其原因，就是这些起义没有与

当时中国的国情结合起来。

毛泽东说：“认清中国社会的性质，就是说，认清中国的国情，乃是

认清一切革命问题的基本的根据。 ”①近代中国是一个半殖民地半封建

的大国。 一方面，中国内部没有起码的民主，外部没有民族独立，这就

决定了中国革命只能是以武装的革命对付武装的反革命。 另一方面，

近代中国经济政治发展极端不平衡：微弱的资本主义经济和严重的半

① 《毛泽东选集》第二卷，人民出版社 １９９１ 年版，第 ６３３ 页。
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封建经济同时存在，近代式的若干工商业城市和自给自足自然经济为

主体的广大农村同时存在，从而形成了近代中国特殊的城市与乡村关

系。 中国没有形成统一的资本主义市场，城市与乡村处于相对割裂的

状态；中心城市，不能像欧洲资本主义国家那样控制全国的经济与政

治；广大的农村可以脱离城市而相对独立地存在。 在长期的革命实践

中，以毛泽东为代表的中国共产党人对中国国情有了深刻理解和正确

把握，认识到中国革命的中心问题是农民问题。毛泽东指出，中国革命

只能走农村包围城市的道路，而不能走像巴黎公社和十月革命那样的

中心城市起义的道路。 在中国，无产阶级领导的民主革命必须与农民

结成牢固的联盟，必须以农村作为工作重心。 中国共产党创造性地走

出了一条富有中国特色的民主革

命道路，完全是从中国革命的实际

出发， 客观分析中国社会的经济、

政治等各种条件的成果。

企业的经营决策与革命战争

年代的决策有相通之处，也必须从

客观实际出发， 从本国国情出发。

如果一个企业想作出正确的经营

决策， 就不能抛开本国的实际情

况。 比如在企业经营管理上，我们

大革命失败后，中国共产党曾发动领导了

上百次以夺取都市为目的的武装起义，结果都

失败了。图为南昌起义指挥机关所在地———江

西大旅社。
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在学习国外科学的经营管理理论和先进的经营管理方法时，必须结合

本国国情，结合当时当地的客观实际，汲取国外科学管理的精华，剔除

其不适合我国国情的内容，逐步建立和形成具有自己特色的企业经营

管理理论体系，而不能盲目地照搬照抄。

美国汽车工业的通用、福特两大公司自２０世纪以来就展开了激烈

的市场角逐。 纵观这场争夺战，结果是谁的产品开发策略符合了本国

国情，谁真正了解了消费者的收入、偏好及社会心理变动，也就是说，

谁的决策更加符合实际，谁就能在竞争占上风。

福特汽车公司最早生产的是Ｔ型车。 这是一种引起“福特革命”的

经典型品牌， 在１９０６—１９１６年曾为福特公司夺得近６０％的市场占有

率。 但在１９２０年以后，美国人收入水平明显提高了，人们对汽车的嗜

好、趣味日趋复杂。 比如要求汽车乘坐舒适、容易驾驶、款式新颖等等，

再加上人们开始产生“炫耀富有”的社会心理，消费需求转向多样化。

而一向讲究实用廉价的福特汽车并未适应这种变化， 还在故步自封。

广州起义是中国共产党组织领导的一次大规模的城市武装起义。广州起

义的失败说明，像俄国十月革命那样夺取中心城市的道路在中国是行不通的。

图为国民党广州市公安局，广州起义总指挥部就设在这里。
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于是，从１９２８年以后销售量明显下滑。在此期间，通用公司却注意到了

消费需求的这些变化，在认真分析顾客的基础上，从１９２０年起生产了

多种多样的汽车，以供应不同阶层、不同嗜好的消费者，使得销售量直

线上升。 他们生产的一种叫“西波雷”的汽车，价格比Ｔ型车略贵，但性

能与外观更能迎合低收入阶层消费者的喜爱。 于是，美国的劳动阶层

及农民都放弃了福特的Ｔ型车，改买“西波雷”。 仅在１９２５年，通用公司

就售出了４８万辆“西波雷”，一举占领了美国的绝大部分市场。 福特汽

车的市场就这样被通用抢走了一大块。 尽管此后福特公司励精图治，

但由于企业制度与营销策略方面的其他原因，再也没有能够回复到曾

经有过的辉煌。

随着经济的全球化，不少企业开始走出国门，走向世界。在产品国

际化的同时，企业经营者更加需要对别国的消费情况做好调查，根据

那个国家的实际情况调整自己的经营战略，使自己的产品适应当地的

消费习惯，赢得更多的市场。

美国的可口可乐公司就很注重产品的 “本土化”。 针对不同的国

家，可口可乐公司对自己的饮料产品做了必要的调整。在西班牙，它主

要作为一种混合物，可以掺酒饮用；在意大利，它以餐桌上的主要饮料

出现，正在取代牛奶、咖啡；在中国，它则代表一种时尚饮品，受到越来

越多的青年人的欢迎与青睐；在印度尼西亚，可口可乐公司所做的第

一件事，就是使印度尼西亚人习惯于碳酸饮料的味觉。 这种根据当地

消费需求来调整自己经营策略的做法，已经为可口可乐公司赢得了巨

大的市场。

搞企业经营，就要认识时代、认清时局，自觉地注意使自己的经营

思想符合这个时代的要求。一个精明的经营者总是非常注意及时捕捉

环境的变化，掌握环境变化的基本特征，适时进行经营战略的调整。当
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然，这种调整也要从企业实际出发。在一个优胜劣汰的市场竞争中，任

何一家企业要在市场上争得一席之地，就必须要审时度势，作出正确

的策略抉择。而正确的决策首先就必须从自身的实际出发。这是因为，

每个企业都有不同于其他企业的情况和特点，不仅不同行业的企业各

有不同的特点，即使是同一行业的企业，在规模、人员、技术条件等方

面也存在着很大差异。因而，正确的决策当然不能脱离本企业的实际。

正如日本著名企业家松下幸之助所说：“要准确地把握本公司目前的

力量、资金、技术力量、销售能力、人才成长情况，注意做与实力相适应

的事。 如果不了解这种实力，就如同盲人骑瞎马，非常危险。 ”

２

要有明确的目标，又要有相应的政策

要使组织中的每一个成员都能够高效地履行自己的职责，企业就

要根据不断变化的情况设置具体的目标，并针对不同的目标制定出相

应的政策。

１９２２年７月，中国共产党第二次全国代表大会在上海召开，会议制

定了党的最高纲领和最低纲领。 大会宣言指出：中国共产党是中国无

产阶级的政党，目的是要组织无产阶级，用阶级斗争的手段，建立劳农

专政的政治，铲除私有财产制度，渐次达到一个共产主义的社会。这是

党的最终奋斗目标，是党的最高纲领。为了实现这个最高纲领，大会提

出在目前历史条件下的最低纲领。即消除内乱，打倒军阀，建设国内和

平；推翻国际帝国主义的压迫，达到中华民族完全独立；统一中国为真

正的民主共和国。

从１９世纪中叶开始的中国民主革命，由于长时间里没有搞清中国
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中共“二大”第一次将党在民主革命

时期要实现的基本目标同将来进行社会主

义革命要实现的长远目标结合起来。图为

“二大”会址。

革命的对象和动力，没有明确提出反

对帝国主义和封建势力的主张，使革

命力量一再受挫。 而中国共产党刚刚

成立一年， 就基本解决了这个问题，

为全国各族人民指明了革命斗争的

方向。

为了实现党的纲领，大会还在党

的自身建设和建立革命联合战线方

面制定了一系列具体政策。

“二大” 总结了党创立以来的经

验，根据马列主义的建党原则以及党

内存在的实际状况，通过了《关于共

产党的组织章程决议案》，制定了《中

国共产党章程》。 “二大”确定的党的

民主集中制的组织原则和组织制度，

规定了严格的入党条件和入党手续，

对党员的纪律处分等内容均为党的

“三大”至“五大”所继承。 “二大”还通

过了《关于“民主的联合战线”的决议

案》， 第一次提出同资产阶级民主派———以孙中山为代表的国民党为

主要对象建立联合战线的政策。

党的“二大”第一次将党在民主革命时期要实现的基本目标同将

来进行社会主义革命要实现的长远目标结合起来，不仅明确提出反帝

反封建的民主革命任务， 还指出要通过民主革命进一步创造条件，实

现社会主义和共产主义。这是中国共产党人对中国国情和中国革命问
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