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超群创造力概述

创造力的根源!

我们生活的世界有众多的不确定性!宇宙的不确定性"微观粒子的不

确定性"人的不确定性"社会的不确定性#由于世界的不确定性"存在着

改变的可能性"人可以施展自身的力量改变这个世界#

人是万物的灵长"能用新的方法去适应和改变生存环境"最开始是被

动地采取新方法"后来是主动地寻找新方法#所谓创造"就是发挥人的主

动性"不走过去的老路"在面对原来的或变化的状况时"能用从来未出现

过的方法去达到新的状态#正是因为创造"人不但改变了环境"也改变了

人自身"人改变了世界"也创造了自己#

创造行为!

创造行为是人们基于目的"采取行动"产生新状态而改变环境的过

程#创造行为具备三个特征!具有目的性$改变环境$产生新状态#人的

行为必须同时具有这三个特征才能称为创造#

具有目的性!目的是愿望的直接结果"没有愿望和需求"就不会有目

的#愿望坚持下来就是意志"意志使目的保持稳定"从而保证行为的一致

性#目的是可变的"受人的调节和控制#

改变环境!环境是人类生存的客观世界"也包括人类自身#在社会环

境中"我们每一个人都是他人的环境"同时他人也是我们自己的环境#环

境按与人的关系可分为内部环境和外部环境#人的能力可以控制的环境为
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内环境$人的能力不可控制的环境为外部环境#环境按表现形式可分为物

质环境和思维环境#物质环境即硬环境"由我们生活的现实客观世界构

成"包括物质资源%经济环境$思维环境即软环境"是指愿望%知识技

术%信息%制度等意识形态的环境#创造行为改变环境"通常是由改变内

部环境到改变外部环境"由改变思维意识环境到改变物质环境的全过程#

只改变内环境或只改变外部环境不能称为创造"只改变思维环境或只改变

物质环境也不能称为创造#例如企业内部是内环境"但如果企业不生产产

品"只是内部改变设备人员等"而不改变外环境"则不能称为企业在创

造#再如"人有很好的思想"但没有通过声音或纸张等媒介形成物质表现

形式"就不能称为创造$在纸上随意画一些线条"而没有明确的意识支

持"也不能称为创造#创造行为改变环境是一个由内到外"由意识到物质

的错综复杂的过程#

产生新状态!状态是事物变化产生的形态和过程的表现"是意识引导

物质环境发生变化和内部环境推动外部环境变化的全过程#最初产生的是

意识状态"是人脑将观察到的现实环境转化为目标的意识活动"然后是行

动状态"是人按照意识的设计"用人的主动力量改变物质环境的过程$结

果是产生环境的新变化"成为新的环境#意识状态是一个思维过程"是人

脑的活动现象"它指挥并控制人的行动#行动状态是事物按意识的指示产

生变化的过程"具有两个特点!目的性和预计性"即行动是有目的的和预

先计划的$行动状态是一种动态"有如猫将捕鼠"全身绷紧了肌肉"蓄势

待发$又如汽车不断变化的转速表"反映了整个汽车系统的工作情况$行

动状态是行动产生的环境变化和环境继续变化的趋势的结合#在行动中产

生的新状态是不断变化着的"是内在思想和力量导致环境变化的过程#新

状态是动态和静态的结合"行动是动态的"但也可以分解为静态"有如电

影的胶片"单独的一张胶片是静态的"但连接起来就是动态的了#
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!!创造力!

创造行为是由创造力推动的#创造力是人类改变世界的能力"由三个

要素组成!意愿%主意%环境支持#首先是人具有改善环境的需求和愿

望"愿望坚持下来就是意志"愿望结合意志形成意愿$人有了意愿后"就

会考察环境"评估现状与目标的差距"并且检查现实环境中有何种资源可

用来达到目标"环境中可以利用的资源就是支持实施创造行为的基础"构

成创造行为的环境支持$按照意愿"以环境支持为资源"创造者通过主意

来达到目标"完成创造过程#在创造过程中"创造力三要素不断变化"是

不能分开的"三个要素总是紧密结合在一起"它们之间的关系是结合关

系"创造力是意愿%主意%环境支持的合力"用下图表示!

意愿

主意

创造力

附加价值环境

在图中"环境是基础"以环境为横轴$意愿是导向"作为纵轴$主意

连接环境和意愿"为斜轴#创造力作为意愿%主意%环境支持的合力"可

表示为!

意愿$环境支持$主意

创造力最终作用在环境上"改变环境"产生的新环境比原来的环境支

持具有不同的价值"变动的部分是附加价值"通常是在原来的价值基础上

产生了价值增值#因此创造力应包含有附加价值#即!

创造力% &主意$环境&附加值’$意愿

从图中可以看出"意愿%主意%环境支持的任何一条线的增长"都可此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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以带来综合创造力的增长"产生更大的附加价值#一般地"主意和意愿增

长产生的附加价值较大"环境支持产生的附加价值较小#

创造过程!

创造行为是由创造力推动的"其推动过程是!首先人具有意愿"有了

意愿就会产生目标$为了实现目标"人会产生主意"实施主意会在环境中

产生新状态$环境在创造过程中会不断改变"支持创造的环境会不断变为

新的环境#创造力三要素和创造行为的三要素都是密不可分的"它们的推

动关系可以表示为下图!

意愿

主意执行

"######
"######
"######环境支持

目的

新状态

新环境

创造力 创造行为

创造过程从意愿开始"到产生新环境结束"完成一个大循环#在这个

大循环中"创造者每采取一个行动"其意愿%主意和环境支持就相应地发

生变化"即完成一个分循环"在总的大循环中存在三个主要的分循环!计

划分循环$实施分循环$评价分循环#这些分循环又可以分为多个步骤"

见下图!

"
$执行 $

"激发 促进

增值

%
&&&’

&&&

引导 开发

目标

意愿

实施

控制
主意 环境支持

新环境新状态

策划 发展

计划 评价
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训练创造力!

世界是变化的"人自身是不确定的"人的创造力是可以通过训练来提

高的#通过训练"每个人都可以得到超群的创造力#

训练创造力可以对创造力三要素分别进行训练#首先是意愿的训练!

树立理想%改善兴趣%提高责任感%磨练意志等是有效的训练方法$其次

是主意的训练!扩充知识%提高智力和学习技巧等是有效的方法$再次是

环境支持的训练!改变眼光%善于利用身边的环境%改善人际关系等是有

效的训练方法#

以上是超群创造力的概略提要"读者要了解详细的内容"请阅读!"#

超群创造力训练读物#
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!!如果我们说某件东西有价值"通常是指它有用"并且在这个意义上对有

用性进行度量"看这件东西值多少钱#有用性来源于需要"价值首先在于满

足人们的需要$不同的事物满足人们不同的需要"需要的差异也带来价值$

从需要出发"人不断改变环境"创造新的事物"从而也创造新的价值"所以

价值也来源于创新#

( 价值的基础是满足人们的需要"

!!实例"满足需要#商机无限$价值来源于需求"某种事物以有用的

形态存在"它对我们而言就有价值#

!!实例"抓住市场需求#创造财富$社会的需要就是价值所在#

!!实例"拜耳公司着眼于解除世人痛苦$价值与创造力有着密切关

系"所有的价值"都是由人创造出来的"没有创造力"就不会有价值#

!!实例"%大众&着眼于大众消费$价值始终以市场需求为导向"创

造力要为市场需求服务#

( 价值来源于差别"

!!实例"传统制造业的价值潜力$价值存在于差异之中"由于差异"

价值通过交换发生转移#

!!实例"李嘉诚经营价值结构$价值代表着一种事物与其他事物的关

系和这些关系形成的结构#

!!实例"%金融大鳄&相机出击$商业的实质是平抑事物之间的差距"

只要事物间存在差距就存在价值差异"利用这些差异就可以得到价值

盈余#
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( 价值来源于创新"

!!实例"海信以创新增强实力$进步与发展是人类永恒的主题"企业

要发展就必须跟上时代的变化"必须坚持创新#

!!实例"摩托罗拉以创新制胜$伟大的公司总是给世界创造新的价

值"每一件新产品都为人们的生活带来方便"从而也就带来了经济价值和

社会价值#

!!实例"’()服务创新$服务也是产品"创新的服务也可以为世界带

来新的价值#

*+王戎辨李

南北朝时"有个人叫王戎"小时候就非常聪明#他七岁那年"有一天

和兄弟随父母去走亲戚#到了一个渡口"看路旁有一棵李树"结满了累累

果实"他的兄弟吵吵嚷嚷地要摘李子吃"王戎说$%走吧"那些李子是苦

李"吃不得的#&他的父亲很奇怪"问道$ %你又没吃过"怎么知道是苦

李’&王戎回答说$%这路上来来往往的人这么多"要是不是苦李"一定早

就被摘光了#&他的父亲有些疑惑"就摘了一个李子"尝了一下"果然

很苦#

后来王戎做了大官"成为晋朝的司徒"地位高贵又有钱#他喜欢吃李

子"并且寻了很多良种李树来种"吃不完的李子就拿到集市上卖掉#

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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李子是人人都爱吃的果实"但苦李就没人吃了(李子在集市上可以卖

一个好价钱"但苦李免费都没有人要#事物有没有价值"要看它能不能满

足人的需要#

价值的基础是满足人们的需要#

苹果有了"面包会有的"牛肉也会有的)

!实例"

满足需要#商机无限

!!禾嘉集团总裁夏朝嘉"是一个注重满足社会需要而成功的企业家#

企业家当然要追逐利润"但夏朝嘉与一般企业家所不同的是"办任何

事情"他不是一开始就紧紧盯着利润"他只重视事情的本身"看这件事能

给国家*社会"乃至全人类带来什么好处#他一直想"办的事只要顺天

意"合民心"企业的自身利益也必然会在其中#

夏朝嘉在寻找项目时发现"柠檬是一种神奇的水果"它的皮油*籽

油*柠檬酸等皆可以提取出不同的化学材料"可见其附加值奇高无比#同
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时"他又了解到全世界只有,家企业拥有全部柠檬深加工的技术"世界市

场也被这,家企业组成的共同体所垄断#夏朝嘉认为"垄断意味着商机

无限#

当夏朝嘉知道近在咫尺的四川内江*安岳*远威一线竟然是全国最大

最好的柠檬种植带时"他确信未来的机会就在绵延起伏的丘陵深处"他立

即跟踪国际先进技术"这一跟就是-年"终于取得技术上的突破"并与艾

尔科公司合作"共建这个亚洲最大的柠檬深加工项目#

.//.年0月"禾嘉集团股份控股1*2的自贡高压阀门股份有限公司"

针对 %西气东输工程&的需要"而研制生产出的我国首台锻钢全焊式管线

球阀样机通过了出厂评定#这标志着高阀公司成为亚洲唯一的一家*世界

上少数几家有能力生产0/吋以上大口径锻钢全焊式管线球阀的生产企业"

月生产能力将达*/!./台"完全可以满足西气东输工程进度的需求"稳

稳地站在西部开发的最前沿"当然也创下了丰厚的利润#

!解读"

人们的需要不断发展"使社会发展具有必然性#环境的变化也有它的

必然规律"只要认准了一种必然的趋势"用我们的全力去推动这一趋势的

实现"我们就能创造价值#夏朝嘉认准了柠檬深加工业必定能在柠檬产地

四川取得成功"于是坚持不懈地跟踪国际先进技术"他的成功不是偶然

的#同样"他认定了 %西气东输&工程需要大量高质量的大口径球阀"于

是集中力量进行研制"也获得了成功#所以"如果你发现某种趋势不可避

免时"那你就勇敢地朝这个方向前进"做一个时代的弄潮儿"必定能创造

一个新天地#

价值来源于需求"某种事物以有用的形态存在"它对我们而言就有价

值#创造力三要素之一意愿也来源于需求"在价值和意愿之间有着密切的

关系#某件事物有价值"我们才会对它产生需求"或者我们对某件事物有
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意愿"它因而对我们有价值#但价值并不等于意愿"意愿本身并不是价

值"而是使有价值的事物具有价值"也就是说使事物以有用的形态存在#

由于社会是一个整体"存在着广泛的交换关系"因而对任何一个人有用的

事物都具有价值#社会是由任何一个创造者的内环境和外环境构成的#内

环境具有创造者的意愿"外环境也有意愿"是其他创造者的意愿"当内部

意愿和外部意愿具有互补的关系时"就能采取交换行为来使意愿得到满

足"也就是价值得到实现#通常"具有互补关系的内意愿与外意愿并不是

直接交换的"而是通过具有较强流动性的一般等价物+++货币来实现交换

的#由于交换"创造者的产品总是以有用于外部环境"有用于社会的形态

而存在#当外部意愿对创造者的产品具有较强烈的需求而内部意愿愿意接

受交换时"交换就能较大量地实现"可见交换的数量与外部的意愿成正比

例"同时也与内部的意愿成正比例#内部意愿和外部意愿存在相互制约*

相互促进的关系#外部意愿可以促使内部意愿的产生"同时又对内部意愿

有限制作用"如市场保证产品的存在"同时又要求产品的功能*数量符合

市场的要求(内部意愿拉动外部意愿"并由外部意愿接受和支持"例如新

产品的出现可以带动市场"同时要求新产品进行交换时"是内部意愿和外

部意愿双方愿意的"按照等价交换的原则来交换"可以认为实现交换的内

部意愿和外部意愿是相等的#

柠檬产品和大型阀门是市场所需求的东西"因而它们具有价值#夏朝

嘉调动内部环境生产这些产品"他就生产了价值"通过与外部环境的交

换"这些价值得到了实现#

) 只要认准了一种必然的趋势!用我们的全力去推动这一趋势的

实现!我们就能创造价值"

) 价值来源于需求!某种事物以有用的形态存在!它对我们而言

就有价值"
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!实例"

抓住市场需求#创造财富

!!郭芳枫小时候因为家境十分贫寒而只念了三年的小学#./世纪3/年

代伊始"郭芳枫为谋求生路"只身漂流在新加坡"投靠一个亲戚当上了小店

员#./世纪3/年代末"郭芳枫联络先后来到新加坡的3个兄弟"创办起丰

隆公司"依赖%配合时代需要的&生意经"郭芳枫的丰隆公司兴旺发达起来#

在谈到他的成功经验和生意经时"郭芳枫曾经强调说 %做生意一定要

有远大眼光"要配合时代需要&#为了配合时代需要"郭芳枫在每一个关

键时刻"都能顺应时代形势的要求"都能够把握时代的趋势和脉搏"从而

因势利导"采取适当的经营对策#

第二次世界大战刚结束"郭芳枫马上就意识到$

,*-经过第二次世界大战后"许多国家和地区都遭到战争的极大破

坏"因此"很多物资必然会出现短缺#

,.-随着第二次世界大战的结束"海运事业必将兴旺起来#新加坡作

为一个拥有海洋轮船修理设备的转口贸易港"在各国轮船经过时"必然需

要大量的远洋航运物资和船用设备*配件等#于是"认定目标的郭芳枫投

入资金"以极低的价格大量收购第二次世界大战的军需剩余物资#在短短

的几年里"这些战余物资便都成了当时的紧俏商品"给丰隆公司带来了巨

额利润#

在经营战争剩余物资的同时"郭芳枫预料到战后各国经济的重建"地

皮*建筑材料等等必将成为热门货#于是"他抓住大好时机"选择比较好

的地盘"把有前途的地皮一块一块地通过廉价买进来#到./世纪4/年代

时"他的这些地皮已成为身价百倍的抢手货#这时"他又 %配合时代需

要&"专门成立了自己的丰隆实业有限公司"负责经营这些地皮和房产"
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并着手进行全面规划和投资"陆续建成一幢幢新颖舒适的现代化住宅区和

规模性的办公大楼#这项经营"又给郭芳枫的丰隆实业有限公司带来了十

分可观的利润#

随着丰隆实业有限公司经济的飞速发展"为了配合新加坡经济建设的

需要"郭芳枫又果断地筹备资金创办丰隆金融实业有限公司"作为他的丰

隆实业集团的经济支柱#目前"他的丰隆金融有限公司已发展成为设有

*0家银行分行的国际性金融机构#

时代还需要什么’

郭芳枫的答案是 %建筑业的飞速发展将需要大量的水泥&#于是"他

又联合 %三井&公司和黑龙洋灰 ,水泥的古称-公司"创建水泥工厂"并

很快正式投产"此时正是新加坡房地产业发展最旺盛的阶段"水泥是风行

一时的畅销货#

今天"在丰隆金融机构的支持下"郭芳枫的丰隆实业有限公司经营业

务已发展到世界各地"特别是马来西亚*中国香港*英国等国家和地区"

所属企业已有,/多家"所经营的业务有商业贸易*制造业*旅游酒店业*

房地产*造船业*保险代理等等#

!解读"

社会的需要就是价值所在"郭芳枫总是能提前看到社会需求"这构成

了他的核心创造力#在社会发展过程中"资源是第一位的"郭芳枫抓住时

代所最需要的资源"轻而易举地实现了价值增值#战后"百业待兴"军需

剩余物资是现成资源(而建设需要地皮和水泥"发展需要资金"所有的这

些"在郭芳枫看来不只是机遇"而是必然"价值必然会在这里产生#

一旦目标达到"即相当于意愿完成"创造力的价值就得以实现#由于

创造力推动了环境的改变"在支持的环境与产生的新环境之间存在差异"

形成了超过原价值的附加价值#附加价值是在主意的执行过程中表现出来
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的"即在内环境与外环境的交换中达到新状态"使我们的意愿在环境的改

变中得到满足"相对于原来环境的价值"新环境使意愿得到更大的满足"

产生了新价值#新价值是创造力的核心"正因为创造使我们不但突破现

状"实现更美好的世界"社会因此而进步"价值因此而增长#可得出$创

造力%总价值%核心价值&附加价值%意愿$主意$环境支持&附加价值

) 社会的需要就是价值所在"

) 由于创造力推动了环境的改变!在支持的环境与产生的新环境

之间存在差异!形成了超过原价值的附加价值"

!实例"

拜耳公司着眼于解除世人痛苦

!!一天"德国拜耳公司举行了 %阿司匹林&百年诞辰的隆重庆典#庆典

的一项重要内容"是在莱沃库森的公司总部建起一座高达*.*+5.米的大

铁塔"并将其装饰成 %阿司匹林&的包装盒"这将载入吉尼斯世界纪录#

公司总经理介绍说$%这是给我们的王牌产品做的一个特别礼物#&

%着眼于解除世人痛苦&"弗里德里希!拜耳所创办的小作坊迅速兴旺

发达"成为世界最大工业企业五十强之一*德国五强之一"利润额仅低于

西门子公司而居德国工业公司的第二位#

弗里德里希!拜耳"德国化学专家#他创办拜耳染料厂时"开始生产

染料"并研制出一种性能很好的化学染料+++阿里察林红色合成染料#阿

里察林染料投放市场后"以其鲜艳的色彩*优良的性质*过硬的质量"征

服了广大消费者#拜耳工厂很快兴旺了起来"拜耳本人也以著名化学家的

身份而享誉欧洲#此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


