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中国物流与采购联合会常务副会长 丁俊发

(一 )

    如果说，物流这一概念早在20世纪初就由美国的琼

西 ·贝克与阿奇 ·萧提出，那么，真正形成产业，并快速

发展也只有近二三十年的时间。所以说，世界现代物流业

正处于生命周期的发展期，前景十分广阔。

    据统计，2000年全球物流费用总支出为3. 75万亿美

元。其中第三方物流市场份额为2 070亿美元，占全球物

流总支出的5.5 0o。预计到2002年，全球物流支出将达到

4万亿美元，第三方物流达到2 810亿美元，占全球物流

总支出的70o。从1996年至2002年，全球第三方物流市

场年均增长率为130o0

    据美国物流专家罗伯特 ·德兰雷在《2000年美国年

度物流状况报告》中指出，1999年美国物流成本为9 210

亿美元，占当年GDP92 600亿美元的9. 900。而1990年

还占11. 4 0 o， 198。年占15.700。据美国第三方物流产业

咨询顾问公司报告:2000年美国第三方物流市场为 564

亿美元，占美国物流总支出的5. 60o。在未来的3-5年

内，美国第三方物流市场将以150o-20%速度增长。

    欧盟1999年物流总支出为850亿欧元，其中第三方

物流市场为260亿欧元，占300o0
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    中国的物流成本占GDP的比例按世界银行的估算

为16.7 0 o } 2000年我国的GDP为8. 9万亿元，按15%计

算，物流成本为13 350亿元，按20%计算为17 800亿元，

这的确是一个巨大的市场。中国第三方物流占整个物流

总支出的比重，按中国仓储协会1999年的典型调查，大

约在10%左右。

    虽然中国的物流业处于生命周期的起步期，却受到

了来自三个方面的强大压力:

    第一，中国要实现两个根本转变，特别是国民经济发

展从粗放经营到集约经营，没有现代物流业的发展，这一

转变是不可能完成的。

    第二，中国在今年年底即将加入WTO，按中国与美

国、欧盟协议:

    产品分销权方面:我国将首次向外国公司提供分销

权，取消现有的法规限制，并将于3年内取消大部分产品

的分销服务限制，外国商人可以分销进口产品和我国制

造的产品。分销权将会在我国目前限制最严的分销行业，

例如批发、运输、维修等行业中实施。

    物流服务业方面:我国承诺所有的服务行业，在经过

合理过渡期后，取消大部分外国股权限制，不限制外国服

务供应商进入目前的市场，不限制所有服务行业的现有

市场准入和活动。同时在辅助分销的服务方面也作出了

类似的承诺，具体包括租赁、速递、货物储运、货仓、技术

检测和分析、包装服务等方面，这些方面的限制将在以后

3-4年内逐步取消，在此期间，国外的服务供应商可以建

立百分之百的全资拥有的分支机构或经营机构。
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    但实际上，从去年开始，国际跨国物流企业已开始向

中国物流市场进军。并开展了一场争夺这一市场的大战。

    第三，中国买方市场的出现，现代企业制度的实施，

使企业作为市场主体 日趋成熟，如何降低物流成本，以提

高自身产品的竞争能力已成为许多企业的实际行动。

    怎么办?我认为中国物流产业的发展面临七大任务，

并克服六大制约因素。

    七大任务是:

    1.建设与培育物流市场并使这一市场规范化、法制

化。包括物流市场主体、客体、载体与物流市场中介组织(

    2.发展第三方物流企业，优化供应链管理。

    3.强化物流标准化体系建设，包括物流硬件与物流

软件。

    4.逐步改造城市与企业物流系统。建设城市物流中

心，建设企业或社会化配送中心。

    5.加快培养物流人才，包括学历教育与继续教育。

    6.推进各类物流装备的现代化。

    7.用信息化带动物流的现代化。信息网络是现代物

流的生命线。

    六大制约因素是:

    1.各级领导对物流重要性认识水平的高低。

    2.政府出台什么样的物流发展产业政策。

    3.物流业务从大部分工商企业分离出来的速度。我

这里讲的大部分，并不是全部，我认为一些跨国集团可以

拥有自己的物流系统。

    4.物流市场的成熟程度。
                                                                                ·3·
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    5.物流基础设施建设多元化投入的大小。

    6.高质量物流人才的数量。

    如果说全世界现代物流业处于生命周期的发展期，

那么迈入新世纪，中国物流业发展正当时，完全可以实现

跨越式发展。但跨越式发展不是“大跃进”。

(二 )

    世界经济一体化打破了国界，生产专业化打破了厂

界，使全球采购、全国采购得以盛行，国家公共财政制度

的改革使政府采购日趋完善，信息网络技术的发展，使网

上采购得以实现。一位德国专家说，未来世界只有三种

人:生产者、消费者、物流者。著名经济学家樊刚认为，今

后世界只有三个系统，一是生产系统，二是物流系统，三

是技术系统，采购活动正是贯穿其中。

    采购管理一直是我们国家一个非常薄弱的环节，由

于中国缺少跨国集团，加上工业企业的“大而全”、“小而

全”体制，全球采购量小，全国采购的外购件比例也不大，

企业根本不区分核心竞争力与非核心竞争力，由于我国

还未加入政府采购协议，还未向全世界开放政府采购市

场，加上电子商务在实施过程中，条件不配套，网上采购

进展有限。所以，我国目前的各种采购制度都处于一种比

较落后的状态。这种落后状态也给少数经济犯罪分子以

可乘之机，采购中的违法乱纪屡禁不止，也使政府腐败难

以消除。即使实施了招标采购，暗箱操作也十分猖撅，所

以，在政府与企业采购中实施电子商务是一个方向。

    在这里我想突出讲一个观点，即推行新的采购制度，

    ·4 .
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加强采购管理的目的是什么?我认为，一是降低采购成

本，二是提高采购质量。两者是缺一不可的。不要实现了

廉价采购，但搞了个大库存，或降低了采购品的质量要

求。应当把采购活动渗透到供应商的产品设计和产品质

量控制过程，以制造订单驱动采购订单，以采购订单再驱

动供应商，这才能形成真正的供应链。

    进入21世纪，中国的采购制度必须变革，形势对我

们非常有利，但要付出艰苦的努力。我希望大家都来认真

学习国际上通行的四大采购规则，即《联合国采购示范

法》,((WTO政府采购协议》、《欧盟采购指令》、《世界银行

采购指南》。大力推进电子商务、现代物流的发展与采购

制度的变革，把我们的事办好，把我们的事办顺，把我们

的事办强。

(三 )

    马克思主义哲学告诉我们，存在决定意识。马克思主

义哲学还告诉我们，理论指导行动。在发展现代物流、加

强供应链管理这一重大战略问题上，必须首先提高全民

的物流意识。要提高全民的物流意识，必须进行启蒙教

育;要进行启蒙教育，就必须出版普及读本。这几年我们

已有一些关于物流知识的普及读本或培训教材，但满足

不了读者的需要。中国物资出版社急读者之所急，组织编

辑出版了“21世纪现代物流实用丛书”(包括《现代物流一

新的经济增长点》、《现代物流技术与装备实务》、《一体化

的供应链一战略、设计与管理》、《高效率配送中心的设计

与经营》、《现代物流活动的绩效分析)))。她的编辑出版，
                                                                              ·5·
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对普及现代物流知识、传播物流技术、促进我国现代物流

业的发展有着积极的作用。

    从这套丛书中，广大读者可以了解到国内外物流理

论与技术研究及实践的动态，特别是了解到我国现代化

物流进程中的难点和热点问题，具有较强的实用价值。但

我一直认为，现代物流还处于发展时期，无论物流理论、

物流管理、物流技术等都处于动态的变化中，所以这套丛

书同样会有不足之处。但我相信，你一定会从这套丛书中

找到你所需要的东西。

2001年 10月
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    物流对社会经济和企业经营具有强大的影响力，被世界上越

来越多的国家所重视;我国随着经济体制改革的不断深化和更进

一步融入国际社会，物流业在国民经济中的地位-,在不断提高，并

将成为国民经济中的一个重要组成部分和新经济增长点。现代社

会需要社会化、现代化的物流，以有效地抑制社会综合物流成本;

现代社会需要良好的物流制度环境，以改善国民经济大物流体系

和企业物流;现代社会更需要高素质的物流专业人才，从而进一步

提高中国物流业的技术水平和管理水平。为了丰富物流从业人员

的现代物流知识，普及物流科学技术，提高物流管理人员的管理水

平，我们结合我国物流发展的现状和面临的实际问题编写了此书。

    由于物流是一门新兴的综合交叉学科，所以物流理论和物流

技术在我国的普及程度不高;加之不同国家、学者讨物流的认识和

界定不同，物流学科体系还在丰富和完善的过程之中，更使得物流

从业人员难以把握物流科学的真谛。而要快速、系统地学习和补充

现代物流知识，就必须选择学习的路径、研究的方法:是跟踪商品

流通发展趋势，了解物流理论、实践发展轨迹?是从微观(企业)的

角度分析生产方式、管理方法的改变带动物流的深化与扩展?还是

从中观(交通、运输、仓储)角度论述物流范围及功能的扩大?还是

从工业工程角度论述物流技术的发展?⋯⋯正是为了全面、系统、

科学地阐述物流理论和物流技术，在保证物流科学先进性、系统性

的基础上，使物流理论有可读性、物流技术具有可操作性，作者在

长期物流理论与技术、对外经贸科学研究和十几年物流管理、国际

贸易教学实践的基础上，结合物流科学的特性和国内外物流发展

的实际，以一个基础、三条主线对物流理论与技术加以论述。

    一个基础:物流是商品流通“三流分立”的产物，所以对现代物

                                                                              ·1·
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流的分析离不开社会再生产全过程和商品流通运动过程。

    三条主线:从工业化的发展、生产方式的改变，分析生产物流

如何从挖掘“第三利润源泉”到整合内部物流资源;从经济全球化、

流通领域的扩大，分析国际物流对国际贸易的影响;从物流职能专

业化、社会化的发展，分析社会物流(第三方物流、物流中心)及物

流产业。当然三条主线既相互独立又相互联系，如企业物流资源在

产业链条上的整合便出现了第三方物流、物流中心。

    本书参加编写的人员有:金真(前言、第一章、第二章、第五章、

第七章、全部案例)，唐浩(第三章、第四章、第五章)、朱大军(第一

章、第六章)、万长兰(第三章、案例)，全书由孙宏岭教授负责审定、

统稿并定稿，在本书的编写过程中，参阅了国内外有关物流科学的

论著，得到了郑州工程学院、郑州航空工业管理学院和中国物资出

版社的大力支持，在此表示衷心感谢!

    由于时间仓促和水平所限，书中不免存在不当之处，恳请读者

给予批评、指正。

作 者

2001年 10月
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了 河脊擞蔗

1 何 谓 物 流

    从“实物移动”的角度来理解物流，物流是古老而又平常的现

象，因为只要有商品交换，就有物流活动(如运输、仓储、装卸搬运

等);而在全社会、全世界范围从系统的角度来理解物流，物流却是

全新的、由既独立又联系的相关活动所形成的一体化系统。今天的

物流是集成化的物流，它经历了人工物流、机械化物流和自动化物

流阶段，将随着信息技术的发展和电子商务的应用，向智能化、虚

拟化物流发展。

    要想了解全新的现代物流，理解现代物流本质和现代物流系

统各要素的内在联系，我们必须了解物流概念的产生与发展和“三

流分立”，只有从商品流通全过程正视物流与商流、信息流的关系，

才能真正理解物流是商流的保证 ，信息是物流的核心 。

    1.1 从Physical Distribution到Logistics

    1.1.1 物流概念的由来

    物流的概念是随着交易对象和环境的变化而发展的，因此应

当从历史的角度来考察。

    "Distribution”一词最早出现在美国。1921年阿奇·萧在《市
场流通中的若干问题》(Some Problems in Market Distribution)

一书中提出“物流是与创造需要不同的一个问题”，并提到“物资经

过时间或空间的转移，会产生附加价值”。这里，Market Distribu-

tion指的是商流;时间和空间的转移指的是销售过程的物流。

    在第一次世界大战的1918年，英国犹尼里佛的利费哈姆勋爵

成立了“即时送货股份有限公司”。其公司宗旨是在全国范围内把

商品及时送到批发商、零售商以及用户的手中，这一举动被一些物

流学者誉为有关“物流活动的早期文献记载”。
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