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前   言

随着商品经济的不断发展 , 市场上的商品日益丰富 , 商品质量引起了人们的普遍关注。

《商品学》 正是以商品为研究对象 , 以商品质量为中心内容 , 研究商品的使用价值的一门科

学 , 是经济管理类专业的一门专业基础课。通过本课程的学习 , 使学生了解影响商品质量的

各种因素以及对商品质量的基本要求。《商品学》 课程是围绕着商品质量这个核心问题展开

的 , 主要内容包括从商品设计、生产、分类到商品检验、包装以及商品的储运与养护甚至到

商品废弃的整个过程中与商品质量有关的问题。要学好商品学 , 首先要掌握其基本理论、基

本概念和基本方法 , 并在此基础上 , 熟悉基本理论和基本方法在实际中的应用。为此 ,

《商品学》作业集在题目的设计上不仅注意基础知识的复习和巩固 , 同时也考虑理论与实际的

结合 , 具体设计了填空题、判断题、多选题、简答题和论述题五种题型。

《商品学》 作业集是适用于成人本、专科水平学生学习的一本商品学教学辅助材料。它

可以帮助学生或读者进一步巩固各章内容 , 使读者全方位理解商品学的基本理论 , 而且能帮

助读者理论联系实际 , 解决实际问题。

本作业集由史晓燕编写 , 由西北工业大学网络教育学院负责组稿和审定。

很想提供一本令读者满意的商品学教辅材料 , 但书中的不足、不当或疏漏之处在所难

免 , 恳请同行、学生和读者提出宝贵意见。

编  者
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此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



 编  委  会  

主 任 : 魏生民

副  主  任 : 冷国伟  黄建森

编    委 : 邓修瑾  田  英  艾  兵

      李  琳  李伟华  杨云霞

      庞小宁  周  炯  殷俊杰

      高宝营  黄  英  史晓燕



目   录

第 1 章  商品学基本问题 1⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 2 章  商品分类与编码 3⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 3 章  商品质量与商品品种 4⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 4 章  商品标准与标准化 7⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 5 章  商品检验 9⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 6 章  商品包装与商标 10⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 7 章  商品储运与养护 12⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 8 章  商品开发与环境保护 14⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

模拟考试题 (一 ) 15⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

模拟考试题 (二 ) 18⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题与模拟考试题参考答案 21⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯



第 1章  商品学基本问题

本章重点与难点 :重点应掌握商品的本质及对商品使用价值的理解 ,了解商品学的研究对

象、任务以及商品学的产生。难点是对商品的本质及商品使用价值的理解。

一、填空题

1 . 德国的 教授出版了《 》,被誉为商品学的创始人。

2 . 1976 年 10 月 学会成立 ,会刊为《 》。

3 .《 》是世界上最早的一部茶叶商品学专著。

4 . 1995 年 10 月 学会在北京成立。

5 . 商品的本质为 、 。

6 . 商品的使用价值包括 、 。

二、判断题

1 . 商品学是商品经济发展到一定阶段的必然产物。 (   )

2 . 阿拉伯人迪米斯基著有《商品学导论》。 (   )

3 . 日本商品学会是世界上第一个商品学学术团体。 (   )

4 . 第一届国际商品学会学术讨论会在北京举行。 (   )

5 . 商品信息不是商品。 (   )

6 . 商品学的研究对象是商品的价值。 (   )

7 . 商品学概论侧重于研究商品学学科的共性。 (   )

8 . 商品学是一门自然科学。 (   )

9 . 产品和商品是一回事。 (   )

10 .商品的使用价值指的是商品的自然属性。 (   )

三、多项选择题

1 . 下列说法正确的是 (   )。

( A) 1935 年 4 月日本商品学会成立

( B) 日本商品学会的会徽标志为 IGW T

( C) 国际商品学会的会址设在维也纳

(D) 第十届国际商品学会在北京举行

( E) 1995 年 10 月中国商品学会成立

2 . 下列不属于商品的有 (   )。

( A) 天然物品             (B) 废品

( C) 农民自产自用的农副产品      (D) 企业生产的准备销售的产品

( E) 雨水



3 . 商品的有形附加物包括 (   )。

( A) 包装         (B) 说明书        ( C) 合格证

(D) 发票 ( E) 分期付款

4 . 商品的无形附加物包括 (   )。

( A) 折扣 (B) 送货上门 ( C) 质量保证措施

(D) 商标 ( E) 质量认证

5 . 下列说法正确的是 (   )。

( A) 商品学与物理学有密切关系

( B) 分类商品学研究具体商品的使用价值

( C) 商品学属于社会科学

(D) 商品学与统计学没有关系

( E) 商品学是一门综合性的应用科学

四、简答题

1 . 商品具有哪些特征 ?

2 . 现代商品的内容包括哪些 ?

3 . 商品学有哪些方面的任务 ?

五、论述题

举例说明商品学的研究内容有哪些。
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第 2章  商品分类与编码

本章重点与难点 :重点应掌握商品分类标志的选择及我国商品条形码。难点是商品条形

码的技术处理问题。

一、填空题

1 . 商品分类的方法有 分类法和 分类法。

2 . 商品目录有 商品目录、 商品目录、企业事业单位商品目录。

3 . 国际物品条形码中 , 中国商品的国别代码有 、 、 、

693。

4 . 商品编码的方法有 型、 型、 型和条形码。

二、判断题

1 . 多用途的商品适合以用途分类。 (   )

2 . 条形码没有彩色相间的。 (   )

3 . 国际物品条形码中 ,中国商品的国别代码只有 690。 (   )

4 . 线分类法比较常用。 (   )

5 . 国家商品目录是由国家指定专门机构编制的。 (   )

6 . 1991 年 4 月国际物品编码中心正式接纳中国为会员。 (   )

7 . EA N条形码的标准版有 8 位数字构成。 (   )

8 . EA N条形码在标准书号的表识 ,中国的前三位数字为 978 和 979。 (   )

9 . EA N条形码在标准刊号的表识 ,中国的前三位数字为 978。 (   )

10 .条形码有惟一性。 (   )

三、简答题

1 . 举例说明什么是线分类法和面分类法以及两者的优缺点。

2 . 举例说明商品分类中常用的分类标志。



第 3章  商品质量与商品品种

本章重点与难点 :重点应明确按照现代商品质量观 ,影响商品质量的主要因素有哪些 ,商

品质量的基本要求及食品的营养质量。了解商品质量、品种与效益的关系以及商品质量的评

价方法。难点是影响商品质量的因素分析。

一、填空题

1 . 质量管理发展到今天的全过程 ,可以分为 、 和 三大

阶段。

2 . 糖类按其分子结构可分为 、 和 三类。

3 . 工序质量波动有 波动和 波动。

4 . 维生素 主要来源于水果和蔬菜 ,可以预防坏血病。

5 . 矿物质中 , 是构成骨骼和牙齿的重要成分。

二、判断题

1 . 在生产过程中仅仅有偶然性波动 ,就说明生产过程处于受控状态。 (   )

2 . 双糖能直接被人体吸收利用。 (   )

3 . 脂肪是供给人体热能最多的营养物质。 (   )

4 . 人体食用蛋白质越多越好。 (   )

5 . 维生素可以提供给人体热量。 (   )

6 . 过多的脂肪和粗纤维不利于钙的吸收。 (   )

7 . 海产品是碘的良好来源。 (   )

8 . 水不会老化。 (   )

9 . 河豚是体内含有剧毒的鱼类。 (   )

10 .煤炭、石油制品、木炭等不完全燃烧会产生苯丙芘。 (   )

三、多项选择题

1 . 下列说法正确的是 (   )。

( A) 不同的历史时期商品质量的内涵不同

( B) 商品质量与商品使用价值是一回事

( C) 同一种商品在不同的地区 ,商品质量的社会属性不同

(D) 商品使用价值区别不同类商品的效用

( E) 商品质量与商品使用价值既有区别又有联系

2 . 全面质量管理的特点是 (   )。

( A) 全员的质量管理

( B) 全过程的质量管理



( C) 全范围的质量管理

(D) 多方法的质量管理

( E) 仅指生产过程的质量控制

3 . 下列说法正确的是 (   )。

( A) 生产过程中的质量波动是客观存在的

( B) 偶然性波动是难以识别和消除的

( C) 系统性波动是正常波动

(D) 偶然性波动可转化为系统性波动

( E) 系统性波动易于识别和消除

4 . 下列属于点子排列有缺陷的是 (   )。

( A) 出现了 7 点以上的链

( B) 点子在中心线一侧多次出现

( C) 出现倾向 (7 点以上 )

(D) 点子出现在管理界限附近

( E) 点子集中在中心线附近

5 . 下列属于有毒的食品是 (   )。

( A) 蓖麻的种子 (B) 苦杏仁 ( C) 发芽的马铃薯

(D) 鲜黄花菜 ( E) 干黄花菜

四、简答题

1 . 说明质量管理三个阶段的主要特点。

2 . 说明全面质量管理的基本程序。

3 . 商品质量的基本要求有哪些 ?
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4 . 如何用管理图判断生产过程是否正常。

五、论述题

1 . 举例说明影响商品质量的因素有哪些。

2 . 举例说明糖类、脂肪、蛋白质、水的生理功能。
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第 4 章  商品标准与标准化

本章重点与难点 :重点应掌握商品标准的制定与效力 ,各类商品质量法规的核心要求以及

商品标准化的形式 ,了解商品标准化的作用及经济效果。难点是对商品标准化的各种形式的

理解。

一、填空题

1 . 商品标准化的形式有 、 、 、通用化和 。

2 . 按表现形式 ,商品标准可分为 和 。

3 . 按约束性 ,商品标准可分为 和 。

4 . ISO是指 组织。

5 . 1988 年 12 月 ,我国颁布了《 》,使我国标准化工作进入了法制管理阶段。

二、判断题

1 . 如果生产者能够证明未将产品投入流通领域 ,生产者仍要承担产品责任。 (   )

2 . 消费者有依法结社的权利。 (   )

3 . 消费者购买商品时 ,经营者有欺诈行为的应双倍赔偿消费者。 (   )

4 . 简化是在一定范围内缩减商品的类型数目。 (   )

5 . 商品标准属于技术标准。 (   )

6 . 凡涉及保障人体健康、人身财产安全的商品标准为推荐性标准。 (   )

7 . 商品标准中补充件与正文有同等的法律效力。 (   )

8 . 国际标准属于强制性标准。 (   )

9 . 行业标准都是推荐性标准。 (   )

10 .统一化都是绝对的统一。 (   )

三、多项选择题

1 . 商品标准化的形式有 (   )。

( A) 简化 (B) 统一化 ( C) 系列化

(D) 组合化 ( E) 通用化

2 . 我国的商品标准划分为 (   )。

( A) 国际标准 (B) 国家标准 ( C) 行业标准

(D) 企业标准 ( E) 地方标准

3 . 购买商品时 ,消费者的权益有 (   )。

( A) 安全权 (B) 知情权 ( C) 选择权

(D) 求偿权 ( E) 公平交易权

4 . 关于产品质量法 ,下列说法正确的是 (   )。



( A) 对生产者适用严格责任原则

( B) 对销售者适用过错和过错推定原则结合

( C) 诉讼时效期间为两年

(D) 对生产者没有免责条件

( E) 产品质量法中调整的产品不包括初级农产品

5 . 标准化经济效果指标有 (   )。

( A) 总经济效果 (B) 年经济效果 ( C) 投资收益率

(D) 经济效果系数 ( E) 投资回收期

四、简答题

1 . 说明各级商品标准的制定组织及效力。

2 . 标准化有几种形式 ,内容是什么 ?
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第 5 章  商品检验

本章重点与难点 :重点应掌握各种检验方法的异同及评定商品品级的方法。难点是各种

检验方法的适用条件。

一、填空题

1 . 按检验的目的不同 ,商品检验有 检验、 检验和 检验。

2 . 按对样品的处理不同 ,商品检验有 检验和 检验。

3 . 按受检的几率不同 ,商品检验有 检验和 检验。

4 . 感官检验法有视觉检验、 检验、 检验、 检验和听觉

检验。

二、判断题

1 . 商品检验与商品鉴定是一回事。 (   )

2 . 商品检验包含在商品鉴定的范围内。 (   )

3 . 第一方检验比第三方检验更具有权威性。 (   )

4 . 全数检验比抽样检验更准确。 (   )

5 . 定性化学分析法主要鉴别商品中化学成分的种类。 (   )

6 . 定量化学分析法确定成分含量。 (   )

三、简答题

1 . 什么是商品检验 ? 说明商品检验和商品鉴定的关系。

2 . 什么是商品品级 ? 举例说明商品分级的方法。



第 6章  商品包装与商标

本章重点与难点 :重点应掌握商品包装的功能及商品商标的设计与保护。难点是对商品

包装功能的进一步理解。

一、填空题

1 . 商标按法律形态分为 商标和 商标。

2 . 商标按识别对象分为 商标和 商标。

3 . 商品包装的构成要素有 、 、 、 。

4 . 按包装在流通中的作用分为 包装和 包装。

二、判断题

1 . 商品包装不是商品 ,没有价值和使用价值。 (   )

2 . 包装内商品外围空闲容积不应过大。 (   )

3 . 包装费应低于售价的 15%。 (   )

4 . 商标的保护没有地域性。 (   )

5 . 商标的保护有时间性。 (   )

6 . 自然人可以申请商品商标的注册。 (   )

7 . 立体图形不可以作为商品商标申请注册。 (   )

8 . 注册商标不可以转让。 (   )

9 . 注册商标的有效期为 10 年 ,但到期后可以续展。 (   )

10 .销售包装不仅可以保护商品 ,而且可以促进商品的销售。 (   )

三、多项选择题

1 . 商品的运输包装技法有 (   )。

( A) 缓冲包装技法 (B) 防潮包装技法 ( C) 收缩包装技法

(D) 防锈包装技法 ( E) 防霉包装技法

2 . 商品的销售包装技法有 (   )。

( A) 泡罩包装技法 (B) 贴体包装技法 ( C) 充气包装技法

(D) 真空包装技法 ( E) 吸氧剂包装技法

3 . 商品包装的构成要素有 (   )。

( A) 包装材料 (B) 包装技法 ( C) 包装造型

(D) 表面装潢 ( E) 包装结构

4 . 商标注册的原则有 (   )。

( A) 自愿注册原则 (B) 申请在先原则 ( C) 保护驰名商标

(D) 以使用在先辅助申请在先 ( E) 显著性原则



5 . 关于商标下列说法正确的有 (   )。

( A) 所有商品商标都是自愿申请注册

( B) 取得商标专用权后 ,注册商标不能被撤销

( C) 商品粗制滥造 ,欺骗消费者的 ,商标局可以撤销其注册商标

(D) 商标既有区分商品的功能 ,还有广告宣传商品的功能

( E) 商标是企业的无形资产

四、简答题

1 . 什么是商品包装 ? 商品包装的构成要素有哪些 ?

2 . 举例说明运输包装的技法有哪些 ?

3 . 商标法保护商标权的范围有哪些 ?

五、论述题

举例说明商品包装有哪些功能 ?
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第 7章  商品储运与养护

本章重点与难点 :重点应掌握引起商品在储运中质量变化的微生物的种类 ,食品商品的质

量变化及储藏方法 ,工业品商品储存中的质量变化及影响因素 ,商品养护的方法。难点是商品

在储运中质量变化的类型。

一、填空题

1 . 细菌的基本形状有 状、 状和 状。

2 . 常见的霉菌有 霉、 霉、根霉和青霉。

3 . 食品储藏中常见的发酵有 发酵、 发酵、 发酵和酪酸

发酵。

4 . 从酶的化学组成看 ,酶可以分为 酶和 酶。

二、判断题

1 . 细菌只能加害于人类 ,不能造福于人类。 (   )

2 . 自养型细菌必须依靠外界现成的养料来生活。 (   )

3 . 酵母菌是单细胞真菌的代表。 (   )

4 . 病毒必须寄生在活的细胞中才能生长繁殖。 (   )

5 . 低温可以杀死微生物。 (   )

6 . 凡能使酶活性升高或从无活性变为有活性的物质称为酶抑制剂。 (   )

7 . 空气中氧气含量降低和二氧化碳含量升高可抑制食品的呼吸作用。 (   )

8 . 刺激性气体的存在可加快食品的后熟。 (   )

9 . 煤的风化和自燃实质就是煤的氧化。 (   )

10 .快速冷冻的方法可以保持食品原有的品质。 (   )

三、多项选择题

1 . 影响微生物生命活动的外界因素有 (   )。

( A) 温度 (B) 湿度 ( C) 酸碱度

(D) 渗透压 ( E) 超声波

2 . 影响酶催化作用的因素有 (   )。

( A) 温度 (B) 必需激活剂 ( C) 酸碱度

(D) 非必需激活剂 ( E) 酶抑制剂

3 . 食品的物理变化有 (   )。

( A) 挥发 (B) 溶化 ( C) 发芽

(D) 串味 ( E) 呼吸

4 . 下列说法正确的有 (   )。
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