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本书根据我国铁路工程建设的特点、现状和以往的经验教训，介绍了现代工程建

设项目管理的新观念、新理论、新方法、新技术，着重阐述铁路工程建设项目实施中的

管理问题和适用的管理方法与技术，以及有关的计算机应用软件系统。

本书共分１２章，包括施工管理、投资管理、进度管理、质量管理、设计管理、风险
管理、信息管理、环境管理等内容。
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前 言
新中国成立以来，我国的铁路工程建设取得了辉煌的成就，构筑了比较发达

的全国铁路网，有力地促进了国民经济的发展。在铁路建设过程中，我国的铁路

建设者们，创造和积累了丰富的工程项目管理经验，改革开放以来又引进了许多

先进的项目管理的理论和方法，铁路项目管理的现代化进程，正在加速。

当前我国正处于历史上前所未有的大好发展时期，国家对铁路工程建设的目

标和要求越来越高，摆在铁路工程建设者面前的任务十分艰巨，任重而道远。

项目管理是工程建设项目取得成功的重要保证。为了满足铁路工程建设的

需要，本书根据我国铁路工程建设的特点、现状和以往的经验教训，介绍现代工程

建设项目管理的新观念、新理论、新方法、新技术，着重阐述铁路工程建设项目实

施中的管理问题和适用的管理方法与技术，以及有关的计算机应用软件系统。

现代项目管理被誉为２１世纪的黄金职业，正处于蓬勃发展的阶段。我国铁
路建设的管理经验十分宝贵，但是在数学化即量化管理方面，在市场经济规律的

运用以及风险管理、信息化管理等方面，与现代管理科学有着相当大的差距。我

们既要发挥自己的优势，又要克服自己的不足，与时俱进，努力创造适应我国国情

的现代铁路建设项目管理的新体系和新制度，使我们的铁路建设管理水平跃上新

台阶。

本书着重介绍铁路工程建设的项目管理，其中包括施工管理，并在投资管理、

进度管理、质量管理、设计管理、风险管理、信息管理、环境管理等方面均有所阐

述。本书在使用计算机进行项目管理方面，给予了较多的关注，希望借此推动我

国铁路建设项目管理的科学化，努力加快铁路建设项目管理现代化的进程。

铁路建设项目管理的内容十分浩繁，本书不奢望成为一本铁路建设项目管理

的百科全书或完全手册。在书中许多常规的项目管理工作没有展开叙述，例如项

目的可行性研究，工程概预算的具体编制办法等，那是因为已有较多这方面的论

著。本书的着重点是结合我国铁路建设项目管理的现状，介绍现代项目管理的一

些基本观念和技术，以及我们了解的我国多年的铁路建设项目管理工作实践中的

经验与教训。

本书力求理论与实际相结合，既有一定的理论深度，又有具体的实施方法，着

重实用性和可操作性，以便学以致用，用见成效。

本书第一章叙述铁路工程建设管理的一些基本知识，以后各章分别叙述网络
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计划技术、资源安排与优化、施工组织设计、施工进度控制、工程项目成本控制、施

工质量控制、合同管理、环境保护与施工准备工作、计算机在项目实施中的应用、

铁路工程建设管理系统、项目竣工验收与后评价等。

本书是一本技术参考书，也可用作大专院校教材和继续教育的教材或参考

书，读者对象主要是铁路工程项目建设管理的负责人和项目经理，铁路工程项目

建设与施工的管理人员和工程设计、施工、监理、咨询技术人员，高等院校有关专

业的师生。作为一本在铁路建设领域的专业性项目管理书，对于研究管理科学的

人士，也有一定的参考价值。

本书由多位作者合作完成。赵暑生、张龙祥任主编，杨家荃为顾问。本书的

第二章第一、二、五、六节、第五章、第十一章第六节由刘丽珏编写，第二章第三、四

节和第三章由龙军编写，第四章由高铁宸编写，第九章第一、二、三、四节由陈克宜

编写，第七章第六节和第九章第五、六节由赵暑生编写，第十一章第七节由邹和礼

编写，第十二章由赵暑生和张龙祥编写，其余章节由张龙祥编写，并由赵暑生和张

龙祥全书统稿。

在本书的编写过程中得到了铁道部工程管理中心、西康铁路建设总指挥部、

神延铁路建设总指挥部、铁道第二勘察设计院及其北京分院等单位的领导和专家

们的指导与帮助。蓉风饭店为本书的编写提供了良好的工作环境。本书在编写

过程中，还得到了李本深、吴必忠、尹泮维、杨一品、余光正、聂尔斌、袁祖立、刘金

珠、韩鹏、张绍麟、刘高嵩、张学丽、刘伟荣等同仁的关心、支持和帮助，在此一并表

示衷心的感谢。

我们编写《铁路建设项目管理》一书，是几位同仁自发地感到迫切需要介绍这

方面的知识，并结合现代项目管理科学的内容，探讨铁路建设项目管理中带规律

性的东西，以提高我们的铁路建设项目管理水平。在我们搁笔之时，感到很难尽

如人意。我们的这一努力，只能算抛砖引玉了，殷切期待读者的批评指正。

本书在定稿之后，又有一些有关铁路建设的新法规陆续公布，本书只能在有

幸再版时纳入，请读者见谅。

作 者
２００３年７月１２日
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一、年度／季度施工进度计划的生成 ９０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、施工进度计划的调整 ９３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第三节 施工进度分析与预测 ９３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、进度偏差分析 ９３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、进度动态曲线 ９４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、Ｓ型曲线 ９６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、“香蕉”曲线 ９８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第四节 施工进度控制措施 ９８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、进度控制的保证措施 ９８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、网络计划的调整 ９９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、时间—成本平衡法 １００⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第六章 工程项目成本控制 １０１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第一节 基本概念 １０１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、成本 １０１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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二、工程项目分解体系 １０１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、总成本、累计成本、盈值 １０３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、成本与资源、工期、质量的关系 １０４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

五、成本测算 １０４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

六、成本控制 １０５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第二节 成本测算的传统方法 １０５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、成本的组成 １０５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、投资估算 １０６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、设计概算 １０７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、施工图预算 １０７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

五、竣工决算 １０８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

六、造价管理的改革 １０８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第三节 基于网络计划的成本分析 １０８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、基于网络计划技术的项目模型 １０９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、成本分析曲线图 １０９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、成本绩效分析 １１１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、完成投资计算与最终成本预测 １１４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第四节 铁路项目建设中的投资控制 １１４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、铁路建设项目投资控制的基本原则 １１４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、影响铁路建设项目投资失控的原因 １１５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、铁路建设项目投资控制的一些对策 １１６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第五节 价值工程 １１６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第七章 施工质量控制 １１９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第一节 工程质量控制概念 １１９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、工程质量概念 １１９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、质量要素 １２０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、质量形成过程与特点 １２１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、质量控制与质量保证 １２２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

五、全面质量管理 １２２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

六、质量成本 １２２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

七、铁路建设工程施工质量控制 １２３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第二节 国际质量认证标准ＩＳＯ９０００ １２４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第三节 质量统计方法 １２５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、质量统计概念 １２５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、频数直方图 １２７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、排列图 １３０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、因果分析图 １３１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

五、控制图 １３２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第四节 质量控制的保证体系 １３３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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一、ＰＤＣＡ循环 １３３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、质量保证体系 １３４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第五节 施工质量控制 １３９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、施工阶段质量控制的系统过程 １３９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、工序质量控制 １４０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、质量控制点的设置原则 １４１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、工程质量事故分析与处理 １４１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第六节 质量控制措施 １４２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、事前控制措施 １４３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、事中控制措施 １４３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、事后控制措施 １４６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第八章 合同管理 １４７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第一节 铁路建设项目的合同管理 １４７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、经济合同三要素 １４７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、铁路工程建设项目合同的种类 １４８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、合同管理的内容和要求 １４９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、合同价格调整 １５２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第二节 ＦＩＤＩＣ土木工程施工合同条款 １５２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、合同文件组成 １５３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、业主的权利和义务 １５３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、承包商的权利和义务 １５４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、监理工程师的权力和职责 １５５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

五、有关进度控制的条款 １５５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

六、有关质量控制的条款 １５６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

七、保险 １５６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

八、索赔与反索赔 １５７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第三节 项目招／投标 １５７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、招标方式 １５８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、招标程序 １５８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、招标文件内容与标底 １５８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、投标资格审查 １６０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

五、投标文件的编制 １６１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

六、投标报价 １６２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第四节 评标方法 １６３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、常规评标方法 １６３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、基于模糊数学原理的评标方法 １６４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第五节 风险管理 １７０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、项目风险概念 １７０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、风险的类型 １７１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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三、风险管理机制 １７２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、风险控制 １７３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第六节 工程监理 １７４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、施工监理与验工计价 １７６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、设计监理 １７７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、变更设计监理 １７８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第九章 环境保护与施工准备工作 １８０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第一节 环境保护的原则与环境管理体系 １８０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、铁路建设项目环境保护的基本原则 １８０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、《环境管理体系规范与指南》简介 １８１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第二节 铁路建设项目的环境保护工作 １８２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、环境影响评价 １８２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、环境影响报告书 １８３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、环境保护责任体系 １８４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、建设项目的“三同时”管理要求 １８４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第三节 环境保护的工程设计及施工管理 １８５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、环境保护设计 １８５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、施工阶段的环境保护 １８６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第四节 环保法及其他有关法规的要求 １８７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、环境保护管理的要求 １８７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、文物保护法的要求 １８７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、森林法与水法的要求 １８８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、土地法与城市规划法的要求 １８８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

五、水土保持法的要求 １８８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

六、环境噪声污染防治法与水污染法的要求 １８８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第五节 建设项目的准备工作 １８９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、施工技术文件的接收和审查 １８９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、施工界内的征地拆迁 １９０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、施工便道 １９０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、临时通信 １９１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

五、临时供电 １９１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第六节 物资设备的管理 １９１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第七节 线性规划决策法在设备招标中的运用 １９２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、设备招标的特点 １９２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、线性规划法在设备招标中的运用 １９２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第十章 计算机在项目实施中的应用 １９５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第一节 信息管理与办公自动化 １９６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、信息管理 １９６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、计算机管理信息系统 １９７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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三、办公自动化 １９８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、计算机应用系统构造 １９９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第二节 生产指挥 ２０１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、编制施工组织计划 ２０１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、编制年度／季度施工计划 ２０２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、项目实施中的控制 ２０２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第三节 决策支持 ２０３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、辅助决策方式 ２０３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、决策支持系统 ２０４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、计算机决策支持新技术 ２０５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第四节 ＭＳＰｒｏｊｅｃｔ２０００的功能 ２０６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、ＭＳＰｒｏｊｅｃｔ２０００的主要功能 ２０６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、编制网络计划图 ２０８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、跟踪和管理进度 ２１１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第十一章 铁路工程建设管理系统 ２１３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第一节 新建铁路工程建设管理系统ＲＣＰＭ ２１３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、系统组成 ２１４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、应用软件功能 ２１５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、全局数据库 ２１７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第二节 工程网络计划与施工组织设计 ２１７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第三节 工程进度与投资控制 ２２４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第四节 工程进度形象示意图 ２３０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第五节 工程概况查询 ２３１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第六节 工程进度与投资控制智能决策支持系统ＧＣＫＺ ２３３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、系统功能与组成 ２３３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、智能决策模型与过程 ２３４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、知识推理 ２３６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第七节 工程建设项目评标决策支持系统ＧＣＰＢ ２４０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、系统功能与组成 ２４０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、评标过程 ２４１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、评标指标集合 ２４２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

四、参数确定 ２４３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第十二章 项目竣工验收与后评价 ２４６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第一节 铁路建设项目竣工验收 ２４６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

一、项目竣工验收交接 ２４６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

二、铁路建设项目工程技术总结 ２４７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

三、铁路临管运营 ２５０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第二节 项目后评价 ２５０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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基础知识

在新中国成立以来，我国的铁路工程建设取得了辉煌的成绩，构筑了比较发达的全国铁路

网，有力地促进了国民经济的发展。在铁路工程的建设过程中引进了许多先进的工程建设管

理理论和技术，并且创造了许多符合我国国情的项目管理技术和方法，积累了丰富的铁路工程

项目管理经验。

当前我国正处于历史上前所未有的大好发展时期，国家对铁路建设工程的目标和要求越

来越高，摆在铁路工程建设者面前的任务十分艰巨，任重而道远。

一个工程项目的成败取决于多种因素，成功的项目管理是建设工程项目取得成功的重要

保证。因此，努力实现铁路建设项目管理的科学化、规范化、法制化，提高项目管理的现代化水

平，是铁路建设者的迫切任务。

铁路建设工程是一类特殊的建设工程，它既有一般建设工程的共性，又有自己的特性。现

代工程项目管理的先进理论和方法原则上都可以用于铁路建设工程的项目管理，但是需要根

据铁路建设工程的自身的特点，加以适当的运用。

本章简要叙述铁路建设工程管理的一些基本知识。以后各章分别叙述铁路建设工程项目

管理的主要理论、技术和方法，包括：网络计划技术、资源安排与优化、施工组织设计、施工进度

控制、工程项目成本控制、施工质量控制、合同管理、临时工程与物资采购、计算机在项目管理

中的应用以及项目竣工交验和后评价等。

第一节 项目与项目管理

一、项 目

１．项目（Ｐｒｏｊｅｃｔ）是指那些作为管理与控制的对象，必须按限定的时间、投资和质量标准完
成的一次性工作或任务。例如，一条铁路的建设，一个新产品的研究，一个计算机系统的开发，

一个大型演出活动的组织安排等。

２．项目有五个明显的特征：项目的一次性，目标的明确性，项目的整体性，项目完成过程包
含着不确定性，项目的生命期和阶段性。

（１）项目的一次性又称单件性，是指每一个项目都有与其他项目不同的特点，尤其是项目
的本身和最终成果，没有完全相同的另一个项目；有些项目可能是独一无二的，如建立一个太

空站，但是每一个项目都有其明确的终点。项目的生命期有长有短，少则数日，多则数十年，但

是一个项目的期限总是一定的。

（２）目标的明确性。每一个项目都有明确的目标，包括成果性目标和约束性目标。成果性
目标是指项目的效能方面的要求，例如一段铁路的运输能力，一个汽车厂的年生产量。约束性
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目标是指对项目的限制条件，如工期、质量、投资等方面的要求。在项目实施前就必须确定项

目的投资目标、质量目标、工期目标和功能效益目标，对项目的总工作量、技术标准、质量标准、

时间界限（起点与终点）、空间界限、资源消耗（人力、材料、设备、资金）限额等作出明确的规定。

这些目标应是具体的、可操作的、可检查的。

（３）项目的整体性有两方面的含义：一方面，一个项目往往由多个子项目组成，形成整体的
功能效益。例如一个铁路工程项目常由线路工程、桥梁工程、隧道工程、站场工程、房屋工程等

单项工程项目构成，它们有机地组织在一起实现项目的总体目标；另一方面，作为管理对象而

言，项目的整体性是指在进行项目管理时，无论是安排进度、配置资源、调整计划都应以提高总

体效益为目标，处理好整体与局部的关系，达到整体的最优化。

（４）项目完成过程包含着不确定性，是指由于受许多不确定的因素的影响，达到项目目标
的途径不一定完全清楚，项目的实施过程不会是一帆风顺的。例如，在铁路建设中可能出现恶

劣的气象，遭遇不良地质地带，发现需要研究新技术来克服困难，投资不能及时到位，等等。项

目的目标是事先明确的，但是项目实施的途径、方法、技术等事先不一定能完全确定，常需根据

项目实施过程中的实际进展情况和所遭遇的意外情况进行变更，弄得不好可能达不到项目的

目标，使项目遭致失败。因此，加强项目管理对实现项目的目标特别重要。

（５）项目的生命期和阶段性。项目的生命期也称项目的运作系统，是指一个项目从提出其
需求、立项、规划、提出解决方案，执行项目，最后结束项目的全过程。项目的生命期是有阶段

性的，在项目生命期的不同阶段，其所要解决的问题，投入的人、财、物资源是不同的，相应的项

目管理的内容和重点也是不同的。

３．对于铁路建设项目的生命期的划分存在着不同的认识。一般认为，铁路建设项目的生
命期是包括从预可行性研究、可行性研究、工程设计、施工，直到竣工验收交接的全过程。另一

种观点认为，铁路建设项目的生命期还应包括该铁路的投产运营、维修、改建，直到最终撤除、

废弃的过程。铁路建设项目的生命期的不同划分，将导致对铁路建设项目管理的要求和内容

的不同。

二、项目管理的内容和目标

１．项目管理（ＰｒｏｊｅｃｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ）就是在项目进行的全过程（项目的生命期）中，对项目进
行的规划、组织、控制、指挥和协调等活动。项目管理的目标是使项目取得成功，即保证在所要

求的质量、所规定的期限、所计划的费用预算下，完成该项目。

众所周知，要做好任何一件事情，都必须按照一定的步骤和程序进行，对于一个项目更是

如此。首先要对项目做总体构思，确定要做什么，明确项目的功能范围、性质、特点，以及项目

的目标。其次，确定如何做，即研究和选择项目的实施方案，进行决策，制订规划，做好项目实

施的准备工作。然后组织项目的实施，在实施过程中对进度、成本、质量等方面进行控制。最

后，对已完成的项目进行检查、验收，并且作出总结。一个项目，尤其是建设工程项目，涉及的

专业多，技术复杂，参与项目的单位和部门多，需要统一的指挥和协调，才能群策群力，共同完

成项目。所有这些都表明了项目管理的重要性。成功的项目管理是项目成功的重要保证。加

强项目管理，管理出效益、向管理要效益，已经是我国工程界的共识。

２．项目管理的内容概括地说有两个方面：对项目全过程的控制与管理，对项目团队（参与
项目的各单位和人员）的协调与管理。

３．目前国内外的工程建设程序大致可划分为４个阶段，如图１－１所示。
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（１）项目决策阶段。

→ → →决策 组织、计划、设计 实施 试生产、竣工、验收

图１－１ 项目管理的四个阶段

通过可行性研究与项目评估，对项目投资的必要性、可能性，以及何时投资、如何实施等重

大问题进行科学论证和多方案的比较，进行可行性研究，最后提出项目建议书，立项审批。

（２）项目组织、计划、设计阶段。
本阶段是项目决策的具体化，其主要内容有：项目的初步设计、技术设计与施工设计；编制

项目概预算；项目招标和确定承包商，签订项目承包合同；制订项目实施的总体计划；项目征地

与建设条件的准备等。

（３）项目实施阶段。
本阶段的主要任务是把项目的规划付诸实施，变成项目实体，实现投资决策意图。本阶段

的主要工作有：施工准备、施工组织设计、施工过程、投产准备等。通过施工，在规定的工期、投

资、质量范围内，高效率地实现项目的目标。

本阶段在项目的生命期中，工作量最大，历时最长，投入的人力、物力、财力最多，是项目管

理的重点阶段。

（４）项目试生产、竣工验收阶段。
本阶段应完成项目的试生产、竣工验收，最后由业主确认项目完成终结，并进行项目后评

价，总结经验与教训。

在以上的每一个阶段各自又有若干工作程序，例如开工报告、项目阶段审计等，每一个阶

段的工作应严格按程序进行，其中都有大量的管理工作。

４．项目管理的目标就是项目的目标，一般它可以具体地分为四个方面的目标：
（１）投资目标。
根据投资计划、承包价格对项目进行控制，使得项目的成本和总费用控制在允许的范围

内。

（２）质量目标。
根据工程设计文件和对项目的质量要求，对项目进行控制，使得竣工后的项目实体符合预

定的工程质量标准。

（３）工期目标。
控制项目的实施，使得项目在预定计划的工期内完成，既不人为地赶工提前完成，也不延

误，成为“胡子”工程。

（４）功能效益目标。
实现工程项目实体预期的功能，发挥投资的最大效用。

对于一个项目，什么是成功？回答是：全面达到上述四个目标。例如，一个铁路建设项目

的成功标志，不但是把铁路建成通车了，而且是该铁路建设项目预定的四个目标全部达到了。

为了使项目成功，达到项目的全部目标，就必须加强项目管理，必须采用现代化的项目管理理

论、技术和方法进行管理。否则，难免发生投资失控、质量失控、工期失控，或功能效益失控，留

下隐患。应当强调以项目目标为中心的管理，明确的目标是有效管理的前提。

例如某条铁路的建设总体目标是：“早开关键工程，严格控制投资，全线四年铺通，站后一

年配套，保证运能达标，全线力创国优。”这就把铁路建设项目的工期、投资、功能、质量的目标
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充分体现出来，而且提出了每年度分阶段的目标：第一年是“充分准备，狠抓关键，开工必优，首

战必胜”。第二年是“站前展开，铺架开工，环保同步，扩大战果”。第三年是“站前高产，长隧贯

通，铺架加速，决战成功”。第四年是“站前收尾，主攻站后，全线铺通，全面创优”。第五年是

“工程配套，功能齐全，竣工验交，力创国优。”这就能使参建人员都动员起来，为实现项目总体

目标和分年度目标而共同努力。

三、现代项目管理的发展

我国历史上完成的建设项目数不胜数，著名的如万里长城、南北大运河、都江堰水利工程、

北京紫禁城、四大名楼（黄鹤楼、岳阳楼、滕王阁、鹳雀楼）等，它们工程浩大、规划设计合理、建

筑精妙，令人叹为观止。这些工程项目的建设凝聚了建设者们的智慧和技巧，在项目管理方面

积累了丰富的经验，可惜没有系统地进行总结和提高，上升到理论。

现代项目管理概念起源于２０世纪５０年代的美国国防部项目的管理。网络计划技术的关
键路径法（ＣＰＭ）和计划评审法（ＰＥＲＴ）最早是由美国的杜邦（Ｄｕｐｏｎｔ）公司与ＳｐｅｒｒｙＲａｎｄ公
司和美国海军发明的。１９５８年美国在北极星导弹设计中，应用项目管理技术，竟把设计完成
的时间缩短了二年。美国的原子弹研究和阿波罗航天计划的实施，都采用了项目管理技术。

由于项目管理成效显著，自２０世纪６０年代以来，它已被广泛地应用于国民经济的各行各业，
而且历经半个世纪以来的发展，项目管理已形成了一门现代化的管理学科，具有了一套较完整

的理论体系和行之有效的方法体系。

２０世纪６０年代，我国著名数学家华罗庚在国内积极推广《统筹评话》，用通俗的语言介绍
现代项目管理技术。１９６５年华罗庚曾到成昆铁路官村坝隧道工地，向广大的铁路建设者讲授
先进的网络计划技术和统筹原理。１９８４年１１月开工至１９８８年７月竣工的鲁布格水电站引
水系统工程是我国第一个利用世界银行贷款，并按照世界银行规定进行国际竞争性招标和项

目管理的工程，它创造了著名的“鲁布格工程项目管理经验”，以此为契机我国首先在施工单位

推行项目管理，到今天现代项目管理的理论、技术和方法在我国工程界得到了普遍的认同和推

广应用，正在为我国的工程建设发挥着巨大的作用。

第二节 铁路建设项目管理

一、铁路建设项目的特点

铁路建设工程项目与一般的项目相比有其自身的特点。在铁路建设工程项目管理中，既

需要遵循和运用一般项目管理的理论和方法，又有自己特定的管理程序和管理方法。

铁路建设工程项目的特点有：

１．规模大。工程规模大，工程复杂，地域广、跨地区，一条铁路成带状分布，绵延数百上千
公里，对沿线社会、政治、经济、文化、国防、生态环境影响巨大。

２．投入高。投资大，资金来源多元化。一条大型的新建铁路工程项目的投资，少则几亿
元，多则上千亿元，而且投资来源可以有多种渠道。不同的投资来源可能要求采用不同的管理

模式，例如外资项目一般采用国际通用的项目管理模式，内资项目目前仍采用国内的常规管理

模式。

３．工期长。新建铁路历时数年，工程环环相扣，计划动态调整。一条新建铁路工程项目的
建设往往跨年，随着工程的进展、周边环境的变化，经常需要控制和调整工程实施计划。
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４．风险多。沿线自然地理条件与人文环境复杂。铁路工程与周边环境相互影响关系密
切，而且大多是在露天野外施工，易受自然条件影响。因而决策风险、设计风险、施工风险、技

术风险、质量风险、投资风险、自然灾害以及其它不可抗风险等等，几乎贯穿工程建设的全过

程。

５．管理难。上述４个特点，使铁路建设项目的管理难度大为增加。铁路车、机、工、电、辆
各专业协同性强，有的牵一发而动全身，加之参建单位多、周边环境复杂。铁路参建单位之间、

铁路与地方之间、铁路各专业之间需要经常性的沟通与协调，管理上要求分散与集中的统一，

管理跨度大、各类变更多，难度也相应增加。

应当说，以上５个特点，是在相互作用之下形成的一种综合特点。就单纯某一点而论，并
不一定比某些其他行业突出，但同时都具备五个特点的就寥寥无几了。

铁路建设工程项目的这些特点，使项目管理工作更为复杂，难度更大，对项目管理提出了

更高的要求，需要更多地采用当代先进的项目管理理论与方法，认真总结提高和运用我国自己

的铁路项目管理经验，才有利于实现铁路建设工程项目的最终目标。

二、铁路建设项目的建设程序与管理

我国铁路建设项目的建设程序与前述的一般的工程建设程序大体类似，可划分为３个阶
段８个程序：

１．前期阶段。
前期阶段是指建设工程项目投入施工前的工作阶段，包括预可行性研究、工程可行性研

究、初步设计３个程序。

２．施工阶段。
施工阶段包括施工准备（含施工图设计）和施工组织两个程序。

施工准备的主要工作有：由建设单位委托设计院进行施工图设计；“三通一平”（通路、通

电、通水、平整场地），组织工程招标，委托监理，签订承包合同，开工报告等。

施工组织的主要工作有：编制施工组织计划，实施进度控制、投资控制、质量控制等。

３．竣工投产阶段。
竣工投产阶段包括竣工验交、生产准备、后评价等３个程序。
项目管理就是对各阶段的工作进行全过程、全方位的规划、组织、控制与协调，项目管理的

目标就是项目的目标。

铁路建设项目管理的内容就是对上述的工程项目的建设程序中的具体工作，采用先进的

管理理论、方法和工具进行严格管理，按照投资、工期、质量、功能效益等目标要求，完成项目。

三、铁路建设项目管理新观念

根据现代化项目管理的理论，结合我国当前的国情和我国铁路建设工程的多年经验，笔者

认为很有必要强调和树立一些项目管理的新观念，主要有以下一些：

１．适应新国情和新形势，实行三个“转化”。
在新中国成立以来，我国的铁路建设工程取得了辉煌的成就，有力地促进了我国的国民经

济的发展。现在，我国铁路建设工程的规模越来越庞大，技术越来越复杂，而且更为主要的是，

我国的社会经济状况已经并且正在发生深刻的变化。实际情况表明，传统的铁路建设工程管

理模式，以及主要依赖人工管理的管理手段，已明显地不能适应新形势的需要。从１９８４年以
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