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序

城市轨道交通以其大运能、低能耗、高效率、高环保

的特有优势，在大型城市的公共交通体系中占有重要的一

席之地，受到各国政府的青睐。布局合理、公众欢迎的轨

道交通已成为城市交通现代化的重要标志之一。

近年来，随着国内城市化进程的普遍加速，轨道交通

在减轻城市膨胀压力、缓解道路交通拥挤方面已成为各大

城市公共交通发展的主导方向。上海轨道交通历经十余年

建设发展，从无到有，从小到大，方兴未艾，初步形成了

贯通申城南北，横跨浦江两岸，中心覆盖，多点辐射的基

本格局。2010年上海承办世博会带来的发展机遇和市领导

提出“举全市之力，大力发展轨道交通”的设想和举措，

更使得上海市轨道交通正迎来新一轮建设发展高峰，其广

阔的发展前景，正未可期。

然而，在看到轨道交通特有优势和广阔前景而倍受鼓

舞的同时，我们也应清醒地看到轨道交通因其结构复杂、

客流密集和空间布局限制，在维护公共安全方面所承受的
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压力和面临的威胁。世界范围内不断发生的地铁火灾、爆

炸、毒气等恐怖袭击和恶性事故的惨痛经历都给我们以深

刻的教训和启示。特别在当前国际形势发生深刻变化，国

内经济社会加速转型的新形势下，上海市轨道交通面临的

运能运量矛盾突出、安全防范基础薄弱、反恐防暴压力增

大、治安情况日趋复杂的严峻形势正逐步凸显，轨道交通

公共安全问题愈来愈引起社会各方的广泛关注。

从各国轨道交通的经验教训来看，维护轨道交通公安

安全，仅靠政府行政部门和运营管理部门的一己之力，在

开放社会和多元社会的发展趋势下实在难以为继，急切需

要社会各界的共同参与和密切协作。从构建和谐社会的角

度出发，广辟社会资源，整合各方利益，挖掘多方合力，

建立轨道交通综合治理保障体系对于确保公共安全和维护

运营秩序更具有重要的现实意义。为此，上海轨道公安、

建设、运营和交通管理部门适时提出“打造安全地铁”的

总体构想，以贯彻落实科学发展观指导思想探索轨道交通

建设运营和治安管理新模式，显得非常及时而有必要。

《城市轨道交通公共安全知识》的编撰出版即为这方

面的先行探索和有益尝试。率先在轨道交通从业人员中进

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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行公共安全知识普及和安全防范能力培训，对提高轨道交

通应对突发事件考验，强化承受控制能力具有一定的指导

和推动作用。希望该书的出版能得到关心轨道交通建设、

运营的各界朋友的响应与支持，以期进一步引发公众对轨

道交通公共安全的关注并形成轨道交通安全防控理念对社

会的渗透与影响。

是以为序。

上海市公安局城市轨道交通分局局长

2005年 12月 
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第一章  城市轨道交通公共安全 

第一节  中国社会的公共安全 

现代社会的公共安全问题已经和一个国家的安全紧密

相连。对社会公共安全问题的研究正在被纳入国家安全战

略研究的范畴。 

一、公共安全概述 

1．什么是公共安全 

公共安全是指不特定多数人的生命、健康、财产以及

国家公共财产等社会公共利益的安全，现代社会的“公共

安全”是包括社会成员的人身、健康、财产安全保障以及

社会本身能够处置突发性事件的能力。 

2．什么是公共安全危机 

公共安全危机是指以不特定人员的生命、健康、财产

以及社会公共利益安全为侵害对象的危害公共安全的事

实。事实可以分为事件和行为。事件，又称为自然事实，

是指与主体的意志无关的客观现象。例如，自然灾害、人
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的死亡、物的灭失，都属于事件。行为是指受主体意志支

配的活动。公共安全危机应当包括危害公共安全的事件和

危害公共安全的行为。危害公共安全的事件主要包括自然

灾害、安全生产事故等突发性事件；危害公共安全的行为

是指行为人故意或者过失地实施危害不特定多数人的生

命、财产、健康或社会公共财产安全的行为。公共安全危

机具有极大的危险性和危害性，有时还会引起社会秩序混

乱、政局动荡，其危害的广泛性和程度的严重性往往是难

以预料和控制的。 

对于危害公共安全的事件和行为的划分，目前还有不

同的意见，其中一种意见认为：公共安全危机是突发性危

害公共安全的事件，对于一个社会来说，任何针对不特定

人身、财产安全的行为相对于社会公共安全来说是无法控

制的突发性事件。为了便于理解，本书将危害公共安全的

事实（包括危害公共安全的事件和行为）称为公共安全事

件或公共安全突发性事件。 

3．我国公共安全问题 

（1）公共安全问题的范围。公共安全问题涉及自然灾

害、安全生产事故和战争冲突、恐怖活动、暴力袭击、有
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害生物侵害等危害不特定人身、健康、财产安全的事件都

是属于公共安全问题，涉及的范围十分广泛。从我国社会

来看，公共安全问题主要涉及到重大责任事故引发的公共

安全问题、自然灾害、治安问题和疫情传播所引发的公共

安全问题。世界恐怖主义活动也正在逐渐潜入我国，伺机

制造危害公共安全的事件的动向值得注意。 

（2）公共安全问题的危害。据《瞭望》周刊披露，我

国每年因公共安全问题造成的国民生产总值损失高达 6%，

每年因安全问题夺去约 20万人的生命。文中指出，我国的

公共安全面临着十分严峻的挑战，并呼吁把重视公共安全

作为一项基本国策来对待。 

公共安全问
题造成损失

国民生产总
值

 

公共安全问题所造成的损失占国民生产总值的比例 
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其中，平均每年因安全生产事故引发的损失年均约为

2500 亿元；因自然灾害事件造成的年均损失约为 2000 亿

元；因社会治安问题所造成的年均损失约为 1500亿元；因

生物侵害、疫情传播导致的年均损失约为 500亿元。 

种类 安全事故 灾害人祸 治安事件 生物侵害
造成损失（亿元） 2500 2000 1500 500  

0

500

1000

1500
2000

2500

3000

造成损失（亿元）

安全事故

灾害人祸

治安事件

生物侵害

 

造成损失（亿元）

安全事故

灾害人祸

治安事件

生物侵害

 
每年因公共安全问题引发的损失 
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一个国家如果发生危害公共安全的事件，其所造成的

直接和间接损失都是难以计数的。同时，公共安全事件对

社会其他群体所造成的心理恐慌更是难以估计。 

二、我国公共安全问题的种类 

1．安全生产事故是危害我国公共安全的最大因素 

近几年，我国重大安全生产事故频频发生。2003年 12

月 23 日 21 时 55 分，重庆开县中石油川东北气田罗家寨

16号井发生井喷事故，剧毒硫化氢夺走了 243条人命，4000

多人中毒就医，10万人连夜疏散，直接经济损失达 6432.31

万元。2004 年 4 月 16 日，重庆市氯气爆炸事故中造成 7

死 3伤，15万居民被疏散安置。2005年 8月 7日 13时 30

分，广东兴宁市黄槐镇大兴煤矿发生重特大安全生产事故，

123名矿工被困井下遇难。近百家庭遭到失去亲人的不幸，

广东省副省长游宁丰亲自向遇难职工家属进行道歉。 

一个社会的公共安全包括许多方面，就目前我国社会

来看首要的是安全生产方面。仅 2002年，因瓦斯爆炸、矿

井坍塌等恶性事故就造成约 7000人死亡。 

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


