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内 容 简 介

本书从智能家居系统总体结构以及相关技术内涵出发，介绍了智能家居的基本概念
与功能，以及信息家电、家庭网络、智能家居技术构架与相关规范等内容；对不同厂商的信
息家电与设备的协同工作等关键问题进行探讨，提出了智能家居系统的智能代理技术、中
间件技术和系统集成技术；最后通过系统实例，对智能家居的开发过程和方法进行了探
讨。本书内容是作者自１９９９年起从事国家“十五”科技攻关项目、安徽省“十五”科技攻关
项目、安徽省技术创新项目研究工作的成果积累。
本书可供计算机、通信、智能家居、智能建筑等专业领域内的科技人员阅读和参考，并

可作为高等院校的有关专业课程的教材使用。
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前　　言

网络、信息技术的高速发展给整个社会带来了巨大变化，以信息为纽带实现人、家

电设备以及社会的融通，是人们对舒适、方便生活方式的追求，也是社会发展的必然。

家庭是社会的细胞，只有家庭实现信息化，才可能真正实现社会的信息化，才可能建立

一个名副其实的信息社会。实现家庭信息化，建立完善的智能家居系统则是必由之路。

智能家居是指将各种信息设备和住宅设备通过家庭网络连接起来，并保持这些设备与住

宅的协调，从而构筑成舒适安全的信息化居住空间，满足人们在家中生活、工作、娱乐

和交流的需要，提供安全防护、社区管理的手段。

近几年来，国内外研究机构和厂商已经意识到家庭信息化的重要性，把智能家居作

为一个极其重要的方向来考虑，并纷纷投入技术力量和资金对其进行研究和产业化。但

智能家居要真正进入市场，还有很多障碍需要克服，其技术障碍主要是如何建立比较经

济的家庭网络环境，以及提供家庭网络环境下价格便宜的信息家电产品，另外还要解决

不同厂商生产的信息家电之间协同工作的问题。

本书围绕智能家居的基本概念、系统结构和关键技术，并结合我们多年来开展的研

究工作，首先介绍了智能家居的功能、信息家电、家庭网络、总体构架和规范以及相关

核心技术，在此基础上，提出智能家居系统的智能代理技术和系统集成技术，为解决智

能家居系统的低成本和设备间的协同工作问题提供了研究方法和技术路线。

全书共分为１１章，第１章主要介绍智能家居的基本概念、功能和发展状况；第２

章介绍信息家电的产生、发展状况，并分别介绍各种机顶盒、信息电话、网络化功能家

电和其他信息家电；第３章介绍智能家居的组成、体系结构和相关功能；第４章从传统

的家居信息特点出发，分析智能家居的信息需求、信息通道，介绍家庭所需信息类型与

特点以及传统信道的数字化技术；第５章介绍家庭网络的基本概念、发展情况和家庭网

络技术特点；第６章介绍智能家居系统的总体技术构架和规范；第７章介绍嵌入式系统

基本概念、嵌入式系统组成、嵌入式系统开发和嵌入式信息家电产品；第８章介绍面向

家庭网络的中间件的基本概念、功能，以及家庭网络中的中间件技术应用；第９章和第

１０章结合作者的研究成果，对智能家居系统中的智能代理技术进行分析、总结，提出

并分析智能家居系统中的 Ａｇｅｎｔ协作模型，分析智能家居信息系统模型、智能家居网

络集成技术，以及智能家居应用服务集成技术；第１１章通过系统实例，对智能家居的
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开发过程和方法进行总结。

王跃飞、路强、段玲琳、冯琳、江波、石雷、马克刚、王炯、潘承锦、马学森、蒋

建文、郑淑丽、刘征宇、毕翔、石小兰等同志分别参加了项目的研究工作和本书相关章

节的编写，张建军和魏振春同志负责全书的统稿。谨此表示衷心的感谢。

本书的出版获得了国家 “十五”科技攻关计划 “信息家电嵌入式系统及组网技术的

研究”（项目编号：２００１ＢＡ１０４Ｃ）的资助，在此一并表示感谢。

智能家居的概念和相关技术尚处于不断完善和发展之中，本书只是对这方面工作的

探索和总结。限于作者水平，本书的一些内容和提出的一些观点难免有错误和不当之

处，恳请专家和读者批评指正。

作　者

二○○五年七月
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书书书

第１章　智能家居及其发展

人类已进入２１世纪，现代科技力量打破了传统的时空界限，借助网络和飞速发展
的信息技术，人们可以足不出户纵览全球。电子商务、远程教育、家庭网上办公、网上
购物、网上旅游聊天、社区智能管理等等，以超乎想象的速度改变了人类的生产、生活
方式，更深刻地影响到人类的思维模式和生存状态。为了适应信息化时代要求，在家居
方面，世界上一些科研机构已经将智能大厦的概念和模式引进智能小区，并进一步引进
家庭，由此产生了智能家居这一新概念。

１１　智能家居概述

智能家居，或称智能住宅，目前与此含义近似的词汇相当多，如电子家庭 （Ｅｌｅｃ
ｔｒｏｎｉｃＨｏｍｅ）、数字家园 （ＤｉｇｉｔａｌＦａｍｉｌｙ）、家庭自动化 （ＨｏｍｅＡｕｔｏｍａｔｉｏｎ）、家庭网
络 （ＨｏｍｅＮｅｔ／ＮｅｔｗｏｒｋｓｆｏｒＨｏｍｅ）、网络家居 （ＮｅｔｗｏｒｋＨｏｍｅ）、智能家居／建筑
（ＩｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔＨｏｍｅ／Ｂｕｉｌｄｉｎｇ）。尽管名称五花八门，但它们的含义和所具备的功能大体
是相同的。首先，它们都要在一个家庭中建立一个通讯网络，为家庭信息提供必要的通
路，在家庭网络操作系统的控制下，通过相应的硬件和执行机构，实现对连入家庭网络
的所有家电和设备的控制和监测；其次，它们都要通过一定的媒介，构成与外界的通讯
通道，以实现与家庭以外的世界沟通信息，满足远程控制、监测和交换信息的需求，其
最终目的都是满足人们在家庭中对安全、舒适、方便地工作和生活的需求。
智能家居是以家为平台，兼备自动化、智能化的高效、舒适、安全、便利的家居环

境。智能家居是一个典型的集计算机、通讯和消费于一体的３Ｃ （Ｃｏｍｐｕｔｅｒ，Ｃｏｍｍｕ
ｎｉｃａｔｉｏｎａｎｄＣｏｎｓｕｍｅｒ）系统，是整个世界形成的一个巨型网络的末端，俗称是该网络
的 “最后１００ｍ”。
住宅是人们居家生活的场所，智能化应服务于人们的居家生活和家居办公，因此应

更全面、更富有人性化。智能化的组成部分很多，但一个真正意义上的智能家居必须具
备以下要素：网络高速接入功能，即Ｉｎｔｅｒｎｅｔ高速通道；家居办公功能；家居娱乐功
能，如ＶＯＤ自动点播、视频会议、远程教学、交互式电子游戏等；家居安全监控功
能，如火警、煤气泄漏报警、幼儿和老人求救、远程医疗与监护、开关门报警等；家居
管理功能，如小区电子公告牌、远程三表传送收费；家居商务功能，如网上购物、网上
商务联系等。从目前的发展情况来看，智能化不等于家居自动化，仅安装了若干具有自
动化性质的设备还远远不能称之为智能，家居智能化也不等同于写字楼的５Ａ标准。
从总体上看，智能家居是指将各种信息设备和住宅设备通过家庭网络连接起来，并

保持这些设备与住宅的协调，从而构筑成舒适安全的信息化居住空间，以便于实现在信
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息社会中富有创造性的生活。智能家居旨在提供安全、舒适、方便的居住环境，满足人
们在家中生活、工作、娱乐和交流的需要，提供安防、社区管理和人们外出时了解家居
状况的手段。

１２　智能家居的基本功能

对于智能家居实现的功能以及给人们带来的好处，不妨先从感性上去认识一下：您
坐在沙发上就可以控制家里所有的灯并可调节亮度；躺在床上就能关掉卫生间的换气
扇；外出之前只要按一个键就可以关上所有的灯和应关的电器，并且打开防盗报警装
置；在办公室或在出差时打开电脑上网，家中的安全设备和家用电器就立即呈现在面
前；在下班前可以通过电脑在办公室打开家中的空调并启动电饭煲，使你一回到家便能
享受夏天里的清凉或冬季里的温暖，吃上香喷喷的米饭；如果不方便使用电脑，打个电
话回家，一样可以控制家电。在家中，您可以拿起任何一部电话或免提子机来控制家中
的电器；您同样可以用智能显示键盘对家中的电器进行集中控制，微波炉只要一 “读”
食品袋上的条码，就可以自己到超市网站上寻找烹饪这种食品的火候与时长，为您加工
出最佳口味的美食，等等。这一切只是网络化智能家居系统为您做的其中的一小部分事
情。
智能家居究竟能给人们提供哪些便利，实现哪些功能？这里将其归纳为６类。

１安全防护及消防报警自动化
安全防护及消防报警自动化是智能家居的最基本的一项功能，由于人们对自身及财

产的安全更加重视，选择智能化家居的一个基本出发点是家庭保安和灾害报警自动化。
在社区保安和公安部门的支持、配合下，安装安全有效的入侵报警、消防报警和其他灾
害报警系统将能有效防止盗窃和火灾的发生，从而使住户在经济上直接受益，直接体现
出对住户投资的回报。

２家电设施智能化
家电设施智能化是智能家居的一个重要组成部分。智能家居的一个显著特点就是它

能根据住户的要求对家电和家用电气设施灵活方便地实现智能控制，更大程度地把住户
从家务劳动中解放出来。住户可以在头天晚上设定第二天的家电工作程序、时间，也可
在外面通过电话或电脑临时变更已做好的安排，使生活更加快捷、舒适。通过设置，可
以在下雨时自动收拢晾衣架，关起窗户，等等。家电还可以通过网络连通生产厂家的技
术支持服务器，获得 “免打扰”的技术服务、诊断故障、升级软件等。随着社会的发展
和技术的进步，家电设施智能化还会出现更多更新的应用。

３物业管理自动化
通过与小区智能系统联网，住户可对用水、用电、用气以及电话、网络等的使用情

况进行监视。一是实现各种费用的自动计量，减少物业管理工作量；二是方便用户对费
用进行自我控制，避免费用严重超支；三是可及时发现并避免电话或其他资源被盗用。
物业管理自动化是小区智能化的一种标志。

４信息和通讯自动化
一般的通讯自动化只是通过电话实现简单的电话自动录音、传真自动接收／回复；

智 能 家 居 系 统 与 技 术

００２



而通讯智能化可将家中异常情况通过电话自动拨打１１０、１１９报警电话或主人的办公电
话、手机等通讯工具。
智能家居的通讯信息自动化的内容将更加广泛。如将住户的个人电脑连入局域网、

互联网，充分利用计算机网络资源，实现从社区信息服务、物业管理服务、小区住户信
息交流等局域网功能到访问国际互联网、接收证券行情、旅行订票服务、网上资料查
询、网上商务等各种互联网功能。在条件具备的情况下，还可实现远程医疗、远程教
学、远程看护、咨询预约等功能。在将来的智能住宅里，人们在享受网上信息资源和便
捷服务的同时，还可在家与客户进行洽谈或处理业务，在家进行生产调度和指挥，足不
出户，便可完成自己要做的事情。

５各种设备之间的协同工作
智能家居系统可以提供更丰富的系统关联功能。例如，当您准备看电视时，客厅灯

光自动调到您喜欢的亮度 （通过调光控制模块实现）、窗帘自动拉上 （通过窗帘控制模
块实现）、电视机打开并调整到您最喜欢的频道。再如，当有电话打入时，通过系统将
电视机的声音自动调小。当您家中来客人时，灯光将自动调亮并增添喜悦的气氛，音响
将自动播出欢快的乐曲，等等。

６环境与节能
智能家居能监视室内的温度、湿度、亮度等环境状态值，并根据住户的习惯进行调

节控制，它在一定程度上既能使生活空间更加舒适，又能节约能源。比如对空调的控
制，可以自动开关预热、预冷，还可根据室内温湿度转为低耗运行。另外照明控制也是
节能的一个好方法，即根据室内的光线强度和住户的要求情况自动调节灯光的亮度。不
仅如此，通过对家电的智能控制还可实现对水、煤气等资源的节约。

１３　智能家居发展状况

家电行业的发展始于２０世纪６０年代末至７０年代初，主要是机械控制和电气控制
式家电。从２０世纪７０年代末开始，由于电子技术的发展，家电的控制方式进入了电子
控制方式。８０年代微处理器在各个领域得到应用，出现了微电脑控制家电。２０世纪９０
年代以后，家电逐渐进入饱和期，家电产业陷入了低利润和低增长速度的困境，靠价格
竞争占领市场。家电行业一直在苦苦寻求新的发展领域和新的利润增长点。随着计算
机、信息和网络技术的迅猛发展，１９９８年以来，信息家电受到信息、家电、通信厂商
的广泛关注，许多公司想把信息家电作为重要的发展方向，有的公司甚至认为信息家电
是ＩＴ产业继ＰＣ之后第二个最为重要的产品。Ｉｎｔｅｌ、Ｃｉｓｃｏ、３Ｃｏｍ、Ｓｏｎｙ、Ｐａｒａｓｏｎｉｃ、

Ｐｈｉｌｉｐｓ、Ｓａｍｓｕｎｇ、Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ、ＨＰ、Ｃｏｍｐａｑ、ＩＢＭ、Ｅｒｉｃｓｓｏｎ、Ｎｏｋｉａ等计算机软硬
件、家电、通信厂商纷纷投资于信息家电产品的研究与开发。
人们期望家电在跨过了机电控制、电子控制和智能控制等技术台阶之后，能够发展

成为通过网络获取知识、交换信息、协同工作的新一代家电———信息家电，向人们提供
前所未有的强大功能。但信息家电作为家庭环境中的独立设备，在实际进入市场过程中
将遇到无法避免的问题和困难，如信息家电技术标准不统一、难以协同工作以及成本
高等。
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与此同时，随着计算机技术、现代通信技术和自动控制技术的迅速发展，智能化建
筑在发达国家应运而生。１９８４年美国哈特福特市对一座旧式大楼进行改造，并且对大
楼的空调、电梯、照明、防盗等设备采用计算机进行监测控制，为客户提供语音通信、
文字处理、电子邮件和情报资料等信息服务，被称为世界上第一座智能化大楼。随后，
各国相继形成热潮，我国也引进了这一新技术。
智能小区是在智能化建筑的基本含义中扩展和延伸出来的，它通过对小区建筑群四

个基本要素 （结构、系统、服务、管理）以及它们之间的内在关联的优化考虑，提供一
个既投资合理，又拥有高效率，而且舒适、温馨、便利、安全的居住环境。为适应我国
加快住宅建设发展的形势，增强小区住宅建设的科技含量，科技人员经反复考察论证，
结合国内外智能住宅现状和发展趋势，集成国内外先进的监测、控制和布线产品设备，
推出适合我国国情的住宅小区智能化管理系统。此类系统既考虑了智能小区的现行建设
和长远的发展，也考虑了小区管理系统的灵活性、安全性、市场适应性和住房经济性。
随着人们对生活质量、居住条件、信息获取的需求更加迫切，家居信息化成为社会

信息化过程中的一个很重要环节。信息社会是一个极度广泛的概念。在不同的条件下，
从不同的角度来看，信息社会的含义和构件有所不同。一般来说，信息社会主要包括三
个内容，即办公信息化、家庭信息化、公共设施信息化。目前，办公信息化和公共设施
信息化已经受到各方面的极大重视，而且已经在一定深度和广度上加以实施。办公室的
计算机网络已在各种商务、政务机关单位普遍应用，以计算机网络传送文件、通知以及
进行各种多媒体信息处理已经相当普遍，各种公共设备包括无线网络的手机信息传递，
电视、电话、计算机网络的综合业务扩展，娱乐设施的计算机网络应用，都日益普遍
化。相对于办公信息化和公共设施的信息化，家居信息化还处于滞后状态。家庭是社会
的细胞，只有家庭实现信息化，才可能真正实现社会的信息化，才可能建立一个名副其
实的信息社会。近年来，世界上不少有识之士已意识到家庭信息化的重要性，把发展家
庭信息化作为一个极其重要的方向来考虑。要实现家庭信息化，建立完善的智能家居系
统则是必由之路。家庭居住环境的数字化、智能化、网络化趋势已势不可挡。

１３１　国外智能家居发展现状

智能化住宅小区在发达国家起步较早，始于２０世纪８０年代，装备有各种通信、家
电、安保等设施，通过总线技术应用计算机和信息技术，实现监视、控制与管理等智能
功能。
智能化小区的建设起源于美国。由于社会和市场的需要，由美国总统宣布成立了

“智能化住宅技术合作联盟”，这是一个由联邦政府、住宅开发商、制造商、保险商、财
政机构等组成的组织，对住宅智能化技术、产品、应用系统等进行测试、规范，引导新
技术进行住宅设计和建造。
目前，全球最大的智能化住宅群位于美国，其占地３３５９公顷，约由８０００栋小别墅

组成，每栋别墅设置有１６个信息点，仅综合布线造价就达２２００万美元。日本幕张也建
有一个类似的高标准示范性住宅小区。在美国等北美国家，还建成了 “无现金小区”，
即在电子商务、网络技术的基础上，在２０世纪９０年代中期出现的又一种智能化住宅
区。在该小区中，实现了用电子货币取代现金，其功能涉及信用卡、网络结算、电子交
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换、信息安全资信度等。
美国、日本都已对住宅小区智能化系统制定了技术标准，按照技术标准进行智能化

住宅建设。１９９８年底，位于美国硅谷中心地区的ＥＣＨＥＬＯＮ公司，在高科技大亨聚居
的伍隆德市举行了一次名为 “将互联网带入生活”的展示会，向媒体和硅谷企业界人士
介绍智能化网络控制技术和发展趋势，展示其蕴涵的许多具有前瞻性的理论与信息。在
新加坡、欧洲和台湾地区等，也都建有不少应用智能化系统的住宅小区。
应用于智能化居住小区的基础产品，在发达国家已形成系列。美国、意大利、西班

牙等国的产品，相当一部分已通过了国际质量认证，在国际市场上占据优势。智能化居
住小区的基础是家庭综合布线系统。美国朗讯公司、西蒙公司、奥地利公司、丽特公司
等已拥有家庭综合布线系统的成熟产品，而目前其家庭布线系统的价格却是较昂贵的。
目前市场上已出现的智能信息家电和智能家居类的产品主要有：
（１）ＮＥＹＷＥＬＬ公司的智能家庭产品：
它可以通过设在家庭内的控制面板、电话或联网的计算机来监控智能家居的报警系

统、照明系统、智能信息家用电器和智能调温设备。
（２）ＳＴＡＲＧＡＴＥ的家居自动化系统 （ＪＤＳ公司出品）：
它可集中控制照明、报警、室温调节、家庭影院、视频／音频、语音邮件、监控、

灌溉等系统，还允许通过网络更新控制程序，无需通过更换ＥＰＲＯＭ 就可完成软件的
升级。

（３）ＮＩ智能家居系统 （ＨＡＩ公司出品）：
主要有３类产品，即ＯＭＮＩＬＴ、ＯＭＮＩ、ＯＭＮＩＰＲＯ，它们分别适用于普通家庭、

办公室及高级住宅，可用于协调控制这些地方的照明、调温、保安等系统。所有ＯＭＮＩ
产品都配有内置的串口，可用来与Ｉｎｔｅｒｎｅｔ连接。用户可借助于 ＨＡＩ公司的软件 Ｗｅｂ
Ｌｉｎｋ，通过网络对控制器进行设置。

（４）ＡＬｄｅｌｕｘｅ智能家居系统 （ＨＡＬ公司出品）：
它在ＰＣ机上集成了家居系统的所有控制，包括电灯、空调系统、电话、保安系

统、家庭影院和互联网系统等。用户可以在任意地点通过声控实现对这些系统的控制。
由于 ＨＡＬ是通过房间里现有的电源线从ＰＣ机上传送命令，所以用户不需要对房间进
行重新布线。

（５）Ｖａｎｔａｇｅ家居自动化系统 （Ｖａｎｔａｇｅ公司出品）：
用户可以控制照明、保安、音频／视频、制冷／保暖、窗帘、水泵、喷泉和汽车等

系统。

１３２　国内智能家居发展现状

１９９９年建设部住宅产业中心颁布了 《全国智能化住宅小区系统示范工程建设要点
与技术导则》（试行稿）， 《导则》规范了智能化住宅小区建设中的目标与原则，拟自

２０００年起，用五年左右的时间，组织实施全国智能化住宅小区系统示范工程，以此带
动和促进我国智能化住宅小区建设。其总体目标是：通过采用现代信息传输技术、网络
技术和信息集成技术，进行精密设计，优化集成，精心建设示范工程，提高住宅高新技
术的含量和居住环境的水平，以适应２１世纪现代居住生活的需要。
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智能化住宅小区的建设，将按照示范工程过程中的经验，按照 《导则》中的功能要
求，根据当地的实际情况和需求，进一步推进智能化住宅小区在我国的普及和建设。目
前，智能化住宅小区还仅建于经济较为发达的地区，如大部分省会城市和直辖市以及经
济较为发达的沿海大中城市等。随着时间的推移，随着技术的发展，随着人们生活水平
的提高，智能化住宅小区将会逐渐扩展，在一些中小城市，也将建成一大批智能化住宅
小区，甚至将小区扩大为一个智能化社区或城市。

２０００年上半年颁布了由信息产业部负责编制的 《建筑与建筑群综合布线系统工程
设计规范》ＧＢ／Ｔ５０３１１－２０００及 《建筑与建筑群综合布线系统工程验收规范》ＧＢ／

Ｔ５０３１２－２０００，下半年颁布了由建设部负责编制的 《智能建筑设计标准》ＧＢ／Ｔ５０３１４
－２０００，结束了多年来智能建筑设计处于无章可循、无标准可依的情况，这无疑为我国
智能建筑以及智能家居健康、有序地发展奠定了基础。２０００年８月建设部颁布了 《建
筑物防雷设计规范》ＧＢ５００５７－１９９４的局部修改条文，重点是解决在建筑中大量电子
产品的防雷和防止浪涌对设备的破坏问题，这对智能建筑中各种电子设备的安全提出了
措施方面的要求。２００１年底，建设部住宅产业中心又着手修改了 《全国智能化住宅小
区系统示范工程建设要点与技术导则》。
法规性文件的制定与修订，为智能建筑及智能化住宅小区的建设和发展提供了依据

和保障，随着技术的进步，许多新技术将应用到其建设和发展中来。
随着计算机网络系统和通信业务的不断扩大，以及相关技术的快速发展，用户对用

于连接信息设备的传输线路的要求也随之日益提高。建筑物内的布线系统作为为用户提
供信息服务的最末端，其性能的优劣将直接影响到用户所得到的服务质量。网络技术的
发展使通信的速率不断提高，然而如果网络的传输介质 （包括网络的布线系统性能）不
能满足网络设备的要求，高速网络的应用也就成为空谈。网络资源的增加以及音频、视
频等多媒体信息在网络上的传输，对网络的带宽和速度提出了新的要求。国际标准中规
定的５类双绞线的频率带宽是１００ＭＨｚ，在这样的带宽下，可以实现１００Ｍｂｐｓ的快速
以太网和１５５Ｍｂｐｓ的ＡＴＭ传输。对于更高速率的传输，由于５类双绞线的频率带宽
限制，必须利用更先进的编码和解码技术，使得更多的信息能够被压缩到有限的频率带
宽中，而运用这类编码技术的网络设备其价格必定昂贵，因此更高性能的布线产品被研
发出来，被应用于更高要求的场合。在综合布线系统中，随着技术的发展，在今后的一
段时期内，光纤、５类、超５类以及６类线缆及配套的设备还将是应用的主导方向。
在智能化住宅小区中，目前有些网络公司自投资金，通过自建社区宽带网、租用骨

干网的形式，建成具有自己企业特色的网络。在小区建设这种网络，可以不需要小区开
发商投资。这种做法无疑有一定的优势。由于智能化住宅小区网络在我国目前还不普
及，计算机上网还是通过电话拨号上网占的比例较大。随着我国网络的发展，将会有更
多的用户通过专线上网。互联网的发展，不仅将满足人们从网上获取信息的需求，而且
将会是交互式的，并将渗透到各个部门、各个领域，许多在今天看来需要花费大量资金
的系统集成，将会通过互联网很容易地实现。
我国政府部门制定的信息产业 “十五”计划纲要和２０１０年远景目标框架思路中提

出：抓紧建设国家信息基础设施，继续建设宽带调整传输网络，大力发展高速互联网；
高度重视信息资源的开发利用；推进电信网、广播电视网和计算机网的三网融合以及信
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息的综合利用，避免重复投资，将是今后智能建筑中的一项重要内容。
对于新建建筑可以根据其需求进行管线的铺设、设备的安装等，但是对于一些已建

成的楼房，要像对待新建筑那样，在多数场合是不可能的。许多科技人员正在不断研究
无线的方式。
自２０００年以来，国内一些企业开始研究网络家电，并且相继推出了自己的产品。

但是，由于没有统一的技术标准，各厂家所用的技术差异较大。为避免重蹈ＤＶＤ等产
品的覆辙，国家有关部门希望加快形成有自主知识产权的网络家电技术体系。为此，原
国家经贸委、信息产业部及数家企业于２０００年联合成立了工作组，讨论制定一个统一
的技术标准。２００２年６月，原国家经贸委、信息产业部联合制定的 《家庭网络系统技
术规范》正式出台，规定了网络家电的通讯协议，包括通讯频率、数据格式、设备描述
文件等多方面内容，并希望在经过充分的验证后，该技术规范能够成为正式的国家标
准。２００３年１月中国 《家庭网络系统技术规范》已提交信息产业部，相关技术规范将
进入标准制定程序。
我国的智能家居相对于国外起步较晚，尚未形成一定的国家标准，主要采用国外的

技术和产品，但也有一些单位推出了自己的产品。

１清华同方的ｅＨｏｍｅ数字家园
清华同方智能家居控制系统是专门针对中国家庭设计的家庭自动化系统，遵循国际

技术标准，采用嵌入式软、硬件技术，提供网络、网络节点及末端设备等全系列家庭自
动化产品。其智能家居控制系统主要有下面３个部分：

 Ａ系列：遵循ＥＩＢ协议的家庭控制产品，适用于中高档新住宅。

Ｂ系列：遵循Ｘ－１０协议的家庭控制产品，无需布线，适用于中档住宅。

 易家三代：配电箱集中安装式家庭控制产品。
系统可以提供的功能有：智能调光、家电管理、远程控制、家政保安、环境设置和

窗帘控制等。清华同方的ｅＨｏｍｅ数字家园主要是在智能大厦、智能小区的建设中，提
供完整的系统解决方案，产品以功能模块开发为主，采用国外成熟的智能家居标准。

２海尔的 “ｅ家庭”

２０００年９月海尔提出 “ｅ家庭”概念，并计划陆续推出以下的 “ｅ家庭”产品：家
庭无线网络、整体智能厨房、整体卫浴、智能上网设备、电子书 （ｅｂｏｏｋ）、掌上智能设
备、指纹或瞳孔识别系统等产品。
海尔的 “ｅ家庭”以海尔电脑作为控制中心，以各种网络家电作为终端设备，还以

海尔移动电话作为移动数字控制中心。在技术方面，海尔与微软合作，利用微软的

ＷｉｎｄｏｗｓＭｅ技术和海尔的网络家电技术，使 “ｅ家庭”粗具雏形。目前，海尔已推出
了网络洗衣机、网络冰箱、网络空调、网络热水器、网络微波炉等一系列信息家电
产品。

３科龙的 “现代家居信息服务集散控制系统”
在第三届高交会上，科龙集团展出了名为 “科龙天地”的 “现代家居信息服务集散

控制系统”，该系统有效地集成了家电智能控制、家电远程故障诊断及维护、远程互联
网控制和家庭娱乐诸项功能。在技术上，该系统具有基于ＯＳＧｉ规范的家庭综合服务器
（ｉＨＳ），实现了内部兼容各种家庭网络通信技术，外部兼容各种网络服务；家庭操作平
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台 （ＨＯＰ）实现了既具有常规Ｌｉｎｕｘ系统完全自主的用户环境，又有实时性的要求；
采用了基于代理技术的智能集散控制技术。

４合肥工业大学的 “智能家居与家居服务器”
合肥工业大学研制的 “智能家居与家居服务器”结合家庭网络互联的共性关键技

术，以内嵌式家庭网关、智能代理方式为家电提供高端服务，并实现家政安防管理等功
能，建立低成本、高性能、开放式智能家居网络框架，实现信息家电间网络互联及协同
工作。该系统具有内嵌式网关、内嵌式数据库及功能接口完备的智能家居服务器。家居
服务器是智能家居环境的核心设备，它既是家庭网络设备统一的外部网络接口和网关，
又是家庭联网设备的服务器，还是家庭安全防护和家政管理中心。此外，还具有播放

ＶＣＤ／ＤＶＤ，浏览因特网，从网上搜索、记录和播放各种数字影视节目等独立产品
功能。
以上４种具有代表性的我国智能家居系统，是不同企业和科研单位从不同角度和立

场理解智能家居的结果。各大企业厂商在推出概念性产品的同时，也在寻求更为合理的
家居系统解决方案。一个具有良好应用前景的家居系统必须具有开放性和可扩展性，以
及使用和维护的简单方便，这是由普通家庭的实际情况所决定的。信息家电和家庭网络
的出现，为智能家居这一崭新的家居形式的产生和发展奠定了基础。
智能家居对我国来说还是新鲜事物，目前正处于初级阶段，有关的系统理论还在不

断发展、完善。随着智能家居的新技术、新产品日新月异地发展，对它的认识也将不断
地提高和深入。
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第２章　信 息 家 电

２１　信息家电的产生与发展

２１１　信息家电的定义

信息家电 （ＩｎｔｅｒｎｅｔＡｐｐｌｉａｎｃｅ，ＩＡ）的含义是将计算机技术和现代通信技术融入
到传统的家用电器之中，使之智能化并具有网络信息终端的功能，实现与现代信息社会
通信网络 “信息高速公路”相连，可以自主地发布、获取和处理相关信息，从而实现传
统家庭信息化、网络化、可以从获取信息的目的把信息家电分为两大类：一类是为了满
足人们对信息的需求用以获取外界信息的家电产品，如电视机和家用电脑，可以为人们
提供所需的信息；另一类是为了更好地完成家电自身的功能而自主获取外界信息的家
电，如网络洗衣机、网络微波炉可以自主地从网络上获取所需信息，更好地完成其洗涤
和烹饪任务。
从技术角度来看，信息家电是融合了计算机技术、数字通信技术的消费电子产品，

是３Ｃ （Ｃｏｍｐｕｔｅｒ，ＣｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎａｎｄＣｏｎｓｕｍｅｒ）合一的产物，以利用网络主动或被
动交互信息来完成产品功能为主要特征。信息家电将数字化技术引入家用电器、移动通
信等设备，使其成为网络终端，进而成为信息装置，用以发布、获取、处理信息。信息
家电是网络上的家电，而不是ＰＣ的外设。也就是说，信息家电本身具有一定的智能，
并支持某种统一的、标准的通信协议和控制协议，能够互相识别，而不必像计算机外设
那样必须受ＰＣ控制。信息家电的出现将推动家庭网络市场的兴起，同时家庭网络市场
的发展又反过来推动信息家电的普及和深入应用。
目前信息家电在产品取向上有两种：一是在传统的家用电器之上应用信息技术，使

之能够与网络连接，包括对传统音频、视频和通信设备的改造，从长远看，电冰箱、洗
衣机、微波炉等也将发展为信息家电；二是在传统的家用电器之外应用信息技术开发新
的产品，这一部分产品有机顶盒、掌上电脑等。

２１２　信息家电的产生与发展

信息家电是２１世纪信息产品的发展方向，所以，国内外各电子公司竞相开发，不
断推出形形色色的信息家电产品。首创个人计算机的美国苹果公司率先推出牛顿系列信
息家电产品，其中第一个投放市场的是 “牛顿消息拍纸本”，是电脑和通信设备相结合
的产品，具有一般个人电脑的功能 （可运行 Ｗｉｎｄｏｗｓ软件），又有很强的通信功能。

１９９９年，微软携 “维纳斯”计划，邀联想、海尔、步步高和国内ＰＣ、家电、ＶＣＤ行
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业的众多巨头共商机顶盒大业，由此拉来了国际信息家电大合作的序幕。２００５年６月

２４日，微软、索尼等１７家国际企业推出的数字家庭标准，进一步为信息家电的发展扫
清了技术屏障。不到一个月，即７月１７日，以联想为首的５家中国企业也迅速结成
“闪联”，希望能在信息家电市场大展身手。这正体现了信息家电在国际国内市场蓬勃的
发展。但是从全球现状来看，信息家电还没有完全成熟，价格仍然偏高，随着合作的加
强及技术进步，这种价格壁垒会被逐渐打破。
信息家电的不断发展打开了计算机最大的一个市场，信息家电也为家用电器的更新

换代创造了契机。据预测，进入２１世纪，信息家电的市场份额将高达数万亿美元。面
对如此巨大的市场，电脑和家电企业无不为之动心。世界著名的电脑和家电企业如

ＩＢＭ、夏普、微软、英特尔、康柏、苹果、松下、ＮＥＣ、东芝等都大力开发研制自己的
信息家电产品。我国的许多公司如海尔、联想、长虹、海信、ＴＣＬ等已投入信息家电
的开发工作。

２１３　信息家电的特点

信息家电作为新兴的一类家电产品，它同时具有家电、信息产品和网络终端的特
点。作为家电设备，它带有ＰＣ机的主要功能，通过程序化来控制相关部件的工作；作
为信息产品，其数据处理、传输是数字化的；作为网络终端，它们通过网络系统交互信
息。同时成熟的信息家电还具备高性能、低价格、易操作、实用性强的特点。总的来说
信息家电具有下面四个特点：

１功能强大
由于信息家电在设计之初就是要满足消费者获取、加工、传递信息的需求，因此这

种家电往往具有某些ＰＣ的功能。除了网络功能外，信息家电在办公、通信、娱乐方面
也有得天独厚的优势。与传统信息产品或家电产品相比，信息家电往往集计算机、电信
和消费类电子产品的特征于一身，在家庭中扮演着 “家庭信息娱乐中心”的角色。

２价格低廉
信息家电将ＰＣ机的功能和网络功能集成在家电产品中，使得普通居民不再需要另

外单独购置ＰＣ机即可获取所需要的信息，这恰恰为信息家电提供了良好的发展前景。
在这种背景趋势下，以普通家庭已有的电视机作为显示终端、影碟机作为光盘设备的信
息家电，大大降低了计算机进入家庭的价格门槛。

３稳定性好
信息家电产品中由于大量使用了嵌入式的操作系统，因此稳定性较好，不会像ＰＣ

机的系统那样过于 “娇嫩”，并能够长时间无故障地运行，不需要专业维护。另外，最
让用户感到舒心的是，一些信息家电的创新设计使之与计算机病毒完全隔离，人们尽可
以放心大胆地在网上冲浪，而不必担心遭到病毒的骚扰。

４简单易用
由于我国普通居民的整体教育水平不高，掌握ＰＣ机操作使用的人数相对较少。因

此，通过ＰＣ机来上网对许多人来说具有一定困难。而信息家电解决了这一难题，大多
数信息家电都采用了 “沙发＋遥控器”的操作模式，使用者可以像操作电视机那样来操
作信息家电产品。
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２２　机　顶　盒

有线广播电视网正向数字化、网络化、产业化方向发展，最终建成宽带综合信息
网。依托有线广播电视网提供综合信息业务的关键设备之一是用户终端设备数字机顶盒
（ＳＴＢ）。下面介绍数字机顶盒的定义、功能及分类等，并重点介绍目前数字机顶盒的相
关技术。

２２１　机顶盒的定义

机顶盒的概念是比较广泛的。它是信号传输介质与电视机之间的一种接口，可提供
附加服务，是一种中间电子设备。它可以把卫星直播数字电视信号、地面数字电视信
号、有线电视网数字信号甚至因特网的数字信号，转换成模拟电视机可以接收的信号，
使现有的模拟电视机用户也能分享数字化革命带来的高科技成果。同时，它也可以实现
电视广播从模拟信号向数字信号的平稳过渡。
从广义上说，凡是与电视机连接的网络终端设备都可称为机顶盒。从基于有线电视

网络的模拟频道增补器、模拟频道解扰器，到将电话线与电视机联系在一起的 “上网机
顶盒”、数字卫星的综合接收解码器 （ＩＲＤ）、数字地面机顶盒，以及有线电视数字机顶
盒都可以称为机顶盒。从狭义上说，可以将模拟设备排除在外，按主要功能将机顶盒分
为上网机顶盒、数字卫星综合接收解码器、数字地面机顶盒及有线电视数字机顶盒，这
些设备具有很好的网络功能，成为信息家电的代表。

２２２　机顶盒的功能

数字机顶盒的基本功能是接收数字电视广播节目，同时具有所有广播和交互式多媒
体应用功能，一般包括以下几点：

１电子节目指南 （ＥＰＧ）
它为用户提供一种容易使用、界面友好、快速访问的方式，用户可以通过该功能看

到一个或多个频道，甚至所有频道上近期将播放的电视节目。

２高速数据广播
它能为用户提供股市行情、票务信息、电子报纸、热门网站等各种信息服务。

３软件在线升级
它可看成是数据广播的应用之一。数据广播服务器按ＤＶＢ数据广播标准将升级软

件的信息向外广播，机顶盒能识别该软件的版本号，在版本更新时接收该软件，并对保
存在存储器中的软件进行更新。

４因特网接入和电子邮件
数字机顶盒可通过内置的电缆调制解调器方便地实现因特网接入功能。用户可以通

过机顶盒内置的浏览器上网，发送电子邮件。同时机顶盒也可以提供各种接口与ＰＣ机
相连，并通过ＰＣ机与因特网连接。

５有条件接收
有条件接收的核心是加扰和加密，数字机顶盒应具有解扰和解密功能。
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