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第1章 准备上网

小月来到哥哥小龙的房间。小龙正聚精会神地

坐在电脑前，毫无察觉身边的小月。看到电脑屏幕

上花花绿绿的画面，小月很是奇怪。小月禁不住拍

拍哥哥的肩膀，小龙这才发现小月。“哥哥，你在干

什么呀？对着一台电脑还这么高兴。”“哈哈，我正

在网上冲浪呢！网上世界真是太精彩了。”“真的

么？我也常常听人们说上网，可是怎么才能上网

呢？如何上网呢？哥哥，你快教我吧。”“好呀，不

过我们要慢慢学，我们先来学习如何连网。”“好呀，

你快讲吧，我在认真听着呢！” 
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1.1  初识 Internet 

Internet 是世界上最大的互联网络，已经深入人们日常生活和工作的各个方面。那么什么

是 Internet？对于刚刚接触网络的朋友来说，这还是一个很模糊的概念。为了更好地利用计算

机为我们服务，首先应该了解一些 Internet的有关知识。 

1.1.1  什么是 Internet 

Internet 是指将全球范围内的计算机系统，例如计算机网、数据通信网以及公用电话交换

网等互连起来，组成的一个跨国范围的庞大互联网，是一个“网络的网络”。它使得各网络之

间可以交换信息或者共享资源。 

1.1.2  Internet提供的服务 

Internet之所以能够吸引众多的用户，来源于其强大的服务功能。遍布全球的 Internet服务

提供商可以向用户提供各种各样的服务。提供的主要功能如下。 

1.  网上信息浏览 

Internet的网上信息浏览功能是通过支持WWW网页技术的网络浏览器来实现的。Internet

用户使用网络浏览器可以很容易地浏览网上的信息。 

2.  网上交流 

Internet是一个交互式网络，可以用 Internet提供的交流工具发布信息、参加讨论，甚至在

线聊天。Internet提供的网络交流工具很多，最常用的有 BBS、电子邮件通信和博客等。 

3.  新闻组 

新闻组是国际互联网提供的一项服务。国际互联网有上千个新闻服务器，分布在世界各地。

它能够随时更换消息，任何一条发送到新闻组服务器的消息，几秒钟就能传到世界的各个角落，

所以最新的资料以及动态新闻往往都出自新闻组。 

4.  FTP 

FTP（File Transfer Protocol），是 Internet上一种常用的网络传输协议，其基本功能是实现

计算机之间的文件传输。 

Internet用户可以通过 FTP将本地计算机和远程计算机连接起来。通过合法的登录手续进

入该远程计算机系统，可以直接进行文字和非文字（程序以及图形等）资源的双向传输。 

5.  远程登录 

远程登录（Telnet）是指一台计算机远程连接到另一台计算机上，并在远程计算机上运行

自己系统的程序，从而实现计算机网络系统的软件和硬件资源的共享。远程登录使得登录到远

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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程计算机的用户在自己的计算机上操作，在远程计算机上作出响应，并且将结果返回到本地计

算机上。 

Internet 除了提供上述几个方面的服务外，还提供网上看杂志、网上看天气预报等众多服

务。总之，Internet几乎可以提供人们想到的所有服务。Internet提供的这些丰富多彩的服务已

在人们的生活中占据了举足轻重的地位。 

1.1.3  Internet的特点 

Internet 之所以能够在很短的时间内风靡全球，而且还在以越来越快的速度扩展着，与其

自身所具有的特点是分不开的。 

1.  TCP/IP是 Internet的核心 

网络互联离不开协议，Internet正是依靠着 TCP/IP才实现了各种网络的互联。可以毫不夸

张地说，没有 TCP/IP就没有今天的 Internet。因此 TCP/IP是 Internet的基础和核心。 

2.  Internet实现了与公用电话交换网的互联 

由于 Internet实现了与公用电话交换网的互联，因此全世界众多的个人用户入网非常方便。

也就是说，任何一个用户只要有一条电话线、一台 PC机和一个Modem就可以连入 Internet。

这是 Internet能够迅速普及的一个重要原因。 

3.  Internet是一个用户自己的网络 

由于 Internet上的通信没有统一的管理机构，因此网上的许多服务和功能都是用户自己进

行开发、经营和管理的。Internet上很多流行的软件，如 E-mail软件就是用户开发成功之后免

费提供给广大用户使用的。因此从经营管理的角度来说，Internet是一个用户自己的网络。 

1.2  电脑上网前的准备工作 

一台电脑要能够上网，还应该满足一定的硬件和软件设置要求。 

1.2.1  基本配置要求 

� 硬件配置 

① CPU在 Pentium 200MHz以上，越快越好。 

② 内存不少于 128MB。 

③ 硬盘剩余空间不少于 100MB。 

� 软件配置 

① 操作系统可以选择Windows 95/98/2000/NT/XP，或者 Linux等其他操作系统。 

② 浏览器可以选择 IE、Firefox、Maxthon以及腾讯 TT等。 
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③ 网络安全工具包括杀毒软件和个人防火墙等，可以选择瑞星、金山毒霸等。 

1.2.2  可选配置要求 

� 硬件配置要求 

① RJ-45接口的 10/100Mbit/s自适应网卡。 

② 多媒体设备（如声卡、音箱、耳机、摄像头以及麦克风等）。 

③ 各种 Internet介入方式的布线与接入设备。 

� 可选安装的软件 

① 各种 Internet接入方式所需的配套工具软件。 

② 各类上网应用软件，如聊天工具、文件下载工具以及视频播放工具等。 

1.3  上网方式 

要上网，首先需要将电脑与 Internet连接起来。目前，比较常见的上网方式主要有窄带和

宽带两种。窄带主要是指拨号上网、ISDN等速度比较慢的网络连接方式；而宽带的范围比较

广，其中包含了 ADSL、LAN 小区上网、无线局域网上网以及现在比较流行的无线移动上网

等。 

下面介绍一下这几种常见的上网方式。 

1.3.1  拨号上网 

所谓拨号上网是指通过调制解调器和电话线将用户的电脑与网络连接起来，并进一步访问

网络资源的一种上网方式。在拨号上网之前，必须准备好一部外线直拨电话和一台调制解调器。

拨号上网的特点是费用较低，比较适合个人和业务量小的单位使用。 

使用拨号方式上网时，首先要选择一家 ISP，然后将电脑、Modem 和电话线正确地连接

在一起，最后在系统中利用【Internet连接向导】进行相应的设置即可。 

� ISP的英文全称是 Internet Service Provider，即网络服务提供商。它是用户和 Internet连接的重要

桥梁。目前家用电脑使用拨号上网选择的 ISP 主要有电信、网通以及联通等。用户选择拨号上

网的 ISP 取决于自己家中电话的管理部门，但无论是哪一家 ISP，拨号上网必备的 3 个条件就

是一台电脑、一条电话线以及一个调制解调器。 

1.  安装调制解调器 

调制解调器有内置和外置两种，分别如图 1-1和图 1-2所示。一般外置的调制解调器价格

稍高一些，但各个状态指示使用 LED显示，直观明了；使用自带的直流电源，减少计算机主

板电源的负担；数据线使用计算机的串行口，不像内置的那样占用一个扩展插槽。 
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     图 1-1  内置调制解调器                     图 1-2  外置调制解调器 

� 物理连接 

内置的调制解调器称为调制解调卡或Modem卡，在使用时，需要将其插到电脑主机板的

扩展槽中，然后再将电话线插入到Modem相应的插口，如图 1-3所示。 

外置调制解调器的安装也很简单，将电话线的一端插到标有 Line 字样的端口中，调制解

调器的另一个 Phone端口接到电话机上，然后将连接到Modem的电缆的另一端插入到电脑后

面的 9针或 25针串口，最后连接好给Modem供电的电源适配器即可，如图 1-4所示。 

           

 图 1-3  内置Modem与电话线的连接�            图 1-4  外置调制解调器与电话的连接������ 

� 安装调制解调器的驱动程序 

Windows XP可以兼容数百种调制解调器，因此绝大多数的调制解调器根本不需要安装其

驱动程序就可以直接使用。而对于一些不知名的调制解调器可能会出现不兼容的问题。不兼容

的调制解调器会造成很多连接问题。如无法连接到 ISP，或者经常断开连接等。在这种情况下，

核实没有其他问题后，用户就需要安装该种调制解调器的驱动程序了。 

2.  创建拨号连接 

调制解调器安装完毕后接下来的工作就是创建拨号连接。其具体的操作步骤如下。 

 单击【开始】�【所有程序】�【附件】�【通讯】�【新建连接向导】菜单项，弹出
【新建连接向导】对话框，如图 1-5所示。 

 单击 按钮，弹出【网络连接类型】对话框，选中【连接到 Internet】单选按

钮，如图 1-6所示。 

            

 图 1-5  【新建连接向导】对话框                     图 1-6  【网络连接类型】对话框 
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 单击 按钮，弹出如图 1-7所示的对话框，从中选中【手动设置我的连接】单

选按钮。 

 单击 按钮，弹出如图 1-8所示的对话框，从中选中【用拨号调制解调器连接】

单选按钮。 

        

      图 1-7  【准备好】对话框                              图 1-8  【Internet连接】对话框 

 单击 按钮，弹出【连接名】对话框，如图 1-9所示。在【ISP名称】文本框

中输入相应的 ISP名称。 

 单击 按钮，弹出如图 1-10所示的对话框，在【电话号码】文本框中输入 ISP

提供的上网电话号码。 

            

   图 1-9  【连接名】对话框                               图 1-10  【要拨的电话号码】对话框 

 单击 按钮，弹出【Internet账户信息】对话框，如图 1-11所示。在【用户名】、

【密码】以及【确认密码】文本框中分别输入相应的信息。 

� 网通拨号上网可供选择的业务目前有 3 种：上网直通车、注册用户和上网卡。使用上网直通车

业务，用户输入的账号与密码是“16900”和“16900”；使用注册用户业务，用户输入的是用

户到营业厅注册时所获得的上网专用账号和密码；使用上网卡业务，输入的是上网卡提供的账

号和密码。 

 另外，在该对话框中用户还可以根据需要选择下面 3个复选框：【任何用户从这台计算

机连接到 Internet时使用此账户名和密码】、【把它作为默认的 Internet连接】和【启用

此连接的 Internet连接防火墙】。 

 单击 按钮，系统弹出【正在完成新建连接向导】对话框，如图 1-12所示。 
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      图 1-11  输入用户名和密码                           图 1-12  【正在完成新建连接向导】对话框 

 选中【在我的桌面上添加一个到此连接的快捷方式】复选框。最后单击 按钮

即可。 

3.  连接 Internet 

最后需要将其连接到 Internet上，具体的操作步骤如下。 

 单击【开始】�【程序】�【附件】�【通讯】�【网络连接】菜单项，弹出【网络连
接】窗口，如图 1-13所示。 

 双击创建好的拨号连接，弹出【连接 拨号连接】对话框，如图 1-14所示。 

                  

          图 1-13  【网络连接】窗口                                  图 1-14  【连接 拨号连接】对话框 

 单击 按扭，弹出【正在连接】对话框，如图 1-15所示。 

 随后会弹出【正在核对用户名和密码】对话框，如图 1-16所示。 

         

      图 1-15  【正在连接】对话框                     图 1-16  【正在核对用户名和密码】对话框 

 在通过身份验证之后，就可以连接到远程计算机上了。此时【任务栏】的通知区域内

将会出现如图 1-17所示的提示信息。 
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图 1-17  提示信息 

现在就可以上网去体验 Internet的强大功能了。 

1.3.2  ISDN上网 

ISDN的英文全称是 Intergrated Service Digital Network，即“综合业务数字网”。当它被应

用到上网方式上时还有一个更通俗化的名字––––“一线通”，即可以同时在一条电话线上打电

话和上网。 

利用 ISDN上网除了需要一台电脑之外，还需要 ISDN适配器以及一些其他的终端设备。

与拨号上网相比，该种上网方式速度更快，功能更全，效率更高，并且不会出现上网时不能接

听或者拨打电话的情况。ISDN上网最多可以提供 128kbit/s的数据传输速率，这是调制解调器

连接速率的 3倍。如果用户采用单通道来上网，那么用户还可以同时打电话，这对于家庭用户

来说是很实用的。 

� ISDN上网提供最高的传输速率时只上网不打电话，反之，当同时打电话和上网时它所能提供的

数据传输速率只有 64kbit/s。 

安装 ISDN必须到电信部门申请，由电信部门的工作人员负责为用户安装 ISDN专用设备，

包括一块插在电脑内的 ISDN卡和一个外部的交换设置。最重要的是，电信部门还要重新调整

电话线路，增高线路中的电压。普通电话线是 48V 的电压，而 ISDN 的电压是 96V，是普通

电话线的 2倍。因此普通的电话机在 ISDN线路上是不能用的，必须要通过 ISDN交换设备连

接。 

1.3.3  ADSL上网 

ADSL上网是目前主流的上网方式。它的英文全称是 Asymmetrical Digital Subscriber Line，

即“非对称数字用户环路”。与拨号上网和 ISDN 上网一样，ADSL 的传输介质也是普通的铜

质电话线，但它能够在普通电话线路上提供更高速率的宽带数据业务。 

使用 ADSL上网安装很简单，并且费用不高，因此已经逐渐为广大用户所接受。 

1.  ADSL设备的安装 

ADSL设备的安装包括局端线路调整和用户端设备安装两部分。 

� 局端线路 

在局端方面，由 ISP在用户原有的电话线上串连接入 ADSL局端设备。 

� 用户端设备安装 

首先用一条两芯电话线将滤波器与 ADSL Modem连接起来，接着再用交叉网线将 ADSL 

Modem与电脑网卡连接起来。最后安装驱动程序，设置相关的参数。至此 ADSL设备的安装

全部完成。 
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