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前 言

在刚过去的 20世纪的最后 10年中，电信业经历了重大的技术

变革，保持了持续的发展，也面临了巨大的挑战。在 20世纪 90年

代初，电信业倾注全力研究和开发 ATM技术，积极部署 ATM宽带

通信网络。20 世纪 90 年代中，随着 WWW 应用的推出，Internet

获得空前的发展，信息通信技术领域展开了关于 ATM和 IP技术选

择的热烈争论。20 世纪 90 年代后期，得力于光通信技术的突破性

进展和 VoIP技术的逐步完善，电信业和计算机业趋于统一，认同未

来通信网的演进方向应是以 IP为核心的分组网络。基于这一共识，

业界大力投资基于 IP优化光网的基础设施建设。不幸的是，由于缺

乏合理的商业模型和有效的业务支持，所建设的网络远未得到充分

利用，也就无法获得预期的投资回报。这一事实促使人们冷静地思

考，综合市场需求、投资保护和技术发展等多方面因素，认真研究

网络演进的策略和技术方案选择。电信业正是顺从这样的轨迹，在

10年间不断探索和调整自己的发展方向。最近，经过制造业、运营

业和技术界的反复研讨和市场论证，提出以软交换作为下一代网络

的演进技术，各大制造厂商积极响应，推出各自的解决方案。 

和一般技术不同的是，软交换不是传统意义上的单项技术，而

是支持网络演进的综合的系统技术。其涵盖面广泛，包括接入网和

核心网技术，电路交换和分组交换技术，面向连接的 ATM 和无连

接的 IP 技术，传送和控制技术。尤其是众多的接口协议，涉及 IP

网络的电信应用，因此，必须对于两类网络有深入的了解才能切实

理解。正因为如此，许多电信界的技术人员非常需要有一本书能够

深入浅出地介绍软交换的相关技术，剖析相关的接口协议，这正是

作者编写本书的出发点。 
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直接促成作者编写本书则是由于我院和北京国际交换系统有限

公司(BISC)的教学合作。在合作过程中，BISC公司向我们介绍了该

公司基于软交换技术的 SURPASS 网络演进解决方案，给我们留下

了深刻的印象。BISC公司希望我们能编写一本介绍系统相关协议的

书籍，并愿意提供 SURPASS的相关材料。作者认为结合 SURPASS

典型系统介绍可以更清晰地阐明软交换的概念和技术内涵，因此就

着手开始本书的编写。 

本书编写的原则是围绕软交换体系结构和电信网演进应用背

景，用电信业人士熟悉的语言和思维方式有选择地介绍相关技术和

协议，力图使读者对软交换有一个较为全面和清晰的概念。全书共

分 15章。第 1章概要介绍电信网技术发展趋势和演进方向以及软交

换体系结构和技术特点。第 2～5章系统介绍电信网向数据化方向演

进过程中十分重要的宽带接入技术——xDSL技术。第 6～9章介绍

ATM网络技术，包括 ATM基本协议、交换和信令、VOA技术以及

和 ATM 密切相关的 SDH 的基本原理。第 10～13 章介绍和电信应

用直接相关的 IP技术和协议，包括在电信网环境下的 IP接入技术、

VoIP技术、媒体网关控制协议以及核心网中极为重要的MPLS技术。

第 14～15 章则具体介绍基于软交换技术的电信网演进典型系统

—SURPASS。其中，第 1章、第 10～15章由糜正琨编写，第 2～

9章由王文鼐编写。 

由于软交换技术涉及面广，尚处在发展之中，且容许各厂商采

用不同的实现方案，因此本书只可能对共性的基本技术和协议进行

介绍和分析，在帮助读者理解和掌握各种软交换系统，构思自己的

网络演进方案。即便如此，由于篇幅和时间有限，有些很有用的协

议还是没有能包含在内，再加上作者水平有限，书中难免有欠缺之

处，亟盼读者不吝指正。 

在本书编写过程中，BISC公司提供了 SURPASS系统的相关资

料，张健和崔龙峰工程师就 SURPASS 的有关章节提出了宝贵的意

见，对于提高本书的完整性和实用性起了很大的作用，在此表示衷
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心的感谢。同时，本书编写自始至终得到人民邮电出版社编辑部门

的热忱鼓励和帮助，在此也一并表示感谢。 

 
作者 

于 2001年 10月 
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第 1章 电信网技术发展和演进策略

1.1  电信业务和技术的发展趋势 

������ �网络业务数据化趋势�

自 1876年贝尔发明电话以来，电信网始终是电话业务占主导地

位，并以电话交换为主导技术。进入 20世纪 90年代后，电信网业

务结构发生了极大的变化。全球传统电话业务的年增长率为 5%～

10%，而数据业务的年增长率高达 25%～40%，呈指数式增长，特

别是 20世纪 90年代中期以来，随着WWW业务的问世，IP业务是

每 6～12个月翻一番，比著名的摩尔定律指出的 CPU性能价格比每

18个月翻一番的速度还要快 1.5～3倍。预测至本世纪初，全球的数

据业务量将超过电话业务量，将会出现电信业 100 多年来的一个历

史性转折点：传统电话业务将成为副业，数据业务将为主业。在此

背景下，各国大力投资扩建 IP 网络，增加其带宽，有效地提高了

Internet 传送质量，反过来又促进了 Internet 业务的发展和用户数的

增长。至 2000年全球 Internet用户数已逾 4亿，Internet传送内容也

从 E-mail的低速率普通文本，到Web的包括图像的中速率数据，直

至如网络游戏或影视等含活动图像的高速率信号。 

由此可知，由于 Internet的高速发展和成功应用，数据业务量

不仅将超过电话业务量，而且已进入包括声音和图像在内的多媒

体通信领域，传统的电信网和计算机网壁垒分明的界线已被打破。

网络业务数据化发展趋势对电信网技术的发展带来了深刻的影

响。 
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������ �网络技术分组化趋势�

1．分组通信技术特点 

众所周知，在通信网上有三大交换技术：电路交换、报文交换

和分组交换。历史最为悠久、目前广泛应用于公众电话网(PSTN)的

就是电路交换技术，它的基本特点是为通信双方固定分配一条具有

固定带宽的通信电路，在数字网中电路带宽为 64kbit/s。一次通信包

括三个过程：建立电路、通话和释放电路，其中电路建立和释放需

要信令的支持。通常将基于电路交换技术的通信网称为电路交换网

(SCN-Switched Circuit Network)，它包括模拟和数字的固定电话网和

移动电话网。SCN的特点是可以保证为用户提供足够的带宽，从而

确保低时延、低失真的实时通信服务质量(QoS)。其缺点是网络带宽

利用率不高，一旦电路被建立后，无论用户是否处于讲话状态，分

配的电路始终被占用。 

这一问题对于数据通信来说尤为严重，因为数据通信和话音通

信有完全不同的特性和要求。首先，数据通信具有很强的突发性，

表现为在短时间内会集中产生大量的信息。突发性的定量描述为峰

值比特率和平均比特率之比，对于一般的数据传输，突发性可高达

50；对于文件检索和传送，突发性也可达 20。如果采用电路交换，

若按峰值速率分配电路带宽，则会造成资源的严重浪费，若按平均

速率分配带宽，则会造成大量数据丢失。其次，在数据通信中，大

量的数据终端为计算设备，其速率相差很大，而电路交换只能定义

若干种标准带宽的电路，因此很难用有限类型的电路将不同类型和

速率的数据终端有效地连接起来。另外，一般数据通信的基本要求

是数据无差错地传送到对端用户，而对于传送时延则无严格的要求。

由于以上原因，在数据通信中没有必要为通信双方事先分配一条独

占的电路，而可根据用户的要求和网络可提供的带宽，动态分配带

宽，将突发数据按选定的路径逐个节点地接力前传，数据在每个节

点的缓冲区中暂存。这就是分组交换的基本思想。 
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