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家庭百科·现用瑰查

                                ☆序 言

序
                      ， ‘

          曰

    这不是一本说教的书，而是一本能真正帮你解决各种困难的“字典”!

    本书在实用I_方面可说是独树一帜。在这里，编者首先告诉读者一件趣

事:就在本书的编写工作即将完成之际，编者的一位同仁偶然看到了我手头

的书稿，一翻之下，欣喜不已，连连责怪自己为什么这么粗心，居然不知道身

边有“宝”。原来，他前几天买了一台燃气热水器，由于质量不过关，造成他妻

子煤气中毒，幸亏抢救及时才免去了性命之忧。作为一名消费者，他知道应

该维护自己的合法权益，却一筹莫展，不知该从何处着手，不由得憋了一肚子

气。看了本书第二章《家庭购物》中的“怎样购买燃气热水器”和第八章《家庭

保护》中的“消费者权益受损时向哪些部门投诉”、“怎样写投诉信”、“怎样对

不合格产品造成的损害要求赔偿”等条目时，心头郁积多日的阴影一扫而光，

满肚子的气也放得差不多了，该如何去做，他早就了然于胸了。

    编写过程中的这段小插曲，更加增添了我们的信心，我们深信:本书定能

经得起读者的检验!

    现代生活纷繁多变，时代发展日新月异，而家庭生活中面临的问题更是

琐碎复杂，人们在繁忙的工作之余常为家庭琐事所累，时时有焦头烂额之感。

那么，不妨请你翻开这本“字典”— 《家庭百科现用现查》，这里有你最常用

的家庭生活常识，这里有你解决各种最现实、最棘手问题的妙策良方。本书



家庭宵科护现用现变
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力求以最明白易懂的语言、最快捷的方式，令你在谈笑间化解万千烦难事，令

你的家庭生活从此充满灿烂的阳光。

    需要指出的是，本书所列方法并非我们的创造，而是千万个幸福家庭在

日常生活中屡试不爽的经验之总结，同时我们也参阅了许多专家学者的有关

著作，以使本书更具有科学性和实用性，同时也具有重要的收藏价值。

编 者

2000.8
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