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内 容 简 介

　　本书全面系统地阐述语音技术的基础、原理、方法和应用。分为３大部分：语音技术的历史、发展和应用

的概况；语音技术的生理学、语音学和汉语语音的基础知识及语音过程的声学模型、数学模型和电模型；语音

技术中的分析技术、存储与再生技术、合成技术和识别技术。修订版中更新和补充了许多内容，如人 机语音

通讯的最新学术动态，新型的第４代语图仪、新型存储器、ＩＳＤ器件及其应用，可视语言的语音合成技术，计算

机语音增强技术及计算机语音技术的新理论和新方法。

特点是：内容系统、叙述清楚、实用性强、有学术研究的参考价值。

本书可供从事人工智能、模式识别、信息与控制、计算机应用的科技人员阅读，也可供高等院校有关专业

的教师、研究生及高年级学生参考。
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修订版前言

　　自本书初版本出版至今已近十年。本书发行到全国各地，经三四年时间，已告售罄。但仍
有不少读者对本书内容很感兴趣，可惜已很难买到本书了。
岁月在飞逝，时代在前进。在新世纪到来之际，作者经过精心准备，出版本书的修订版。

一方面是因为十多年来科学技术飞速发展，涉及本书的各学科领域的研究取得了许多最新成
果，作者应该更新和补充内容来进一步完善本书。另一方面是作者应该报答读者们对本书的
厚爱，将经过更新和补充的修订版，尽早奉献给读者们。
本书的作者集体扩大到４人，新增加了数学、信息技术、测控技术、航天技术等方面的博

士、博士后、副教授等高级专业人才，以适应本书涉及的广泛学科领域的需要，为修订好本书奠
定了良好的基础。
与本书的初版本相比，修订版中更新和补充了下述内容：

１．在第一章概述中增加了２０世纪９０年代以来人机语音通讯的学术动态，补充了有关的
最新研究成果。

２．在第四章计算机语音分析技术的４．４语谱图小节中，补充了新型的第４代语图仪

ＤＳＰ５５００的内容。

３．在第五章计算机语音存储与再生技术的５．２语音信号的存储技术小节中，补充了近年
来的新型存储器；５．３计算机语音处理机小节中补充了语音芯片分类表；新增加了５．４新型器
件及其应用小节。

４．在第六章计算机语音合成技术中新增加了６．４可视语言的语音合成技术小节。

５．新增加了第八章计算机语音增强技术一章。

６．新增加了第九章计算机语音技术的新理论和新方法一章。

７．补充修订了本书末的参考文献。
本书初版本出版后，许多读者通过北京航空航天大学出版社，用书信、电话或面见等方式

与作者取得了联系，咨询或讨论本书中的有关内容，作者对此深表感谢。作者赞赏读者的渴求
和探索科学知识的精神。作者希望，在本书修订版出版后，能继续得到广大读者的欢迎和
支持。
作者竭诚欢迎相关专家和学者们对本书内容的批评和指正。作者愿与广大读者一起去探

索新科学技术知识，推动计算机语音技术的更大发展，振兴中华，将我国建设成世界一流的
强国。

朱民雄

２００１年７月于北京航空航天大学
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书书书

第一章　概　述

　　自从２０世纪７０年代第１块微处理器芯片诞生以来，微型计算机技术日益发展，已经渗入
到许多领域，得到了广泛的应用。微机技术渗入到声学领域，它与语言声学相结合，使语音通
信进入了发展的新阶段。语言是人类相互间进行通信的最自然和最方便的形式，语音通信是
一种理想的人机通信方式。语音通讯的研究涉及到人工智能、模式识别、数字信号处理、微机
技术、语言声学、语言学和认知科学等许多学科领域，是１个多学科的综合性研究领域，其研究
成果具有重要的学术价值和应用价值。
计算机语音技术是语音通信领域的１个重要部分，包括４种技术，即语音分析技术、语音

存储与再生技术、语音合成技术和语音识别技术。从语音通信涉及的内容而言，语音技术还应
包括语音理解技术。但是，在学术上，由于历史的原因，长期以来，语音识别和自然语言处理
（包括语音理解）两个研究领域是并行独立发展的。目前，主要的研究工作还是语音识别。虽
然，美国ＤＡＲＰＡ战略计算计划提出了研究口语系统（ＳｐｏｋｅｎＬａｎｇｕａｇｅＳｙｓｔｅｍ），该系统要求
把语音识别和自然语言理解结合起来，并进一步实用化。但这是下一代语音识别系统。基于
上述情况，本书仅涉及传统的４种语音技术。
现简单介绍一下语音技术的发展概况。对于人类语音发生过程的研究可以追溯到很早的

年代。那时，人们研究人类发声的物理过程及其数学表达方式和模型。另一方面，人们还研究
语言语音学，了解语音的分类、性质、表示方式等。２０世纪３０年代到４０年代，美国Ｂｅｌｌ电话
实验室的研究人员在主任Ｏ．Ｅ．Ｂｕｃｋｌｅｙ的支持下，对英语语音分析作了大量的研究工作，取
得了一些重要成果。其中有些成果对我们当前的工作，仍有相当重要的指导意义。语音技术
最早和最重要的一种应用是ＨｏｍｅｒＤｕｄｌｅｙ在１９３０年发明的声码器。他在１９３９年以“Ｒｅｍａ
ｋｉｎｇＳｐｅｅｃｈ”为题的论文发表了这个成果。１９４９年贝尔实验室的研究人员研制成功第１个电
合成器。他们把它叫作电发声系统（ＥＶＴ），这是把有限的双管谐振模型（双亥尔姆霍兹谐振
模型ＤｏｕｂｌｅＨｅｌｍｈｏｌｔｚ）的声学特征转换成为电气等效电路。它只能发英语元音，但是，用实
验证实了在一定条件下，双管谐振模型是正确的。对语音识别的研究，可以追溯到５０年代。

１９５２年Ｄａｖｉｓ等人研究成功了世界上第１个识别１０个英文数字发音的实验系统。１９６０年

Ｄｅｎｅｓ等人研究成功了第１个计算机语音识别系统。
进入７０年代以后，语音技术取得了许多实质性的进展：① 用于语音信号的信息压缩和特

征提取的线性预测分析技术；② 用于以线性预测编码表示语音参数时相似度测量的线性预测
残差；③ 用于输入语音与参考样本之间时间匹配的动态规划方法；④ 一种新的基于聚类分析
的数据压缩编码的矢量量化方法等。
在７０年代，语音技术的产品首次进入商品市场。１９７６年Ｖｏｔｒａｘ推出Ｃｏｍｐｕｔａｌｋｅｒ语音

合成器进入计算机业余爱好者市场。它采用８０８０微处理器，并用Ｓ １００总线与其他许多微
计算机系统连接。它有６ＫＢ的存储器存储音素表和程序，以机器可读的标准语音表的代码
输入。虽然，Ｃｏｍｐｕｔａｌｋｅｒ产生的合成语音质量很差，但是，合成语音已被广大个人计算机用
户所接受。１９７６年Ｖｏｔｒａｘ公司推出另外１个产品 ＭＬ １语音合成器。它的早期产品为



ＶＳ ６型。它们都是规则合成语音的最早产品。ＭＬ Ⅰ型采用８０个音节、８级音高和４级不
同发音持续时间。ＭＬ Ⅰ型使用手册还给出了一份６２５个单词和短语的章节词典。在８０年
代初，Ｖｏｔｒａｘ公司推出大规模集成电路芯片ＳＣ ０１型，它采用音素合成技术。１９７８年夏，ＴＩ
公司首次推出单片语音合成器，型号为ＴＭＣ０２８０，它采用超大规模集成电路技术。这一产品
使ＴＩ公司遥遥领先于它的同行，并使语音领域的许多专家惊奇不已。ＴＩ公司用此芯片推出
了一种产品，叫ＳｐｅａｋｎＳｐｅｌｌｔｏｙ。这种售价为５０美金的产品，使语音技术走出研究实验室进
入消费者市场。此产品的面板上有２６个字母键和１４个附加控制键。它采用４位微处理器

ＴＭＳ１０００，２个１２８ｋｂｉｔ的的ＲＯＭ内存约３３０个单词和短语（语音持续约３～４ｍｉｎ），数据传
输率为１２００位／秒。它采用线性预测合成方法，由格型滤波器实现，格型滤波器有１０级用１０
个反射系数表示。语音合成的控制参数有１２个：１０个反射系数，１个音高参数和１个能量参
数。在１９７８年ＴＩ公司的会讲话的ＳｐｅａｋｎＳｐｅｌｌｔｏｙ出现以后，又有许多基于微机的会讲话
的产品推出。如会讲话的怀表，会讲话的微波灶，会讲话的弹球机，会讲话的计算器等。
进入８０年代，国外对语音技术的研究和开发更加活跃。大学和研究所一般致力于学科前

沿的研究，而大公司则着眼于市场需要，致力于开发实用化的商品。在语音识别技术方面，小
词汇量特定人孤立词语音识别技术已经发展成熟。每年生产数以百计的语音识别商品，用于
工业、军事以及医疗部门的指挥岗位、产品检验岗位、数据录入岗位及其他一些手眼并用的场
合，用作口呼命令、口呼数据录入以及向计算机或其他机器传递信息。同时，还研究成功了大
词汇量、非特定人、连续语音识别实验系统。如美国Ｄｒａｇｏｎ公司研制成功ＤｒａｇｏｎＤｉｃｔａｔｅ系
统（已投放市场），它的技术性能如下：

　　词汇量 ３００００个词，可扩充

　　说话人训练方式 说话人自适应

　　说话方式 孤立词

　　识别方法 概率模型

　　语法限制 自然语法

　　识别率 ９０％（２００００个词）

　　实时性 ４０个词／分

　　硬件要求 ＡＴ／３８６机，６ＭＢ内存
它具有下列特点：
· 与ＰＣ相兼容。
· 开放式词汇表，用户可以方便地调整和扩充新词。
· 具有说话人自适应能力，新用户不需对全部词汇表进行训练，在使用中不断提高识
别率。

· 具有很强的人机交互能力或友好用户接口。
另外１个成功的系统是美国卡内基 梅隆大学的Ｓｐｈｉｎｘ系统，它能识别９９７个词汇，在非

特定人的条件下，识别率可以达到９４％。它的特点是：
· 集成前人的研究成果，实现系统各个环节的优化。
· 应用多种知识源（声学、音素、词汇、句法、词义），提高系统的区分能力。
· 语音信号中提取多种特征，提高系统的识别率。
· 引入反映协同效应的音素模型，减少语音信号多变性的影响。
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国外的大公司已开发了性能较好的产品投入商品市场。Ｂｅｌｌ实验室的Ｃｏｎｖｅｒｓａｎｔ语音
信息系统就是这类有代表性的产品之一。它的性能如下：
词汇量　０～９（包括ｏ的两个读法：ｚｅｒｏ和ｏｈ），ｙｅｓ，ｎｏ共１３个词。
特　点　词汇量极少，识别率高，鲁棒性高。非特定人，数码可流利地连续。具有过滤背

景噪音及非语音信息能力。关键词跟踪。
用　途　电话定货，股票交易，查询银行帐目等。
另一个有代表性的产品是美国ＴＩ公司的ＴＭ 英语博士（ＥｎｇｌｉｓｈＰｒｏｆｅｓｓｏｒ）。它的外形

与该公司早期产品ＳｐｅａｋｎＳｐｅｌｌｔｏｙ相同，其面板上有２６个英语字母键和１４个控制键。用
液晶显示英语，并有喇叭输出英语和汉语普通话语音。它有３种工作方式：读音———按英语字
母键，输入英语某单词的拼法，在液晶显示器上有该字的文字显示，按“输入”键，可听到该单词
的英语读音和汉语释义词读音。听音选字———在喇叭中听到某英语单词的读音后，在液晶显
示器上显示多种英语单词，按“输入”键选出正确答案，而后有该词的汉语释义词读音输出。拼
字———听到某英语单词的读音后，输入该词的拼法，而后有该词的汉语释义词读音输出。它有

３个不同的词库模块，可按学习需要更换模块。
今后，语音技术的研究将更为深入。下一代语音识别系统要求把语音识别和自然语言理

解结合起来。例如，美国ＤＡＲＰＡ的战略计算计划中的口语系统正在进行这方面的研究。到

１９９３年它要达到的具体要求是：能理解对话型自然语音（口语）；词汇量为５０００个词；困惑度
为１００～２００；语音处理与自然语音处理完全结合；实时；任务完成率８５％；多应用领域，有可修
改的用户接口；对各种因素引起的语音信号变动的鲁棒性。
上述系统的实用系统也正在研制。目前，Ｂｅｌｌ实验室和 ＭＩＴ正在按上述要求研制民航定

票信息系统ＡＴＩＳ（ＡｉｒＴｉｃｋｅｔＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎＳｙｓｔｅｍ）。
在我国，语音技术的研究起步较晚，投入的研究单位和人员也比较少。目前，我国开展这

方面研究工作的人员，正在跟踪先进国家在这一研究领域的最新动态，努力赶上世界先进
水平。
在我国，语音技术的产品较少，技术性能也比较差，功能较简单，应用领域也比较少。我国

的语音技术的产品分为两大类：语音合成技术的产品和语音识别技术的产品。语音合成技术
的产品有下列几类：

１．数字语音留言机
采用语音信号存储与再生技术。它属于时域波形编码的语音合成，编码方法采用 ＡＤＭ

和ＡＤＰＣＭ两种。采样频率为４～８ｋＨｚ，最大可达３２ｋＨｚ。存储时间有８ｓ、１６ｓ、４０ｓ、１２８ｓ
等。存储器用１～４个２５６ｋｂｉｔ的ＤＲＡＭ。５～６Ｖ直流供电。由于存储器的容量小，存储时
间短。这种产品的应用范围较小。今后，在大容量存储器，如４Ｍｂｉｔ以上容量的价格比较便
宜，则其应用会更广泛，如用于电话留言机，甚至替代目前的卡式磁带录音机。

２．电脑报站机
这种产品已比较广泛地应用于公共交通汽车、地铁列车等上。语音信号波形经过压缩处

理变成数码存储于存储器中。使用时由按键给出指令，在控制软件的管理下，根据指令需要，
把数码合成为语音信号输出。这种产品功能齐全，工作可靠，使用方便。

３．电脑语音报警器
在冶金、化工、石油、电力等工业的自动控制系统中，在各种仪器仪表中，在机器人中都需
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要有报警信号输出。过去，常用的是声响或闪光报警信号。新一代报警器是电脑语音报警器，
它具有报警意义明确、工作可靠、可远距离传送、使用方便等优点。汽车用电脑语音报警器就
是一种具有上述优点的报警器。它采集汽车中常用的工作参数（如冷却水温度、汽油存储量
等）信号及各种灯光（如刹车灯、近光灯、左转灯、右转灯、长明灯等）信号，一旦这些信号到达预
定的报警数值，则在喇叭中输出相应的标准汉语语音信号，以向司机提示。这种报警可以延长
汽车使用寿命，遵守交通安全法规，减轻司机在开车时的精神和心理负担。

４．语音合成卡
本产品采用线性预测编码技术压缩语音数据，用声韵母音元拼接合成全部汉语音节，包括

了国标ＧＢ２３１２ ８０的一、二级汉字发音。它插在ＰＣ机及其它兼容机内，由专用合成软件，在
键盘输入或屏幕显示的同时输出汉语语音。它可应用于需要计算机进行语音输出的场合，如
计算机辅助教学、文稿校对、自动化系统检测和报警等。另外一种文本阅读系统也是这一类的
产品。
语音识别技术的产品也有几种。中西文语音识别系统是一种在ＰＣ机及各种兼容机上使

用的产品。它能将人类的语音自动转化为文字或指令，用于快速录入汉字、声控操作计算机或
电子打印机。其主要性能指标如下：
容量　　　一、二级汉字和２０００条口令
识别率 词组为９８％，单词为９０％
识别速度 每分钟８０字左右
抗噪能力 不高于７５ｄＢ（Ａ）
这种系统为特定人语音识别，识别率高、实时性好。但抗噪声能力较差，在高噪声下，识别

率会有较大下降。另外使用时要有ＰＣ机或其他兼容机，整个系统价格就较高。因此，它的应
用场合受到限制。
在本书首次出版时，已经召开了第一届全国人机语音通讯学术会议（以后为每两年举行１

次）。全国人机语言通讯学术会议是由中国自动化学会模式识别和机器智能专业委员会、中国
计算机学会人工智能与模式识别专业委员会、中国电子学会信号处理学会语音图像通讯专业
委员会、中国声学学会语言听觉和音乐声学分科学会、中国中文信息学会基础理论专业委员
会、中国通信学会通信理论专业委员会和国家高技术智能计算机系统专家组联合主办的全国
性学术会议。它是全国人机语音通信研究领域最为集中和最为重要的会议之一，受到全国有
关同行的重视和关注。会议取得了很大成功，促进了国内有关领域的学术交流，扩大了本专业
在国内外科技界的影响。最近的两届会议是１９９６年召开的第四届全国人机语音通讯学术会
议（ＮＣＭＭＳＣ－９６）和１９９８年召开的第五届全国人机语音通讯学术会议（ＮＣＭＭＳＣ－９８）。
第四届会议有更多台湾、香港以及国外的访问学者的积极参与，也受到海外华人、专家学者的
关注。第四届会议入选论文７３篇，其中属于语音分析有８篇论文，属于语音存储的有１１篇论
文，属于语音合成的有５篇论文，属于语音识别的有４２篇论文，还有其他相关论文７篇。这些
论文在相当程度上反映了我国人机语音通讯学术界在理论和技术两方面的最新进展，也是我
国语音信号处理领域成果交流的集中体现，表明我国人机语音通讯科研工作在攀登高峰的前
进路上又向前迈进了一步。第五届会议的主要内容是交流全国在语音识别、合成及信号处理
等方面的学术研究与开发成果，研讨人机语音通讯技术的发展方向和实用化途径。第五届会
议入选论文８２篇，其中属于语音分析的有１９篇论文，属于语音存储的有１２篇论文，属于语音

４ 计算机语音技术



此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



合成的有１１篇论文，属于语音识别的有３４篇论文。这些论文反映了我国近年来人机语音通
讯技术方面的研究开发工作和最新成果，对我国人机语音通讯技术的发展有重要参考价值，进
一步推动我国的人机语音通讯的研究和实用化进程。历届会议的召开都取得了很大成功，对
我国人机语音通讯的研究有重要意义。
根据本书写作的宗旨和大多数读者特别关心的内容，本书将介绍最近两届全国人机语音

通讯学术会议的部分论文内容。

１．ＶＡＳＴＰ———缝纫机声控装置
由美国、中国、日本３国的３位学者撰文。ＶＡＳＴＰ（ＶｏｉｃｅＡｓｉｓｔｅｄＳｅｗｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

Ｐｒｏｄｕｃｔ）是语音识别技术在服装工业中的具体应用。它接受操作人员的语音指令，用来控制
缝纫机的有关操作，从而解放了操作人员的双脚，实现了现代服装生产流水线工人的离机操
作，减轻了工作强度，并为残疾人提供了在服装制造业就业的机会。该装置所采用的相关语音
技术如下：

（１）采用与说话人有关的孤立词模式匹配法语音识别技术
语音输入经一个滤波器组（ＡＳＡ１６芯片）获取短时谱语音信号，滤波器组将频率在２００～

７０００Ｈｚ范围分为１６个通道滤波器，每个滤波器由１个二阶Ｂｕｔｔｅｒｗｏｒｔｈ带通滤波器、１个半
波校正器和１个衰减频率为２５Ｈｚ的二阶低通滤波器组成。由１个１６通道采保多路选择器，
以采用间隔为６．２５ｍｓ读取１６个语音谱特征参数。识别词汇可达１０００字，如“ｓｌｏｗ”、“ｍｅ
ｄｉｕｍ”、“ｆａｓｔ”、“ｔｒｉｍ”、“ｒａｉｓｅ”、“ｓｔｏｐ”等。

（２）采用噪声压缩及自适应软件处理技术
由于工作现场的噪声大，且其变化幅度也大因而需要用噪声压缩及自适应软件处理技术。

语音输入经头盔或抗噪声话筒或喉头话筒，输入到１个增益可编程的放大器，其增益由１个８
位增益控制的寄存器控制，可作手动、自动实时增益控制，以适应不同灵敏度的话筒和不同噪
声的幅度。最后，用自适应技术改善噪声环境下的识别性能。

（３）采用音素合成（ＳＳＩ２６３Ａ芯片）和ＡＤＰＣＭ语音波形编码（ＮＥＣ７７５９芯片）两种语音
合成技术

前者是基于音素的语音合成器，通过仔细设计语音合成规则，可直接实现任意英语文本的
文语转换。它使用６４个音素符号（由字母、数字组成），其中３４个用于美式英语的基本音，２７
个用于表示基本音的变音，还有３个表示无声状态。芯片为每个音素提供了８个运行时可编
程的参数。为了得到１个词组或短语的语音，用不同音素及其可编程参数以控制音变、幅度及
音长等。后者用ＡＤＰＣＭ编码，在ＰＲＯＭ的不同组及组号、序号存入单词或短语语音。由该
装置的ＣＰＵ来选择组号及序号，重放相应内容。后者比前者的语音音质好，但存储量有限，
并需经前期处理，使用不如前者灵活。

２．傻瓜式声控电话机
由清华大学和五邑大学联合研制。傻瓜式语音拨号 ＶＤＤ（ＶｏｉｃｅＤｉａｌｌｅｒｓｆｏｒＤｕｍｍｉｅｓ）

是语音识别技术在电话机中的应用。该机的电子电话簿中存有私人电话用户对应姓名的电话
号码。打电话时只需口呼对方的姓名，在语音和液晶两种提示下，简便操作就能完成。这种可
称为傻瓜机的声控电话机的错误率小于１％。据报道，２０世纪８０年代瑞典Ｅｒｉｃｓｓｏｎ公司已装
备这种电话机，应用于该公司内部的快呼通讯网。这种电话无论白天黑夜，盲人还是正常人，
均可方便使用。该机所采用的语音技术如下：
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电话线路的频带很窄（约４０００Ｈｚ），用８ｋＨｚ频率对输入语音信号采样，得到１０阶的

ＬＰＣ—ＣＥＰ系数作为语音识别的基本参数。语音识别模型是连续距离密度的分段概率模型
（ＣＤＤ—ＳＰＭ）。这种模型占用的存储量小，识别响应时间快。据研制者进行的满容量测试结
果表明：直接拨出的正确率为４１．３％，用语音输出将几个侯选姓名顺次报出后，再确认拨出电
话号码的正确率为５４．７％，错误率为１％（错误的情况包括没有经过确认直接拨错的情况和因
噪声而被识别成非所要姓名的情况等）。

３．北京旅游信息咨询系统ＶＤＴＩＲＳ
ＶＤＴＩＲＳ（Ｖｏｉｃｅ ＤｒｉｖｅｎＴｏｕｒｉｓｍＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎＲｅｔｒｉｅｕａｌＳｙｓｔｅｍ）由中科院自动化研究所

研制。这是中国科学院“八五”重大科研项目“汉语人—机语音对话系统工程”的一部分。这是

１个非特定人连续语音人机对话识别系统。有１００４个词的词库和６１个句型的语法限制，用
户可以用连续的语音向系统咨询有关北京的名胜古迹、博物馆等场所的信息（包括位置、图片、
文字介绍、开放时间、乘车路线及天气等）。系统具有一定的理解和对话功能，并在接近实时条
件下，以语音、图像、图形、文字等多媒体形式作出回答和响应。对训练集外的非特定人测试者
的现场测试的系统识别率为９４％。该系统所采用的相关语音技术如下：
采用离散 ＨＭＭ算法、有限状态文法和 ＶｉｔｅｒｂｉＢｅａｍ搜索为核心技术。系统采用基于

Ｍｅｌ尺度的倒谱系数 ＭＦＣＣ和能量作为语音信号的声学特征，并引入描述信号动态特性的一
阶及二阶导数。这些特征通过４个码本的矢量量化量（ＶＱ）得到四维的语音特征矢量序列，送
到识别器识别。语音识别中的语言模型采用有限状态语法作为系统的语言模型。利用用户提
出的任务中的目标和属性和与语法项相关的语义信息，构成有限状态语法网络（也是１个

ＨＭＭ网络）。系统在声学模型和语言模型处于统一的 ＨＭＭ 框架下，由语言模型、词的拼音
模型和音素的声学模型构成状态图，采用 ＶｉｔｅｒｂｉＢｅａｍ搜索算法、从状态图中找到１条最佳
路径作为识别结果。

４．铁路订票系统
由台湾工业技术研究院电脑与通讯研究所研制。订票者通过电话输入所订票的资料：订

票者身份证号码、车种（目前仅限３种）、车次、起始终点站名、乘车日期（５～７日后）、车票张数
（最多４张）。当所有资料输入完毕后，系统会重播所输入的资料供订票者确认。若已确定系
统辨识的错误，则可再输入“修正”一词语音，系统会回到上个提示，让订票者重新输入。若所
有确认无误后，则系统会提供１个号码，订票者需用此号码到乘车处取票。该系统所采用的相
关语音技术如下：
在台湾地区共用８００个语音建立 ＭＡＴ（ＭａｎｄａｒｉｎＡｃｒｏｓｓＴａｉｗａｎ）语音资料库。用１～４

字词训练模型供系统辨认车种、站名、日期、张数，用连续数字训练模型供系统辨认车次。辨识
模型为用大量电话语音训练而得的声韵母连续马尔柯夫模型。共建了１个静音、２１个声母、

３６个韵母的独立文语模型。系统识别词不达意汇量为３５个词组（车种与站名），９８个１～４位
数字（车次），３个日期及４个张数，属于中等词汇量。８ｋＨｚ采样频率。试验表明其辨识率及
响应速度尚能接受，但噪声仍是问题。因为电话话筒能接收讯号的范围相当大，稍有干扰即能
影响辨识效果。

５．ＢＪＤ—９７汉语文语转换系统
由北方交通大学研制。此系统利用波形编码合成技术，其合成的数码率大，存储量也大；

但其合成的自然度好，且系统结构简单。随着ＰＣ机的迅猛发展，处理能力和存储功能比以往
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有了很大增强。因此，系统是１个基于ＰＣ和 Ｗｉｎｄｏｗｓ９５环境下的汉语文语转换系统。该系
统所采用的相关语音技术如下：
以“现代汉语词表”和“现代汉语词典”为基础选择了１个近十万余条的汉语分词词典。该

分词词典最长的词长度为７个字，可以覆盖绝大多数的汉语词组。根据分词规则，对语音输入
文本进行语言学处理，给出发音描述。采用６４ｋｂ／ｓ采样频率的ＰＣＭ波形编码建造１２５２个
有调基本四声音节和３７８个基本轻声音节的单音节库和根据“语文学习词典”建造２字、３字、

４字等近一万条的词库，单音节库和词库构成音库。在连续汉语发音时，存在声调上的变化和
单音节之间连接的不同。考虑重音的变化，计算出调域、调基值、时长等调整为新的音节基频
曲线，计算出每帧波形数据送入缓冲区。合成时从缓冲区中取出送至声霸卡数／模转换后输出
语音，直至文本结束。据研制者的测试，工作情况令人满意。该系统由于韵律调整的模式比较
单一，输出语音单调，短语之间的直接拼接，合成语音有些机械。这些问题有待进一步解决。

６．汉英口语机器翻译原形系统
由哈尔滨工业大学研制。口语翻译与文本翻译不同，具有口语不连贯性、语法约束相对较

弱、没有明确的句子边界、识别错误率大、附有不同可信度输出的选择等困难和口语对话一般
结构不很复杂、句子较短等特点。口语语音翻译系统要实现大词表非特定人连续语音识别、恰
当表达讲话者意图的机器翻译、流畅的目标语语音合成输出等，其研究涉及自动化、人工智能、
认知科学、思维科学等学科领域。多个国家、多种学科的专家和多种资助渠道等是其研究的特
点。１９９３年成立的国际语音翻译联合会Ｃ—ＳＴＡＲ（ＣｏｎｓｏｒｔｉｕｍｆｏｒＳｐｅｅｃｈＴｒａｎｓｌａｔｉｏｎＡｄ
ｖａｎｃｅｄＲｅｓｅａｒｃｈ）是一个以口语语音机器翻译为基本研究目标的国际合作组织，现在共有来自

１２个国家的２０余个成员参加。该系统所采用的相关语音技术如下：
该翻译系统包括了３个模块。首先是基于规则的汉语口语预处理模块。它是根据汉译英

词组对应而对汉语音词组进行预处理的分词，并对讲话者口语失语的错误进行基于规则的修
复处理。其次是采用精简循环网络的神经网络方法的汉语口语分析模块。它进行词汇级的语
法、语义的选择，短语边界的界定和短语级语法、语义的确定。其共有词汇级语法类１６个、语
义类２２个，短语级语法类９个、语义类２１个。最后是基于实例的汉英口语翻译模块。它将输
入语句与从语料库中检索到的合适例句进行相似度（词的相仿度、上下文环境相似度及全句的
相似度）计算，选出１个相似度最大的例句，参照此实例构造输入句的译文。研制者已完成了

１个能初步运行的面向会面安排领域的汉英口语语音翻译的原形系统，将继续改进以完善该
系统。

２０００年首次在北京召开了中文口语语言处理国际会议（ＩＳＣＳＬＰ２０００）。这是继１９９８年
在新加坡成功召开的ＩＳＣＳＬＰ系列会议的第２次会议。下两次会议将在台北（２００２年）和
香港（２００４年）召开。本次会议共收到中国、台湾和香港地区、新加坡、日本、美国、加拿大和
德国８个国家和地区的１０６篇高质量的论文。最后入选本次会议的论文有２篇综述报告，４篇
重点报告和在９个小组上宣读的８５篇论文。论文的内容丰富，涉及语音技术的各个领域，其
中属于语音分析（包括声学建模）的有３０篇论文，属于语音存储（包括语音翻译）的有５篇论
文，属于语音合成的有１０篇论文，属于语音识别（包括语音理解）的有４０篇论文。这次是在中
国召开的首次ＩＳＣＳＬＰ会议，原定２０００年召开的全国人机语音通讯学术会议没有召开。大部
分这一领域的研究论文都投到ＩＳＣＳＬＰ２０００会议上去了。
微软中国研究院的研究人员在会议上作了“自然语言处理（ＮＬＰ）研究最新动向”的综述报
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告。报告者提出了他观察到的一些新动向，如多重特征和复合语法、语法研究的词汇化、统计
语言建模和词集研究等，虽然前两种方法还将沿着传统语言学研究方向向前发展，但它们会比
以往更加精细地探索语言学知识，特别是词汇知识。最后１种方法是所谓的实验研究，它是基
于可观察到的论据而不是语言学的直觉。这些研究的任务是更精细地从大词集中自动地或半
自动地获得语言学知识，因为它仍然是ＮＬＰ技术发展的瓶颈。
朗讯科技贝尔实验室的研究人员在会议上作了“下一次革命：从图形到语音用户接口”的

另一综述报告。在电话发明后的最后１个世纪中的大部分时间内，人类已不再满足于曾经是
主要通讯技术的简单联络方法了。２０世纪末因特网的使用蓬勃发展。现在，人们除了讲话以
外，还增加了更多信息和内容的要求。现在存取信息的最通用载体还是使用图形用户接口
（ＧＵＩ），用鼠标点击的传统接口。然而，由于无线和移动的因特网设备的需要，如电池电话、个
人数据助手，由于键盘和显示器微型化，这种传统的ＧＵＩ在有效传送存储信息时仍有诸多困
难。另外，语音输入和输出设备在移动通讯器中经常是内装的和大量使用的。由于特别是在
眼忙和手忙情况下，语音是最自然的接口和通讯工具，在未来设备的新设计多模式用户接口
中，语言将是一种主要方式。这就提出一种补充传统ＧＵＩ的语音用户接口（ＶＵＩ）的革命性设
计。论文作者述评了包括自动语音识别（ＡＳＲ）、文语转换（ＴＴＳ）、讲话人辨认（ＳＶ）和发声辨
认（ＵＶ）的核心语音技术，讨论了每项技术的技术能力和限制。为了建立有效的ＶＵＩ，对话管
理和自然语言理解是两个尚未成熟的关键部分，许多研究的问题必须解决而尚未解决。近年
来，完成和开展了大量带有全部制约条件的应用和设备。由于应用需要的增加，建立了一些语
音入门公司。论文介绍了一些应用实例并讨论了它们成功的原因。最后，论文说明了网页和
集成及语音入门电话设备的最新研究，指出了实现ＶＵＩ新技术的困难。在新千年的未来信息
年代，这些研究提供了巨大的商业机遇和对“地球村”社会的好处。
由于本会议论文集的内容丰富，因此，除了其个别论文将在本书中作介绍外，限于时间有

限和内容广泛等原因，本书作者只能请有兴趣的读者自己去查阅、研究这本论文集吧！

８ 计算机语音技术
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第二章　语音技术的基础知识

２．１　语音过程生理学基础知识

２．１．１　语音发送过程生理学基础知识

１．人类发出的语音波形是一种声压波
语音是由图２ １所示的人类发音器官的生理运动所产生的。人类的发音器官及其作用

图２ １　人的发音器官简图

分为以下５类：① 喉（振动源）；② 肺（能源）；③ 声道
———从喉到唇，包括口腔（谐振源）；④ 鼻腔（谐振源）；

⑤ 发音器官，包括唇、齿、齿龈、舌、颌和面颊（改变谐
振腔的外形）。当产生语音时，例如发“ｅｖｅ”中的／ｉ／
音，空气由肺部压入，由嘴唇呼出，从而引起声门的开
启和闭合（声带间的开口定义为声门）。开闭的速率
取决于声道中空气压力和声带的生理控制。声门的
闭合是由两侧声带和假声带互相接近的结果，二者的
接近不仅使声门区闭合，且具有双重的活瓣作用。声
带振动，是产生声音的基本声源。声带对气流的阻抗
能力大小不同，声带抵抗自上而下的气流冲开声门裂
的能力，可数倍于抵抗气流自下向上冲开声门区的
能力。

２．声带的振动决定于其质量
质量愈大，每秒振动愈少；反之，质量愈小，声带

振动愈快。声带振动频率决定了声音的音高，高音高
声为高频声，妇女和小孩属于这一类。高音高声音是
声带质量小的缘故，因而每秒振动频率高。男性的声
带振动频率范围为５０～２５０Ｈｚ，女性的范围约近于

５００Ｈｚ。由肺部来的气流经声门区输入到声道，并由
唇或鼻输出。在声门区内，下声门的空气压力及其随
时间的变化决定了压入声道的声门气流的体积速度（亦称声门体积速度波）。这声门体积速度
波为输入到声道的声能或激励函数。声门开闭的速度，在声学测量上近似为所观察到声压波
周期的倒数。

３．关于喉的发声机理有两种学说
这两种学说为：① 张力学说，也称肌 弹力学说。它认为从气管内呼出的气流的压力可使

声门裂发生节律性的开闭而使声带振动发出声音；② 阵挛学说，也称神经 肌肉学说，认为声



带振动是中枢神经系发出有效的神经冲动，使声带肌肉发生节律性收缩而产生声音，且认为音
调的频率即中枢所传下的神经冲动的频率。近年来许多学者认为张力学说虽不全面，但基本
符合发声学现实。我们这里也采用张力学说来说明发声的生理过程。

（１）喉———喉的主要生理过程是声门区开闭和声带的振动。讲话声音由声带振动或没有
声带振动来产生。前者产生浊音（有声音），所有的元音和一些辅音是浊音；后者产生清音（无
声音），一些辅音是清音。因此喉的声带用于产生浊音。

（２）肺———人类呼吸系统的生理过程提供了使声带运动的必要能量。当人吸入空气，其
肺部扩张，胸腔也扩张。空气从肺部呼出使空气经过喉部，这一能源使声带振动。此外，空气
可被阻塞而产生某些语音，可以改变阻塞程度，例如语音／ｐ／或／ｂ／要求全部阻塞，而／ｆ／仅要求
部分阻塞，这就是摩擦辅音。声强大小取决于空气经过声带时的能量。肺还可响应声音幅值
的要求，使受话者听到声强不同的声音，供给的能量愈大，声带移动也愈大，产生的声波幅值也
愈大。

（３）声道———从喉到唇包括口腔为声道。特别是口腔，对全部发音有重大影响，这是由于
舌和颌的移动，使口腔外形有很大的变化。声道是１个谐振腔，它放大某个频率而衰减其他分
量。声带振动频率决定了基频。谐振频率由每一瞬间的声道外形决定，再迭加其基频。讲话
时，舌和唇连续运动，使声道常常改变外形和尺寸，随即改变谐振频率，并使谐波改变，这就使
讲话成为１个连续变化的声波。声道也会产生讲话声波的能谱峰，这种波峰称为共振峰。当
发音器官稳定时出现共振峰，结果声道在３～４个泛音频率下谐振。在连续讲话时，由于改变
了声道的外形和尺寸，故共振峰也发生改变，但其变化速度较低，这是受我们移动舌、唇、颌等
的快速程度的限制。假设从喉到唇的典型距离为１７ｃｍ，音速为３４０ｍ／ｓ，则在５００Ｈｚ、

１５００Ｈｚ、２５００Ｈｚ产生谐振。这些共振峰常称为Ｆ１（其频率ｆ１ 约５００Ｈｚ）、Ｆ２（其频率ｆ２ 约

１７８０Ｈｚ）和Ｆ３（其频率ｆ３ 约２５００Ｈｚ）。这些共振峰的计算如下：
设男性成人的声道长Ｌ＝１７ｃｍ，音速ｃ＝３４０ｍ／ｓ，声波在声道Ｌ中传播，当声道Ｌ＝

１
４λ１

、３
４λ２

、３
５λ３
时，声波在唇处达到最大值并辐射出去。λ１、λ２、λ３ 分别为第１共振峰频率的

波长、第２共振峰频率的波长和第３共振峰频率的波长。
第１共振峰Ｆ１
　波长　　　　　　λ１＝４Ｌ＝４×０．１７＝０．６８ｍ

　频率 ｆ１＝ｃλ１＝
３４０
０．６８＝５００Ｈｚ

第２共振峰Ｆ２

　波长 λ２＝４３Ｌ＝０．２２６７ｍ

　频率 ｆ２＝ｃλ２＝１５００Ｈｚ

第３共振峰Ｆ３

　波长 λ３＝５３Ｌ＝０．１３６ｍ

　频率 ｆ３＝ｃλ３＝２５００Ｈｚ

０１ 计算机语音技术
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