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《特种设备安全监察条例》规定：“特种设备使用单位的作业人员及其相

关管理人员（统称特种设备作业人员）应当按照国家有关规定经特种设备安

全监督管理部门考核合格，取得国家统一的特种作业人员资格证书，方可从

事相应的作业或者管理工作。”

电梯和其他机电设备一样，如果使用得当，并有专人负责管理和定期保

养，出现故障能及时修理并彻底排除故障，不但能减少停机待修时间，还能

延长电梯的使用寿命，提高使用效率，促进生产的发展。相反，如果使用不

当又无专人负责管理和定期维护保养，不但不能发挥电梯的正常作用，还会

降低电梯的使用寿命，甚至发生人身伤亡事故，造成严重后果。实践证明，

一部电梯的使用效果好坏，取决于电梯制造、安装、维护保养、维修及使用

过程中的管理等几个方面的质量。对于已经安装调试合格的电梯，经严格检

验交付使用后能否取得满意的效益，关键在于电梯的安全合理使用、日常维

护保养和维修等环节的管理质量。

本书从电梯的基本结构到电梯的使用管理都作了简述，对电梯的安全操

作与使用管理人员怎样进行正确的使用管理作了较为详细的叙述，是使用管

理人员的必读书。它既可作为电梯作业人员的培训教材，又可作为各种技校

电梯专业的基础教材。

本书第一章由张明生、高万民、徐加杰编写；第二章由郭宏毅、郭鹏

伟、江涛编写；第三章由王建中、韩金玉、陈东林、葛广乾编写；第四章由

张华军、李伟冬、王优亮编写；第五章由苏晓峰、吴瑜编写；第六章由翟

让、李俊、王鸿银编写；第七章由朱迪、姜涛、赵建章编写；第八章由赵庆

喜、葛春安、王进昌编写；第九章由刘爱国、赵瑞金、朱红民、张明瑞编

写；第十章由刘春喜、张洪学、王心君编写。全书由刘爱国与安振木统稿统

编，统一修订，由杨渤海、刘爱国审核。
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第一章摇电梯基本常识

第一节摇电梯的过去、现在与未来

一、电梯的起源

摇摇电梯起源于古代农业和建筑业中的原始起重升降机械。在我
国商代以前，就有人用简单的工具将水和石块提升到高处。以后，

我国又出现了用辘轳汲水及提升重物，这种提升装置是由竹木削

绑成支架、滚筒、摇把，滚筒上卷以藤绳，组成简单的人力卷扬

机。大约公元前圆猿远年，古希腊科学家阿基米德设计制造了人力
驱动的卷筒式提升机。以上结构都以人力或畜力驱动。自员苑远缘年
英国人瓦特发明了蒸汽机后，员愿猿缘年英国出现了用蒸汽拖动的升
降机，员愿源缘年英国人汤姆逊制成了水压升降机械，这就是现代液
压升降机———液压电梯的雏形。

二、电梯的发展

员愿缘圆年，德国人制造的用电动机拖动提升绳索，使轿厢上、
下运行的电梯问世。但它无导轨、无安全装置，仅供运送货物。

员愿缘苑年，美国人奥的斯研制的升降机安全装置试验成功，世界上
第一台载人电梯问世。员愿愿怨年，美国奥的斯公司在纽约制成第一
台由电力拖动，用蜗轮、蜗杆传动的电梯，速度为园郾缘皂辕泽。员怨园猿
年，奥的斯公司又将卷筒式驱动的电梯改进为曳引电梯，同时将

采用直流变压调速的电梯发展成直流无齿高速电梯。

员怨员缘年，交流感应电动机问世并应用于电梯，使电梯曳引传
动机构简化，同时，电梯的平层控制装置设计成功。员怨圆源年，信
号控制系统用于电梯，使电梯操纵机构简化。员怨猿苑年，电梯开始
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采用区分客流最高峰期的自动控制系统，实现简易的自动化控制。

员怨源怨年，电梯上已广泛使用了电子技术，并设计制造了群控电
梯，提高了电梯的自动化程度。员怨缘缘年电梯控制系统采用真空管
小型计算机，员怨远苑年电梯上应用晶闸管（杂悦砸），简化了驱动系
统，从而提高了电梯的性能。员怨苑园年，电梯使用集成电路控制技
术。员怨苑远年，微机开始应用于电梯。
员怨怨园年，电梯由并行信号传输向串行为主的信号传输方式过
渡，使外呼、内选与主机的联系只用一对双绞线就可以实现，既

提高了电梯整体系统的可靠性，又为实现智能化和远程局域网监

控提供了条件。

员怨怨远年，交流永磁同步电动机拖动的 灾灾灾云控制电梯问世。
它不仅提高了电梯拖动系统的启动力矩，还比同等 灾灾灾云控制的
异步交流电梯省电 源园豫以上，因其不用减速齿轮箱，从而向环
保、节能、无故障又迈进了一步。

三、电梯的未来

智能化电梯利用推理和模糊逻辑，采用专家系统方法规定法

则，并对选定的规则作进一步处理，以确定最佳的电梯运行状态。

同时，及时向乘客通报本梯各种情况与信息，以满足乘客生理和

心理需求，得以实现高效快速、平稳舒适、环保节能、无故障安

全运行。

第二节摇电梯的分类与型号

一、电梯的分类

员郾按用途分类
摇摇按用途分，有乘客电梯（栽运）、载货电梯（栽匀）、客货两用
电梯（栽蕴）、医用电梯 （栽月）、住宅电梯 （栽在）、杂物电梯
（栽宰）、观光电梯（栽郧）、船用电梯（栽悦）、汽车用电梯（栽匝）
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等。
圆郾按速度分类
按速度分，有低速梯（≤员皂辕泽）、快速梯（≤员郾苑缘皂辕泽）、高

速梯（跃圆皂辕泽）、超高速梯（跃源皂辕泽）和特高速梯（跃员园皂辕泽）。
如美国洛克菲勒中心用梯速度为 员园皂辕泽，日本阳光大厦用梯为
员圆郾缘皂辕泽，台湾省台北金融大厦用梯为员远郾苑皂辕泽等。
猿郾按曳引机供电电源分类
按曳引机供电电源可分为直流电梯和交流电梯圆类。
源郾按有无减速器分类
按有无减速器分为有齿和无齿圆类电梯。
缘郾按传动结构分类
按传动结构分，有钢丝绳式（分强制、摩擦圆种）和液压式

（分柱塞直顶式和柱塞侧置式）以及爬轮式和螺杆式源类电梯。
远郾按控制方式分类
按控制方式分，有手柄控制、按钮控制、信号控制、集选控

制、下集选控制、并联控制、梯群控制、微机处理集选控制等。
苑郾按有无机房分类
按此类型分可分为有机房（机房在井道顶或井道底部或井道

侧部）和无机房（曳引电动机、曳引轮、制动器三位一体的曳引

机放在导轨顶端或轿顶部位）。
愿郾其他分类
按厢体尺寸分可分为小型、大型电梯；按载重量还可分为小

吨位、大吨位电梯等。

二、电梯的型号

电梯产品型号用字母、数字表示。第一位字母表示产品类型，
第二位表示产品品种，第三位表示拖动方式，第四位表示改型代

号，第五位为额定载重量，第六位为额定速度，最后为控制方式。

例如：

（员）栽运允员园园园辕员郾远—允载：表示交流调速乘客电梯，额定载重
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量为员园园园噪早，额定速度为员郾远皂辕泽，集选控制。
（圆）栽匀再员园园园辕园郾远—粤在：表示液压货梯，额定载重量为员园园园
噪早，额定速度园郾远猿皂辕泽，按钮控制自动门。
（猿）栽运在员园园园辕员郾远—允载：表示直流乘客电梯、额定载重量为
员园园园噪早，额定速度为员郾远皂辕泽，直流集选控制。
近年来，随着我国改革开放的不断发展，大量国外电梯进入

我国，各国对电梯型号均有不同的表示方法。

例如，型号为 再孕—员缘—悦园怨园的“日立”电梯表示交流调速
乘客电梯，额定载重员缘人，中分式电梯门，额定速度怨园皂辕皂蚤灶；
型号为云—员园园园—圆在源缘的电梯表示载货电梯，额定载荷 员园园园噪早，
两扇旁开式电梯门，额定速度源缘皂辕皂蚤灶。

三、电梯的主要参数

员郾电梯的主要参数及规格
（员）额定载重量（乘客人数）：即指制造和设计规定的电梯
载重量。对于客用电梯，还有轿厢乘客人数的限定（包括电梯司

机在内）。

（圆）额定速度：即制造和设计所规定的电梯运行速度。
（猿）轿厢尺寸：即宽伊深伊高，是指轿厢内部的尺寸。
（源）门的形式：如封闭式中分门和双折门、旁开式双折门或
三扇门、前后两面开门、栅栏门、自动门、手动门等，并包括开

门方向。

（缘）开门宽度：指轿厢门和层门完全开启后的净宽。
（远）层站数量：即建筑物内各楼层用于出入轿厢的地点数量。
（苑）提升高度：是指从底层端站楼面至顶层端站楼面之间的
垂直距离。

（愿）顶层高度：即指由顶层端站楼面至机房楼板或隔层板下
最突出构件的垂直距离。该参数与电梯的额定速度有关，梯速越
高，顶层高度一般就越高。

（怨）底坑深度：是指由底层端站楼面至井道底平面之间的垂
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直距离。它同样与梯速有关，速度越快，底坑越深。

（员园）井道总高度：即指由井道底平面至机房楼板或隔层楼板
之间的垂直距离。

（员员）井道尺寸：即宽伊深，是指井道内部的尺寸。
（员圆）拖动方式：如交流电机拖动、直流电机拖动等。
（员猿）控制方式。
（员源）信号装置：如呼梯钮，层显灯的方向、位置和呼叫方式
等。

（员缘）轿厢装置与装饰要求。
圆郾主要参数的含意
主要参数表明了电梯的基本特征，是用户选梯的重要依据。

它反映了电梯与建筑物结构的密切关系。建筑结构的设计与电梯

产品的设计、制造必须密切配合。因电梯是以建筑物或能满足安

装要求的结构体为基础进行安装的设备，所以客户在确定了电梯

的类型之后，应根据电梯生产厂家提供的技术资料及有关技术要

求和设计要求再进行井道、机房、底坑、厅门口及顶层高度等具

体设计。

复习思考题

员郾电梯是如何分类的？
圆郾电梯按用途和按控制方式分类时，各有哪几个种类？
猿郾电梯的型号是如何表示的？
源郾电梯有哪些主要参数？
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第二章摇电梯的安全管理

在我国，电梯、手扶梯及自动人行道等都属于起重运输设备，
它们能把人或货物从一个水平面运送到另一个水平面，是以人或

货物为主要服务对象的运输设备。在安装、使用与维修电梯时，
其作业多在井道内进行，同时还离不开电焊、气割、起重吊运、

电工作业等危险性较大的特种作业。因此，电梯作业属于非常危
险的特种作业范畴，搞好电梯的安装、维修、使用与管理的安全

工作是至关重要的，它不仅关系到电梯作业人员的个人安危，同
时还涉及到司乘人员和电梯使用人员的安全。

第一节摇电梯事故的分析与预防

电梯使用的迅速发展，给人们的工作和生活带来不少方便，
但也给人们造成了一定伤害。在使用实践中，人们得出了不少使

用电梯的经验，对安全使用电梯有了一定的认识，为了杜绝电梯
事故的发生，现将电梯上所发生的重大伤亡事故作以下分析。

一、电梯事故类型分析

电梯事故类型复杂，现分述如下。
员郾剪切
剪切事故常发生在相对运动部件及装置之间，如厅、轿门地

坎及两厅门之间。
圆郾挤压
挤伤系指轿层门之间，轿层门地坎与层、轿门地坎之间，将

人的手、足或身体某一部分挤、夹住，或人被撕拉进井道后受到
轿厢与井道壁的挫挤而造成的伤害。

压伤系指重物压住身体的躯干或四肢造成的伤害，如抬曳引
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机时，曳引机滑落压伤人的手或足等部位。
猿郾坠落
人们不慎从层门口或轿顶跌入井道内造成的事故，是电梯伤

害事故中比率最高且较为严重的一种伤害。大都因为门没关严而

电梯已走开，或违章开快车进行维修所致。
源郾撞击
人体碰撞在凸出的物件或未清理的杂物上；或在凿洞时被破

碎飞出的构件、砖块等击伤；或者在修磨导轨时，迸飞的钢屑或

电、气割焊时焊碴喷射碰击作业人员所造成的伤害。
缘郾电击
在保护不当的线路或设备上工作时，因电气绝缘失效造成线

路与设备漏电，人误触带电导体或意外带电的机座，轿厢，配电

箱、柜的外壳，线槽，接线盒等会受到的电流伤害。
远郾烧伤
在浇注巴氏合金绳头组合或进行电梯上电气焊作业时，喷溅

的火花、溶液将人烧伤，或因防护不当导致发生火灾将人烧伤。

另外，因电梯故障或停电而无法放出乘客，解救又不得法，
造成了坠落、挤压、剪切等伤害，或因材料损坏、过度磨损、锈

蚀造成了机件的失效失灵，从而产生失控、打滑、坠落等，也都

可能导致电梯伤害事故的发生。

二、电梯事故多发部位分析

根据电梯事故实例分析，电梯事故多发生在层门口、轿顶、
井道和底坑等部位。
员郾层门事故发生原因
在层门门口所发生的坠落或剪切、挤压等事故，占电梯事故

总数缘园豫以上，造成层门事故的主要原因有：
（员）在层门未关的情况下，将电梯运行方式开关放检修位置，
按应急，用检修速度将轿厢开离层门，而乘梯人又习惯认为层门

打开就意味着轿厢停在该层，在没确认轿厢在不在本层的情况下
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就迈步走进井道而造成坠落事故。还有在上述情况下，连人带架

子车一同掉进底坑造成摔伤事故的记录。
（圆）司机在层门敞开的情况下，按应急打慢车运行时，将
在层门外探头到井道内观望电梯轿厢运行情况的人剪切、撞碰致
伤。

（猿）层门钩子锁钩合不上，又未及时进行修理，当轿厢运行
到其他层待梯时，该层门被人扒开，另一人认为轿厢在该层误入

井道摔死。
（源）修理人员用三角钥匙打开层门后未确认轿厢位置就踏入
井道，造成坠落事故。
（缘）工人上下班违章将贯通门作为进出车间通道，因贯通门
的联锁开关失灵，其触头又被短接，在电梯轿厢开离贯通门口后，
行人仍认为轿厢还在，试图通过时坠入底坑，造成坠落事故。

（远）轿厢所停层站门锁及轿门验证开关全都失灵又被短接，
在乘客正出入电梯时，其他层站有人选层造成电梯突然运行，将

正进出轿厢的人剪切致伤。
（苑）杂货梯门联锁被短接，人又违章钻进小轿厢内，探身小
轿厢外按选层钮时，电梯突然启动，将还未来得及把头缩回的人
剪切致死。

（愿）维修工在机房短接门联锁电路，在机房操纵电梯运行，
将在层门口进入轿厢的人剪切致伤。

（怨）开门运行，将从轿内探身到层门外观望的人碰撞致伤。
（员园）维修工用三角钥匙打开层门时，因用力过猛失身落入井
道，坠落身亡。
（员员）检修时，厅外人一手扶门框一手拿工具短接门联锁，一
人在轿内开慢车使轿厢上行，不慎挂住扶门框的维修工，使其被
轿门地坎与井道挤压致伤。
圆郾轿顶与轿内事故
（员）在轿顶检修时，没使用轿顶检修操作按钮，又违章指挥
司机开快车，因维护工本人在轿顶没站稳扶牢，滑倒坠入底坑死
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亡。

（圆）在轿门验证开关失灵的情况下运载乘客，轿厢运行时因
轿门未关严，导致乘客与牛腿碰撞造成伤亡事故。

（猿）因制动器抱闸失灵、间隙过大、弹簧压力太小，电梯平
层开门后，当乘客走出轿厢时，轿厢下溜并越来越快，将外出的

乘客挤撞致死。
（源）维修工站在轿顶指挥司机开快车向上试运行，因电梯冲
顶，将站在轿顶的维修工的头部撞到楼板下面凸出的构件上，造
成撞碰伤害。

（缘）在轿顶维修开快车试车，将探身栏杆外的维修工的头部
撞到对重底部，造成严重伤害。

（远）轿顶维修时没采取任何措施，使电梯处于“自动运行”
状态，同时，维修工一只脚踩在轿顶、一只脚踏到导轨支架上

（或探身栏杆外）干活，电梯突然应召启动，将维修工闪落井道，
摔伤致死。

（苑）轿门开关失灵，开轿门运行，人货同挤在轿厢内，架子
车把又伸到轿门外。运行中车身移动，使车把碰住厅门地坎造成

车翻，压伤乘梯者。
（愿）没采取任何安全措施，处于“快车”状态，在轿顶维修
接线盒时，电梯突然运行，使维修工跌闪进配电箱盘内，手抓住
圆圆园灾电源线，触电死亡。
（怨）安装施工时，将电焊、气焊工具一块儿放在轿厢内，因
电火花引起爆炸与火灾，造成重大设备、人身事故。
猿郾机房事故
（员）检修调试控制柜时，在没停电的情况下移动柜子而误触
电源，造成电击死亡事故。

（圆）盘车时没停电源总开关，电梯突然启动，盘车轮将人撞
碰致伤。

（猿）不停电擦拭检修曳引机，电梯突然启动将维修工的手
（或衣服、头发等）轧进曳引绳与曳引轮之间而造成轧伤。
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（源）在机房短接门联锁线路，用短路法操纵电梯运行，层站
门开着既没设遮栏又无人看守，有人想乘坐电梯，看到门开着便

走进厅门，谁知轿厢已离开，使他一脚踏空，跌进井道造成坠落
事故。

（缘）在只停了总动力开关而没停单相电源开关的情况下维
修配电柜，误触单相圆圆园灾电源的压线螺丝钉，造成电击死亡事
故。

（远）在电梯机房安装曳引机时，因协作不好，造成砸、压伤
手脚的事故。
源郾底坑事故
（员）维修工在底坑维修时，因协作不好，在轿厢向下运行时，
碰撞住底坑作业人员，使其致伤。
（圆）在底坑维修没戴安全帽，井道上方落下东西将底坑作业
人员砸伤。
（猿）机房、底坑同时交叉作业，机房调抱闸使制动器失灵，
造成轿厢下滑，将底坑工作人员撞伤。
缘郾电梯上的其他伤害
（员）安装时没佩带发全带，作业人员从脚手架上滑倒、坠落
底坑造成摔伤。

（圆）非电梯工私自摆弄电梯，并乘坐还没调试交工的建筑梯，
造成电梯冲顶。当从圆园多层楼的井道架上往楼内钻爬时失足落
下，摔死。

（猿）装修工人用电梯运长物，并将其伸入安全窗外，封闭安
全窗开关开梯，运行中长物碰住对重底部，将轿厢内随乘人员扎

戳致伤，造成设备和人身事故。

三、电梯事故发生主要原因分析

电梯事故多种多样，但其发生原因不外乎以下几个主要方面：
（员）电梯作业人员（包括使用、管理人员）对电梯不熟悉，
对电梯的安全性能不了解，不会安全使用电梯，缺乏安装、维修、
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使用、管理电梯的安全常识。

（圆）电梯的安装及使用单位对电梯的管理跟不上，缺少电梯
安装、维修、司机等的安全操作规程和电梯管理制度，或各项制
度不健全、不落实。

（猿）管理混乱、违章操作是造成事故的重要原因。
（源）电梯设计、制造、安装、维修有缺陷，存在内在隐患，
这也是造成电梯事故的主要原因之一。

总之，电梯事故常常是两个或两个以上的原因造成的。要杜
绝电梯事故，一是抓教育、培训，严格考核；二是建立健全各种

规章制度，用规范约束电梯作业者和使用、管理人员，以提高他
们的安全素质和技术水平，以电梯作业人员的技术和素质来保证

电梯的质量，并以质量和使用管理人员的良好素质来保证安全。

第二节摇国家对特种设备管理的规定

员郾特种设备的生产与处罚规定
（员）电梯、起重机械及其安全附件、安全保护装置的制造、
安装、改造单位，应当经国务院特种设备安全监督管理部门的许

可，方可从事相应的活动。
未经许可，擅自从事电梯、起重机械的制造、安装、改造活

动的单位，由特种设备安全监督部门予以取缔，没收非法制造的
产品，已经实施安装、改造的，责令恢复原状或者责令限期由取

得许可的单位重新安装、改造，并处缘万元以上圆园万元以下罚
款；触犯刑律的，对负有责任的主管人员和其他直接责任人员，
依照刑法关于生产销售伪劣产品罪、非法经营罪、重大责任事故

罪，或者其他罪的规定，追究刑事责任。
（圆）电梯、起重机械的制造、安装、改造维修单位，应当有
与特种设备制造、安装、改造维修相适应的专业技术人员和技术
工人以及必要的检测手段；有健全的质量管理制度和责任制度。

特种设备的维修单位应经省、自治区、直辖市特种设备安全监督
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