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内 容 简 介

本书根据教育部高等学校非计算机专业计算机基础课程教学指导分委员会最新提出的枟关于进一

步加强高校计算机基础教学的意见枠中有关“大学计算机基础”课程的教学要求和最新大纲编写 。

本书共 ９章 。第 １ ～ ４章介绍计算机开发平台 ，内容包括微型计算机硬件系统 、操作系统 、计算机网

络 ；第 ５ ～ ９章分别介绍程序设计语言 、数据库基础 、多媒体技术基础 、信息检索 、信息安全与职业道德 。

每一章包括基本内容 、课堂训练 、自学内容和习题 ４部分 ，适合精讲多练的教学方法 。在与本书配套的

实验指导书中 ，安排了一批精心设计的实验 ，以帮助学生对教材的内容加深理解 ，也利于培养学生的动

手能力 。

本书适合作为大学本 、专科计算机基础课的教材 ，也可作为计算机培训教材 。
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　 　进入 ２１世纪 ，社会信息化不断向纵深发展 ，各行各业的信息化进程不断加速 。我国

的高等教育也进入了一个新的历史发展时期 ，尤其是高校的计算机基础教育 ，正在步入更

加科学 、更加合理 、更加符合 ２１世纪高校人才培养目标的新阶段 。

为了进一步推动高校计算机基础教育的发展 ，教育部高等学校非计算机专业计算机

基础课程教学指导分委员会近期提出了枟关于进一步加强高校计算机基础教学的几点意

见枠（以下简称枟意见枠） 。 枟意见枠针对计算机基础教学的现状与发展 ，提出了计算机基础教

学改革的指导思想 ；按照分类 、分层次组织教学的思路 ，枟意见枠的附件提出了计算机基础

课教学内容的知识结构与课程设置 。 枟意见枠认为 ，计算机基础教学的典型核心课程包括 ：

大学计算机基础 、计算机程序设计基础 、计算机硬件技术基础（微机原理与接口 、单片机原

理与应用） 、数据库技术与应用 、多媒体技术与应用 、网络技术与应用 。附件中介绍了上述

六门核心课程的主要内容 ，这为今后的课程建设及教材编写提供了重要的依据 。在下一

步计算机课程规划工作中 ，建议各校采用“１ ＋ X”的方案 ，即 ：“大学计算机基础” ＋ 若干必

修∕选修课程 。

教材是实现教学要求的重要保证 。为了更好地促进高校计算机基础教育的改革 ，我

们组织了国内部分高校教师进行了深入的讨论和研究 ，根据枟意见枠中的相关课程教学基

本要求组织编写了这套“大学计算机基础教育规划教材” 。

本套教材的特点如下 ：

（１）体系完整 ，内容先进 ，符合大学非计算机专业学生的特点 ，注重应用 ，强调实践 。

（２）教材的作者来自全国各个高校 ，都是教育部高等学校非计算机专业计算机基础

课程教学指导委员会推荐的专家 、教授和教学骨干 。

（３）注重立体化教材的建设 ，除主教材外 ，还配有多媒体电子教案 、习题与实验指

导 ，以及教学网站和教学资源库等 。

（４）注重案例教材和实验教材的建设 ，适应教师指导下的学生自主学习的教学模式 。

（５）及时更新版本 ，力图反映计算机技术的新发展 。
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本套教材将随着高校计算机基础教育的发展不断调整 ，希望各位专家 、教师和读者不

吝提出宝贵的意见和建议 ，我们将根据大家的意见不断改进本套教材的组织 、编写工作 ，

为我国的计算机基础教育的教材建设和人才培养做出更大的贡献 。

“大学计算机基础教育规划教材”丛书主编

教育部高等学校非计算机专业计算机基础课程教学指导分委员会主任委员

２００４年 ８月
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　 　本书根据教育部高等学校非计算机专业计算机基础课程教学指导分委员会最新提出

的枟关于进一步加强高校计算机基础教学的意见枠中有关“大学计算机基础”课程的教学要

求和最新大纲编写 。

“计算机文化基础”一直是许多高校第一门计算机基础课程 ，随着中学“信息技术”课

程的开设 ，新生的计算机基础水平逐年提高 ，大学计算机基础教学呼唤尽快设计出一门更

能反映信息时代特征的新课 ，在这种背景下 ，“大学计算机基础”应运而生了 。它是教育部

非计算机专业计算机基础课程教学指导委员会反复研究 ，集思广益的结晶 。它的定位是 ：

大学计算机教学中的基础性课程 ，内容涉及计算机基础教学的计算机系统与平台 、计算机

程序设计基础 、数据分析与信息处理 、信息系统开发 ４个领域的概念性基础层次的内容 ，

以及计算机系统与平台领域的大多数内容 。该课程类似于大学数学 、大学物理 、大学英

语 ，内容较稳定 、规范和系统 。较之目前普遍开设的“计算机文化基础” ，本课程应比较系

统 、深入地介绍一些计算机科学与技术的基本概念和原理 ，并配合相应的实验课 ，强化学

生的动手能力和技能的培养 。

一门新课从诞生到成熟 ，至少需要几轮教学全过程的实践 ，何况“大学计算机基础”还

是介绍目前发展最快的计算机技术 ，各专业每一位大学生必修的一门课程 ，因此从理论到

实践 ，都注定它会引起争论 ，也是值得争论的论题 。由于工作原因 ，作者从“大学计算机基

础”刚开始讨论大纲时就参与了课程的设计 ，为了加快其推广 ，作者组织了本校十余名在

计算机不同课程教学方面富有经验的教师 ，经过数月的研讨 ，终成此书 。但毕竟这是一种

新构想的产物 ，未经教学检验 ，错误和主观的东西一定不少 。我们恳望师生对本书提出宝

贵意见 ，在此先表示衷心的谢意 。

本书共 ９章 。第 １ ～ ４章介绍计算机开发平台 ，内容包括微型计算机硬件系统 、操作

系统 、计算机网络 ；第 ５ ～ ９章分别介绍程序设计语言 、数据库基础 、多媒体技术基础 、信息

检索 、信息安全与职业道德 。本书结构适合“精讲多练”的教学方法 ，每一章包括基本内

容 、课堂训练 、自学内容和习题 ４部分 ，教师合理地使用这 ４部分内容可以取得事半功倍

的教学效果 。

本书有配套的实验指导书 。主教材侧重讲原理 、概念 ，而实验指导书主要讲技术 、方

法 ，介绍工具 。书中或介绍某一实验平台 ，或用一例子来诠释理论 ，采用一种工具或技术

示范性地演示解决问题的全过程 ，并且布置了不同难度的实验题供学生练习 。在与本书

配套的实验指导书中 ，安排了一批精心设计的实验 ，以利于学生对教材的内容加深理解 ，

也利于培养学生的动手能力 。考虑到目前新生中仍有相当一部分学生的计算机基本操作



能力未达到基本要求 ，故在实验指导书中增加了一个介绍 Office的附录 ，希望对他们有

所帮助 。

本书由冯博琴主编 ，参加编写的有吕军 、朱丹军 、吴宁 、刘志强 、薛涛 、王浩鸣 、张伟 、贾

应智 、崔舒宁 ，最后由冯博琴 、吕军统稿 。

冯博琴 　于西安交通大学
２００４年 ８月
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第 1章 　概论 １⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．１ 　计算的过去 、现在和未来 １⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．１ ．１ 　计算和计算装置的发展 １⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．１ ．２ 　电子计算机时代 ５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．１ ．３ 　未来的计算 １４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．２ 　计算机与信息处理 １７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．２ ．１ 　信息科学及信息技术 １８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．２ ．２ 　基于计算机的信息处理 １９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．３ 　计算机的应用领域 ２３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．４ 　自学内容 ２５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．４ ．１ 　计算机主要应用领域简介 ２５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

１ ．４ ．２ 　计算机应用案例 ２８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 ３２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 2章 　微型计算机硬件系统 ３４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．１ 　微型计算机组成 ３４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．１ ．１ 　微机系统的构成 ３４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．１ ．２ 　微型机的一般工作过程 ３６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．２ 　微型计算机主机系统 ３７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．２ ．１ 　微处理器 ３７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．２ ．２ 　存储器 ４０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．２ ．３ 　总线 ４２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．２ ．４ 　输入输出接口 ４４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．３ 　外存储器及其工作方式 ４５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．３ ．１ 　硬磁盘存储器 ４５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．３ ．２ 　软磁盘存储器 ４７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．３ ．３ 　光盘存储器 ４８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．３ ．４ 　可移动外存储器（USB硬盘） ４９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．４ 　常用外部设备及设备驱动程序 ５１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．４ ．１ 　输入输出系统概述 ５１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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２ ．４ ．２ 　输入设备 ５３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．４ ．３ 　输出设备 ５５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．４ ．４ 　设备驱动程序 ５８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．５ 　课堂训练 ６０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

２ ．６ 　自学内容 ６１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 ６４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 3章 　操作系统 ６６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．１ 　操作系统基础 ６６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．１ ．１ 　操作系统的基本概念 ６６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．１ ．２ 　操作系统的功能及特征 ６６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．１ ．３ 　常见的操作系统 ６７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．２ 　 Windows操作系统 ６９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．２ ．１ 　 Windows总体结构 ６９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．２ ．２ 　 Windows注册表 ７０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．３ 　 Windows的文件操作 ７２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．３ ．１ 　驱动器 、文件与文件夹 ７２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．３ ．２ 　 “我的电脑”与“资源管理器” ７２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．３ ．３ 　文件和文件夹的基本操作 ７５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．３ ．４ 　文件和文件夹的移动 、复制和删除 ７７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．３ ．５ 　文件或文件夹的属性 ７９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．４ 　 Windows的系统优化 ８０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．４ ．１ 　磁盘的优化 ８０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．４ ．２ 　硬盘的设置 ８１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．４ ．３ 　调整虚拟内存 ８３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．５ 　 Windows安全性的提高 ８３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．５ ．１ 　设置口令 ８３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．５ ．２ 　备份重要文件 ８５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．５ ．３ 　设置 NTFS及禁用注册表 ８６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．６ 　课堂训练 ８７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．６ ．１ 　 Windows注册表 ８７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．６ ．２ 　 Windows桌面操作 ８８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．６ ．３ 　 Windows文件操作 ８９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．７ 　自学内容 ９０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．７ ．１ 　 Windows的应用程序 ９０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

３ ．７ ．２ 　 Windows的磁盘管理 ９４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 ９６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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第 4章 　计算机网络 ９８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．１ 　计算机网络基础 ９８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．１ ．１ 　计算机网络的发展 ９８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．１ ．２ 　计算机网络的分类 １００⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．１ ．３ 　传输介质 １０３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．１ ．４ 　计算机网络协议和体系结构 １０４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．２ 　计算机局域网 １０７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．２ ．１ 　局域网概述 １０８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．２ ．２ 　载波监听多路访问／冲突检测协议 １０８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．２ ．３ 　以太网 １１０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．３ 　 Internet 基础 １１０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．３ ．１ 　 Internet概述 １１０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．３ ．２ 　 Internet工作方式 １１１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．３ ．３ 　 Internet接入 １１２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．３ ．４ 　 IP地址 １１３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．４ 　 Internet 应用 １１５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．４ ．１ 　万维网 １１５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．４ ．２ 　域名系统 １１７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．４ ．３ 　电子邮件 １１８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．４ ．４ 　文件传输 １２０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．５ 　课堂训练 １２１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．６ 　自学内容 １２２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．６ ．１ 　物理地址 １２２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．６ ．２ 　局域网扩展设备 １２２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

４ ．６ ．３ 　 Internet传输层协议 １２４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 １２７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 5章 　程序设计语言 １２８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．１ 　程序设计的基本概念 １２８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．１ ．１ 　程序设计的基本过程 １２８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．１ ．２ 　程序设计语言 １３５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．２ 　程序设计思想 １３８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．２ ．１ 　结构化程序设计 １３８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．２ ．２ 　面向对象的程序设计 １４２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．３ 　算法和数据结构 １４５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．３ ．１ 　数据和数据结构 １４５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．３ ．２ 　算法及其复杂度评价 １４８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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５ ．４ 　课堂训练 １４９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．４ ．１ 　简单算法设计 １４９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．４ ．２ 　了解语言的开发工具 １５０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．４ ．３ 　了解程序的运行过程 １５０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．５ 　自学内容 １５２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．５ ．１ 　数据结构示例 ———线性表 １５２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．５ ．２ 　算法示例 ———查找 １５６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

５ ．５ ．３ 　编程语言的选择 １５８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 １６０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 6章 　数据库基础 １６２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．１ 　数据库的概念 １６２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．１ ．１ 　数据处理方式的发展 １６２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．１ ．２ 　数据库中的常见概念 １６４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．１ ．３ 　数据库系统的体系结构 １６５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．２ 　数据模型 １６７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．２ ．１ 　概念数据模型 １６７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．２ ．２ 　逻辑数据模型 １６９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．２ ．３ 　物理数据模型 １６９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．３ 　关系数据库 １７０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．３ ．１ 　关系模型的组成 １７０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．３ ．２ 　关系模型的特点 １７１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．３ ．３ 　关系的基本运算 １７２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．３ ．４ 　根据概念数据模型设计关系模型 １７２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．４ 　 Access简介 １７３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．４ ．１ 　 Access的特点 １７３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．４ ．２ 　 Access的启动 １７４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．４ ．３ 　数据库的组成 １７４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．５ 　数据表的建立和使用 １７６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．５ ．１ 　数据表结构 １７７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．５ ．２ 　建立数据表 １７８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．５ ．３ 　编辑数据表 １８０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．５ ．４ 　建立数据表之间的关系 １８０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．５ ．５ 　数据表的使用 １８２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．６ 　查询 １８３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．６ ．１ 　查询的类型 １８３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．６ ．２ 　 “设计视图”窗口的组成 １８４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．６ ．３ 　在 SQL 窗口中建立 SQL 查询 １８４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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６ ．７ 　课堂训练 １８５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．７ ．１ 　实体完整性 １８５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．７ ．２ 　用户定义的完整性 １８６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．７ ．３ 　参照完整性 １８６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．７ ．４ 　用两个表的数据建立查询 １８７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．７ ．５ 　交叉表查询 １８８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．８ 　自学内容 １８８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．８ ．１ 　结构化查询语言 SQL １８８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

６ ．８ ．２ 　建立窗体 １８９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 １９１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 7章 　多媒体技术基础 １９５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．１ 　多媒体技术概述 １９５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．１ ．１ 　多媒体技术的基本概念 １９５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．１ ．２ 　多媒体技术的应用 １９５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．１ ．３ 　多媒体计算机系统的组成 １９６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．２ 　数字声音 １９６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．２ ．１ 　声音的特性 １９６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．２ ．２ 　模拟信号与数字信号 １９７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．２ ．３ 　模拟信号数字化 ：采样和量化 １９８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．３ 　数字图像 １９９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．３ ．１ 　视觉系统对颜色的感知 １９９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．３ ．２ 　图像的颜色模型 ２００⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．３ ．３ 　图像的数字化 ２０２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．４ 　数据编码及压缩 ２０４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．４ ．１ 　数据压缩的必要性 ２０４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．４ ．２ 　数据压缩的可能性 ２０５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．４ ．３ 　数据编码和压缩的方法 ２０５⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．５ 　声音和图像文件格式 ２０７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．５ ．１ 　主流音频文件格式 ２０７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．５ ．２ 　主流图像文件格式 ２０８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．６ 　数字视频 ２０９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．６ ．１ 　数字视频标准 ２１０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．６ ．２ 　 MPEG压缩原理 ２１０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．６ ．３ 　主流视频文件格式 ２１１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．７ 　课堂训练 ２１２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．７ ．１ 　声音文件的录制 ２１２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．７ ．２ 　颜色和画图程序 ２１４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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７ ．７ ．３ 　图像文件格式 ２１７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．７ ．４ 　播放音频与视频 ２１７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

７ ．８ 　自学内容 ２１９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 ２２０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 8章 　信息检索 ２２１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．１ 　信息检索的概念 ２２１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．２ 　检索系统的类型 ２２１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．３ 　天网资源检索系统使用方法 ２２２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．３ ．１ 　天网简介 ２２２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．３ ．２ 　使用方法 ２２３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．３ ．３ 　其他功能 ２２６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．４ 　中国期刊网（CNKI）使用方法 ２２６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．４ ．１ 　 CNKI简介 ２２６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．４ ．２ 　使用方法 ２２８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．５ 　课堂训练 ２３０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．５ ．１ 　 “天网”网页检索 ２３０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．５ ．２ 　 “天网”文件检索 ２３０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．５ ．３ 　 CNKI专题数据库检索 ２３２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．６ 　自学内容 ２３３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．６ ．１ 　 Yahoo中英文搜索引擎 ２３３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．６ ．２ 　网络检索系统分类 ２３６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．６ ．３ 　检索意愿的表达 ２３７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

８ ．６ ．４ 　其他检索技术 ２３９⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

习题 ２４０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

第 9章 　信息安全与职业道德 ２４１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．１ 　信息安全概述 ２４１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．１ ．１ 　计算机安全 、信息安全和网络安全 ２４１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．１ ．２ 　网络信息系统不安全因素 ２４３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．１ ．３ 　信息安全需求和安全服务 ２４６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．２ 　信息安全技术 ２４７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．２ ．１ 　信息安全技术概述 ２４７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．２ ．２ 　访问控制技术 ２４７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．２ ．３ 　数据加密技术 ２４８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．３ 　计算机病毒及其防治 ２５１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．３ ．１ 　计算机病毒的基本知识 ２５１⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．３ ．２ 　计算机病毒的预防 ２５６⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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９ ．３ ．３ 　计算机病毒的清除 ２５７⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．４ 　职业道德及相关法规 ２５８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．４ ．１ 　概述 ２５８⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．４ ．２ 　网络用户行为规范 ２６０⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．５ 　网络安全 ２６２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．５ ．１ 　网络信息安全解决方案 ２６２⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．５ ．２ 　个人网络信息安全策略 ２６３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．５ ．３ 　 Windows ２０００的操作系统安全机制 ２６３⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

９ ．６ 　课堂训练 ２６４⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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　 　计算机是 ２０世纪人类最伟大的发明之一 。在现代生活中 ，计算机无处不在 ，计算机

技术及其应用已渗透到科学技术 、国民经济 、社会生活等各个领域 ，改变了人们传统的工

作 、生活方式 。从航天飞行到交通通信 ，从天气预报到地质勘探 ，从产品设计到生产过程

控制 ，从图书馆管理到商品销售 ，从教师授课到学生学习 、完成作业 、答疑考试 ，从自动取

款到资料的收集和检索等 ，都已经离不开计算机这个强大的工具 。各行各业的人都可以

利用计算机来解决各自的问题 。

本章首先以人类进行计算的历史为背景 ，回顾从计算工具 、计算装置到电子计算机的

发展历程 ，并介绍未来的计算机发展趋势 ；计算机的作用归根到底是进行各类信息的处

理 ，故本章继而讨论了计算机技术和信息处理的相互作用和关系 ；最后 ，简要介绍了计算

机的各个应用领域 。

1 ．1 　计算的过去 、现在和未来

1 ．1 ．1 　计算和计算装置的发展
　 　人类进行计算的历史应该追溯到使用石子和手指计数的远古时代 。在古人类曾经生

活过的岩石洞里发现的刻痕说明 ：人类文明发展的早期就有了计算问题的需要和能力 。

计算需要借助一定的工具来进行 ，人类最初的计算工具就是人类的双手 ，掰着指头数数就

是最早的计算方法 。一个人天生有 １０个指头 ，因此十进制就成为人们最熟悉的进位计数

法 ，在英语中 ，单词“digit”除了表示“手指”外 ，还表示“数字” 。随着生产力的发展 ，人们的

双手已经不能满足更复杂的运算需求 ，于是 ，人类开始借助小木棍 、石子等身外之物作为

计算工具 ，古人类生活的岩石洞里的刻痕便是他们用来计数和计算的一种方法 。在拉丁

语中 ，表示“计算”的单词 calculus的本意就是用于计算的小石子 。人类学会了计算之后 ，

才真正具备了认识世界的能力 。

随着文明的进步 ，人类学会了使用越来越多 、越来越复杂的计算工具 ，计算方法也越

来越高级 。 ２０００多年前中国的春秋战国时代 ，中国人发明的算筹是有实物作证的人类最

早的计算工具（见图 １唱１（a）） 。在大约六 、七百年前 ，中国人发明了更为方便的算盘（见图

１唱１（b）） ，它结合了十进制计数法和一整套计算口诀 ，能够很方便地实现各种基本的十进

制计算 ，至今仍然没有退出历史舞台 。有一种看法 ，认为算盘是最早的数字计算机 ，而珠



算口诀则是最早的体系化的算法 。

图 １唱１ 　算筹和算盘

１６２１年 ，英国人冈特（E ．Gunter）发明了计算尺 ，它的出现开创了模拟计算的先河 。

冈特计算尺是世界上最早的模拟计算工具 。在此基础上 ，人们又发明了多种类型的其他

计算尺 ，这些计算尺曾经为科学和工程计算做出了巨大的贡献 。直到 ２０世纪中叶 ，它才

逐渐被袖珍计算器取代 。

１６４２年 ，法国数学家帕斯卡（B ．Pascal）发明了机械的齿轮式加减法器 ，这是人类历

史上第一台机械式计算机（图 １唱２） ，它的设计原理对计算机械的发展产生了持久的影响 。

在随后的年代中 ，人们在这个领域里始终在做着不懈的努力 ，研究能够完成各种计算的机

器 ，想方设法扩充和完善这些机械装置的功能 。 １６７３ 年 ，德国数学家莱布尼兹（G ．W ．

Leibniz）设计完成了机械乘除器（图 １唱３） ，从而使得机械式计算设备能够完成基本的四则

运算 。但在整个 １７世纪 ，这些机械计算机还一直处于实验室产品阶段 ，直到 １８２０年 ，真

正商品化的机械式计算机才正式出现 。机械式计算机的构造和性能虽然非常简单 ，但是

其中体现的许多原理和思想已经开始接近现代计算机 。

图 １唱２ 　帕斯卡机械计算机 图 １唱３ 　莱布尼兹机械乘除器

１８１２年 ，英国数学家巴比奇（Charles Babbage）尝试设计用于航海和天文计算的差分
机 ，这是最早采用寄存器来存储数据的计算机 。在 １９ 世纪 ，设计和制造机械式计算机是

非常复杂的事情 ，巴比奇不但自己要制造单个部件 ，而且还要制造一些机器来生产这些部

件 。克服了种种困难 ，巴比奇在 １８２２ 年制成了带有 ３ 个寄存器的小差分机 （见图 １唱４

（a）） ，每个寄存器有 ６个部分 ，每个部分有一个字轮 。沿着这些字轮的圆周对应每个齿

带 ，写上从 ０ ～ ９的数字 ，在底下的轮标明为个位 ，上一个是十位 ，依此类推 。这台机器可

以计算 ５位数字 ，巴比奇用这台机器计算了平方表和其他一些表格 。 １８３４年 ，巴比奇又

完成了一项新计算装置的构想 ，该计算装置具有通用性 ，能解决数学上的各种问题 ，不仅

可以进行数字运算 ，而且还能进行逻辑运算 ，巴比奇把这种装置命名为“分析机”（见图

１唱４（b）） 。按巴比奇的方案 ，分析机以蒸气为动力 ，通过大量齿轮来传动 。这个分析机已经

有了今天计算机的基本框架 ，可以看成是采用机械方式实现计算过程的最高成就 。但是 ，
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由于技术限制 ，他企图采用机械方式去实现如此复杂的计算过程几乎是不可能的 ，巴比奇

的计算机器最终没有真正取得成功 。

图 １唱４ 　巴比奇设计的差分机和分析机

到 １９世纪后期 ，随着电学技术的发展 ，人们看到了另一条实现自动计算过程的途径 ，

计算装置开始从机械向电气控制方向发展 。 １８８４年 ，美国人赫尔曼 ·霍勒瑞斯（Herman
Hollerith）受到提花织机的启发 ，想到用穿孔卡片来表示数据 ，制造出了制表机并获得了

专利 。它采用电气控制技术取代纯机械装置 ，将不同的数据用卡片上不同的穿孔表示 ，通

过专门的读卡设备将数据输入计算装置 。这是计算机发展史上的第一次质变 ，以穿孔卡

片记录数据的思想正是现代软件技术的萌芽 。这种计算设备被成功地应用于 １８９０ 年美

国的人口普查 ，使各种数据的计算效率大为提高 。制表机的发明是机械计算机向电气技

术转化的一个里程碑 ，１８９６年 ，霍勒瑞斯在他的发明基础上 ，创办了当时著名的制表机公

司 。 １９１１年 ，又组建了一家计算制表记录公司 ，该公司到 １９２４年改名为“国际商用机器

公司” ，这就是举世闻名的美国 IBM 公司 ，计算机作为一个产业开始初具雏形 。

１９３７年 ，德国工程师楚泽（Konrad Zuse）制造了 Z唱１机电式计算机 ，１９４１年又制造出

Z唱３ ，它全部采用继电器 ，同时采用浮点计数法 、二进制运算 、带数字存储地址的指令形式

等 ，这是世界上第一台真正的通用程序控制的计算机 。遗憾的是 ，由于当时正值第二次世

界大战期间 ，楚泽的研制工作几乎不为德国以外的人知道 ，他对计算机技术的突出贡献被

埋没了 。

美国最早从事机电计算机研究的是哈佛大学的应用数学教授霍华德 ·艾肯（Howard
H ．Aiken） 。 １９４４年 ５ 月 ，艾肯建成了“哈佛 IBM 自动序列控制计算机” ，后来称为

MARK唱１ 。艾肯提出他的计算机设计方案时 ，还只是哈佛大学物理系的一名研究生 ，富有

远见的 IBM 公司并没有因其年轻而轻视他的成果 ，而是派出了 ４名有经验的工程技术人

员帮助他完成了这一有意义的设想 。 MARK唱１ 部分采用了继电器 ，它主要用于科学计

算 。然而不幸的是 ，它在计算机发展史上仅仅是昙花一现 ，因为它的运算速度很慢 ，而且

也不能进一步提高 ，故问世不久就过时了 。人们一直认为 MARK唱１是世界上第一台通用
程序控制计算机 ，由此可见 ，艾肯在计算机发展史上的地位举足轻重 。

１９４２年 ，爱荷华州立学院数学系教授文森特 ·阿塔纳索夫（Vincent Atanasoff ，美籍
保加利亚人）和他的学生贝里设计了一台模型计算机 。它有 ３００个电子管 ，能做加法和减
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法运算 ，以鼓状电容器来存储 ３００个数字 。这是有史以来第一台用电子管为元件的有再

生存储功能的数字计算机 。后来他们设计的模型就以他们俩的名字命名 ，叫“阿塔纳索

夫唱贝里计算机”（Atanasoff唱Berry Computer） ，简称 ABC 。在数字时代门槛上的 ABC ，真

有点象征意义 。

与许多伟大的发明一样 ，计算机的发明也构造在坚实的理论基石之上 。 １８４７ 年 ，英

国数学家布尔（George Boole）发表了枟The Mathematical Analysis of Logic枠（逻辑的数学
分析）一文 ，设计了一套用来表示逻辑理论中一些基本概念的符号 ，用“１”和“０”两个数字

表示信号的有或无 、命题的真或假 ，并建立了应用这些符号进行运算的法则 ，把形式逻辑

归结为一种代数运算 ，从而建立了逻辑代数（布尔代数） ，为现代计算机提供了重要的理论

基础 。在布尔的基础上 ，经过许多人的发展 ，形成了一个新的数学分支 ———数理逻辑 ，它

成为现代计算机逻辑设计的重要数学工具 。

图 １唱５ 　图灵

１９３６年 ，年仅 ２４ 岁的英国数学家图灵 （Alan M Turing ）
（图 １唱５ ）发表了著名的 枟On Computer numbers with an
Application to the Entscheidungs唱problem枠一文 ，提出了一种描

述计算步骤的数学模型 。根据这种模型 ，可制造一种十分简单

但运算能力极强的计算装置 。图灵把人在计算时所做的工作分

解成若干个简单的动作 。与人的计算类似 ，机器需要 ：

① 存储器 ，用于存储计算结果 ；

② 一种语言 ，表示运算和数字 ；

③ 扫描 ，得到输入的内容 ；

④ 计算意向 ，即在计算过程中下一步打算做什么 ；

⑤ 执行下一步计算 。

具体到每一步计算 ，则分成 ：

① 改变数字和符号 ；

② 扫描区改变 ，如往左进位和往右添位等 ；

③ 改变计算意向等 。

图灵在他的计算模型中还采用了二进位制 。这样 ，他就把人的工作机械化了 。这种

理想中的机器被称为“图灵机” 。图灵机是一种抽象计算模型 ，用来精确定义可计算函数 。

图灵机由一个控制器 、一条可以无限延伸用于记录运算动作和运算数据的带子以及一个

在带子上左右移动的读写头组成 。这个在概念上如此简单的机器 ，理论上却可以计算任

何直观可计算函数 。图灵在设计了上述模型后提出 ，凡可计算的函数都可用这样的机器

来实现 ，这就是著名的图灵论题 。

１９３８年 ，美国数学家香农（Claude Elwood Shannon）发表了著名的论文枟继电器和开

关电路的符号分析枠 ，首次用布尔代数进行开关电路分析 ，并证明布尔代数的逻辑运算可

以通过继电器电路来实现 ，明确地给出了实现加 、减 、乘 、除等运算的电子电路的设计方

法 。这篇论文成为开关电路理论的开端 。香农在贝尔实验室工作中进一步证明 ，可以采

用能实现布尔代数运算的继电器或电子元件来制造计算机 ，香农的理论还为计算机具有

逻辑功能奠定了基础 ，从而使电子计算机既能用于数值计算 ，又具有各种非数值应用功
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