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内 容 提 要 

本书旨在为普及 Internet 知识，帮助广大普通用户学习上网而编写。为了使用户更好地理

解和快速学习，我们特别吸收了很多网友学习上网的经验，力求讲解浅显易懂，形式生动活泼，

图文并茂。其中讲解的内容都是初学上网的用户最为关心的，也是必须掌握的。 

全书共分 8章。第 1章上网需要具备的条件。主要讲解了上网必备硬件——调制解调器的

安装、驱动程序的安装；如何在Windows 98中建立拨号连接，ISDN的原理和使用。第 2章上

网浏览。详细地讲解了浏览器 Internet Explorer的使用及上网浏览的一些技巧。此外，还介绍了

使用搜索引擎查找资料的各种方法。第 3 章收发邮件。详细地讲解了免费邮箱的申请方法、

WWW方式收信、电子邮件收发软件 Outlook和 Foxmail的使用。第 4章下载。主要讲解了直

接从WWW页面下载、下载软件网络蚂蚁（NetAnts）的使用；压缩解压缩软件Winzip的使用。

第 5章网上娱乐。主要讲解了网上聊天的各种方法、网络多媒体的使用以及如何玩网络游戏。

第 6章网上炒股。主要介绍了网上股票资讯、实时行情以及网上交易的具体方法。第 7章使用

FrontPage 2000 制作网页。如果你要在网上安个自己的家，这一部分是一个简明的指导。第 8

章网络知识。介绍与 Internet相关的一些常用术语和热门站点。 

本书主要面向的读者是渴望上网的电脑初级用户和那些从来没有使用过电脑而也渴望上

网的“零”级用户。 

本书还配有一张制作十分精良的互动式多媒体教学光盘，光盘以先进的多媒体教学手段，

再现了上网的全过程，方便用户快速上手。 
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前  言 

Internet 是在 ARPAnet（美国国防部高级研究工程局网络）的基础上发展起来的，

ARPAnet建立于 60年代末期，它最初主要服务于科研教育部门，到 90年代初，随着WWW

的发展，Internet逐渐走向民用，由于WWW通过良好的界面大大简化了 Internet操作的难

度，使得用户的数量急剧增加，许多政府机构、商业公司意识到 Internet具有巨大的潜力，

于是纷纷大量加入 Internet，这样 Internet上的站点数量迅速增长，网络上的信息十分丰富，

如今 Internet 已经深入到人们生活的各个部分，通过WWW浏览、电子邮件等方式，人们

可以及时的获得自己所需的信息，Internet极大方便了信息的传播，给人们带来一个全新的

通讯方式，可以说 Internet是继电报、电话发明以来人类通讯方式的又一次革命。  

Internet的飞速发展和广泛应用得益于其提供的大量服务，这些服务为人们的信息交流

带来了极大的便利，目前 Internet 提供的主要服务很多，例如：WWW 服务、文件传输服

务（FTP）、电子邮件服务（E-mail）、远程登录服务(Telnet)等等。 

随着 Internet的飞速发展，每天都在诞生新的服务，如今象网络电话（Internet Phone）、

网络会议(NetMeeting)、网络传呼机（ICQ）等都得到极大的应用。如今 Internet 提供的服

务越来越多，而这些服务的基础都是 TCP/IP 协议，TCP/IP 实际上是一组协议的集合，它

可以说是 Internet运行的基础。  

在我国 Internet 的发展虽然较晚，但发展还是比较迅速，1987 年北京计算机应用研究

所率先开通到德国的 X.25线路，此后中科院、清华大学、北京大学纷纷建立起自己的校园

网并实现与 Internet的连接，以此为基础我国的 Internet初具雏形。随着我国科学技术的飞

速发展，这几个规模有限的网络无法满足我国科技教育的需要，在国家的大量投入下，到

1995年我国初步建成四大骨干网络，为 Internet在我国的进一步发展奠定了基础。 

随着科技的进步，Internet在我国的迅猛发展，越来越多的人开始上网，使用网络。比

如，购物、旅游、娱乐、聊天、交友、上班、学习、租房、求职、吃饭、看病、存款、炒

股等等，实际上都已经和互联网密不可分了。网络已经深入到我们的生活之中，带给我们

的不仅仅是便利和快捷，而是一场深刻的革命。本书旨在为普及 Internet知识，帮助广大普

通用户学习上网而编写，为了使用户更好地理解和快速学习，我们特别吸收了很多网友学

习上网的经验，力求讲解浅显易懂，形式生动活泼，图文并茂。其中讲解的内容都是初学

上网的用户最为关心的，也是必须掌握的。 

全书共分 8章。 

第 1 章  上网需要具备的条件。主要讲解了上网必备硬件——调制解调器的安装、驱

动程序的安装；如何在Windows 98中建立拔号连接，ISDN的原理和使用。 

第 2章  上网浏览。详细地讲解了浏览器 Internet Explorer的使用及上网浏览的一些技

巧。此外，还介绍了使用搜索引擎查找资料的各种方法。 

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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第 3章  收发邮件。详细地讲解了免费邮箱的申请方法、WWW方式收信、电子邮件

收发软件 Outlook和 Foxmail的使用。 

第 4 章  下载。主要讲解了直接从 WWW 页面下载、下载软件网络蚂蚁（NetAnts）

的使用；压缩解压缩软件Winzip的使用。 

第 5 章  网上娱乐。主要讲解了网上聊天的各种方法、网络多媒体的使用以及如何玩

网络游戏。 

第 6章  网上炒股。主要介绍了网上股票资讯、实时行情以及网上交易的具体方法。 

第 7章  使用 FrontPage 2000制作网页。如果你要在网上安个自己的家，这一部分是

一个简明的指导。 

第 8章  网络知识。介绍与 Internet相关的一些常用术语和热门站点。 

我们特别要提醒用户注意是：本书配有一张制作十分精良的互动式多媒体教学光盘，

光盘利用先进的多媒体手段，真实地再现了上网的全过程。从硬件的准备和安装，到软件

的使用和设置，再到上网浏览、收发邮件、听音乐、下载、抄股、制作个人主页等等。全

面快速地解决初学者最为关心的问题，你甚至只需要观看光盘就可以轻松搞定。 

本书主要面向的读者是渴望上网的电脑初级用户和那些从来没有使用过电脑而也渴望

上网的“零”级用户。 

如果你有什么问题，请与作者联系：business@jattech.com。 

 

 

 

 

 

北京捷特多媒体工作室 

2001年 6月 3日 
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第 1章  上网需要具备的条件 

上网需要有一台电脑、一个调制解调器和一根电话线，为了欣赏网上的音乐和电影，

我们还需要电脑配有声卡和多媒体音箱或耳机。 

1.1  调制解调器的安装 

1.1.1  内置调制解调器的安装 

调制解调器的英文名称是Modem，俗称“猫”。内置Modem，需要把它插入电脑主板

上相应的插槽中。内置Modem分为 PCI接口和 ISA接口两种，现在流行的内置Modem都

是 PCI接口的，ISA接口的已经很少了，购买和安装的时候要注意区分。 

1.1.2  外置调制解调器的安装 

外置Modem的安装也很简单。Modem买回来后，首先我们要检查一下包装里的配件，

一般包括一个调制解调器、一根连接线、一个变压器、一根电话线、驱动光盘和产品说明

书。首先要把连接线的一头连到Modem上，另一头连接到电脑的串口上，然后再把变压器

连接到Modem的电源输入口上，这样Modem就接好了。 

1.1.3  电话线的安装 

Modem是通过电话线连接到互联网上的，所以我们要把电话线连接到 Modem相应的

接口上，这个接口就是Modem上标有 Line In的接口。一般在这个接口旁还有一个接口，

标有 Phone，这是用来连接一部普通电话机的，在没有上网的时候我们可以使用这部电话

进行通话。 

1.2  Modem驱动程序的安装 

Modem与电脑连接好后，我们打开电源开关，开机后进入Win98，很快系统就提示找

到了即插即用设备，并自动安装该设备的驱动程序。但是还有很多情况是Win98能找到即

插即用的调制解调器，但是找不到该设备的驱动程序，或者安装的不是即插即用的调制解

调器。这时我们就要自己手动安装驱动程序了。 

打开控制面板，如图 1-1所示，鼠标双击调制解调器图标，就开始安装Modem的驱动

程序了。 
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图 1-1  “控制面板”窗口 

首先出现了“安装新的调制解调器”对话框，如图 1-2 所示。这里我们选择“不检测

调制解调器，直接从列表中选取”，单击“下一步”按钮继续。 

 

图 1-2  “安装新的调制解调器”对话框（一） 

在这个对话框中列出了很多Modem的生产商和型号，一般我们购买Modem时都会附

带一张驱动光盘或软盘，这时我们把驱动盘放到光驱或软驱中，然后选择“从软盘安装”，

如图 1-3所示。 
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图 1-3  “安装新的调制解调器”对话框（二） 

在弹出的对话框中单击“浏览”按钮，找到正确的驱动程序，单击“确定”按钮。如

图 1-4、图 1-5所示。 

 

图 1-4  “从磁盘安装”对话框 

 

图 1-5  “打开”对话框 

很快，系统就会找到调制解调器的型号。我们选定调制解调器安装的端口，就是调制

解调器与计算机连接的端口，然后单击“下一步”就可以开始安装了。如图 1-6所示。 
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图 1-6  “安装新的调制解调器”对话框（三） 

安装完成后会弹出“拨号属性”对话框，在这里可以进行位置信息的相关设置，如图

1-7所示。 

 

图 1-7  “拨号属性”对话框 

这是为Modem正确拨号进行的设置。“所在国家”是中国；“你所在的地区的代码”是

指当地的区号，这里输入 010；如果你拨的是外线，还要输入拨外线的号码；电话的拨号

方式一般是音频。单击“确定”按钮退出。以后我们还可以在控制面板中打开调制解调器

修改有关设置。 

Modem驱动程序安装完成后，从控制面板中双击调制解调器图标，弹出了“调制解调

器”属性对话框，如图 1-8所示。 

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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图 1-8  “调制解调器属性”对话框（一） 

这里列出了我们已经安装的Modem的名称和型号。要判断驱动程序是否安装成功，我

们选择“诊断”标签，如图 1-9所示。 

 

图 1-9  “调制解调器属性”对话框（二） 

选定安装了Modem的端口，单击“详细信息”按钮，打开“详细信息”对话框，如图

1-10所示 
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图 1-10  “详细信息”对话框 

等待一段时间后，如果出现状态信息，则Modem安装成功；否则会出现错误信息。 

1.3  在Windows 98中建立拨号网络连接 

1.3.1  添加相关网络协议及组件 

安装了调制解调器及驱动程序后，还不能上网，我们还需要安装相应的网络协议。双

击“我的电脑”，打开“我的电脑”窗口，如图 1-11所示 

 

图 1-11  “我的电脑”窗口 
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双击“控制面板”，打开“控制面板”窗口，再双击“网络”图标，打开“网络”对话

框。这里列出了系统当前己经安装了的网络组件。如图 1-12所示。 

 

图 1-12  “网络”对话框 

这几个选项中，“拨号网络适配器”和“TCP/IP 协议”是上网所必需的，这两个网络

组件己经作为系统的默认选项安装好了，因此我们不用再安装了。如果这两项没有安装或

没有安装完全，请按照下面的步骤安装。在配置选项卡上单击“添加”按钮，打开“请选

择网络组件类型”对话框，如图 1-13所示。 

 

图 1-13  “请选择网络组件类型”对话框 
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在弹出的对话框中选择“适配器”，单击“添加”按钮，打开“选择网络适配器”对话

框，如图 1-14所示。 

 

图 1-14  “选择网络适配器”对话框 

在左边的“厂商”列表中选择“Microsoft”，在右边选择“拨号适配器”，单击“确定”

按钮。 

回到“请选择网络组件类型”窗口后，选择“协议”，单击“添加”按钮，打开“选择

网络协议”对话框，如图 1-15所示。 

 

图 1-15  “选择网络协议”对话框 
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在弹出的对话框中，“厂商”选择“Microsoft”，“网络协议”选择“TCP/IP”，单击“确

定”按钮。 

关闭“网络”对话框后，系统要求重启计算机，重新启动后网络组件就安装成功了。 

1.3.2  安装拨号网络 

在上网之前，我们还必须先申请一个 Internet账号，有了账号才能通过拨号网络上网。

下面我们来安装拨号网络，在“我的电脑”中，双击“拨号网络”图标，双击“建立新连

接”图标，启动安装向导，弹出“建立新连接”对话框，如图 1-16所示 

 

图 1-16  “建立新连接”对话框（一） 

在“请键入对方计算机的名称”文本框中填入 ISP的名字或随便填一个名字，例如“169

上网”，下面的“选择设备”列出了刚才安装的调制解调器，这一项一般不用改，单击“下

一步”继续。如图 1-17所示 

 

图 1-17  “建立新连接”对话框（二） 
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这里要填上我们上网的电话号码，如果是通过公用账号上网，我们可以在这里填入

“163”或“169”等公用上网电话号码，否则需要向 ISP询问提供 Internet接入的电话号码。

我们一般是市话上网，“区号”一栏可以不填，国家代码是“中国”，单击“下一步”按钮。

如图 1-18所示。 

 

图 1-18  “建立新连接”对话框（三） 

这时就成功地创建了新的“拨号网络连接”，单击“完成”按钮，拨号网络窗口中就出

现了我们刚才创建的连接图标。如图 1-19所示。 

 

图 1-19  新建一个拨号网络连接 
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