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前  言

  随着我国计算机普及第二次高潮的兴起, 各行各业的人们都在努力地学习计算机知

识,推动计算机应用。继“中国计算机软件专业技术资格和水平考试”之后, 1994 年国家教

委考试中心又推出了面向社会的“全国计算机等级考试”。许多省市还开展了面向高校非

计算机专业学生的计算机水平测试。这些计算机统一考试的一个共同目的是, 力求提供一

个统一的、客观的要求和标准,以衡量应试者掌握计算机知识的程度, 供社会上各用人单

位参考。

经过许多专家的研讨,认为计算机初学者学习计算机知识应当按以下四个层次循序

渐进地进行, 即: 1. 计算机基本知识和初步的操作使用; 2. 程序设计, 能用一种高级语

言或数据库语言编制程序; 3. 进一步学习软硬件知识, 具有计算机应用软件的初步开发

能力(偏软的方向)或计算机应用系统的初步分析和设计能力(偏硬的方向) ; 4. 结合各

个专业应用领域为需要,深入学习有关的计算机知识, 深入开展计算机应用。

目前,全国和地方的计算机等级考试基本上是按照以上层次划分考试等级的, 有的设

置了三个考试等级,有的设置了前二个等级。考试的形式多数采用“标准题”(即“客观题”)

形式,有的还有上机测试。

为了帮助以上各种考试的应试者复习有关考试内容,熟悉考试形式, 检查自己掌握的

程度,根据广大读者的要求, 我们编写了这套“计算机等级考试辅导”丛书。该丛书包括一

级、二级考试的内容, 其中二级又包括 BA SIC、FORT RA N、PA SCAL、C、FoxBA SE 五本。

每一本书的各章的内容大体上都包含:本章内容要点、学习难点、例题分析、思考题等几部

分。当然, 这套丛书不是教材,它不可能包罗考试中可能遇到的全部内容和所有形式, 只是

为读者复习提供的一种辅导材料。

本丛书是邀请京津地区高等学校中具有较丰富教学经验的教师编写的。本书第一章

由徐士良编写,其余各章均由陶龙芳编写。由于时间较紧, 可能会有不尽如人意之处。我

们准备在第一版出版之后,根据广大读者的意见和等级考试的发展, 对本书作必要的修改

和补充,使之不断完善。

主编 谭浩强
1995年 2月
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第一章 计算机基本知识

1. 1 本 章 要 点

1. 1. 1 微型机的硬件与软件系统

一个完整的计算机系统由硬件系统与软件系统两大部分组成。

一、微型机的硬件系统

1. 中央处理器(又称 CP U )

它是由运算器和控制器两部分组成的。其中运算器负责数据的算术运算和逻辑运算;

控制器负责提供控制信号,协调并控制输入输出操作以及对内存的访问。根据 CP U 能同

时处理的数据位数,常见的微机有 8位机、16位机、32 位机,目前又推出了 64 位的高档微

机。CPU 的品质决定了微机系统的档次。

2. 存储器

它用于存放程序或数据信息。存储器中的存储单元是以字节为单位进行编址的。存

储器的容量是存储器中所包含的字节数, 通常用 K B或 MB表示, 有时也用 K 或 M 来表

示。其中 1KB= 1024字节, 1MB= 1024K B。

存储器又分为内存与外存。

内存储器按其工作方式又可以分为随机读写存储器 RAM 和只读存储器 ROM。

RA M 中的数据可以随机地读出和写入,断电后, RA M 中的信息会丢失。ROM 中的数据

只能读出而不能写入新的内容,断电后, ROM 中的信息不会丢失。在一般的 PC 机中, 内

存容量为 640KB,它包括了 RA M 和 ROM, 档次较高的微机其内存容量还可以扩充。

内存与 CPU 一起构成了计算机的主机部分。

外存储器又称为辅助存储器。外存的容量一般要比内存大得多,而且可以移动, 便于

不同系统之间的信息交流。在微机中,最常见的外存储器有磁盘, 包括硬盘和软盘。

硬盘的容量要比软盘大得多,目前一般微机所配置的硬盘容量在 60MB以上。

目前微机上常用的软盘有:容量为 360K 的 5 �双面双密度 ( DS, DD)软盘、容量为

1. 2M的 5�双面高密度( DS, HD)软盘与容量为 1. 44M 的 3�双面高密度软盘。5 �软

盘的一侧有一个写保护口,当贴上保护纸后只能读而不能写入。同样, 在 3 �软盘上有一

个写保护孔。

在第一次使用磁盘时,必须首先对磁盘格式化。

3. 输入设备

它是外界向计算机传送信息的装置。在微机系统中,最常用的输入设备是键盘。

磁盘机(即磁盘驱动器)也是一种输入设备,它将磁盘上的信息传送到主机中。
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4. 输出设备

它的作用是将计算机中的数据信息传送到外部媒介,并转化成某种为人们所认识的

表示形式。在微机系统中,最常用的输出设备有显示器和打印机。

显示器和键盘构成了微机系统的控制台。

磁盘机也是一种输出设备,它负责将主机中的信息传送到磁盘上保存起来。

二、微型机的软件系统

通常,软件包括计算机运行所需的各种程序和数据, 以及有关的文档。

硬件是软件的物质基础,但硬件能否发挥其作用又取决于软件。

软件一般可以分为系统软件、应用软件和支持软件。

1. 系统软件

系统软件通常是指管理、监控和维护计算机资源(包括硬件和软件)的一种软件。最常

用的系统软件有:

·操作系统;

·各种语言处理程序,如汇编程序、编译程序及解释程序等;

·数据库管理系统,如 FoxBASE 等。

2. 应用软件

应用软件是指利用计算机及系统软件为解决各种实际问题而编制的、具有专门用途

的软件。常见的应用软件有:

· �各种字处理软件, 如, 汉字编辑软件 WORDST AR、汉字字表编辑软件 CCED 及桌

面印刷系统 W PS 等;

·各种用于科学计算的软件包;

·计算机辅助制造、辅助设计、辅助教学等软件;

·各种图形软件等。

3. 支持软件

支持软件是指在计算机硬件与系统软件的基础上, 用于支援其他软件研制和开发的

软件。它的目的是方便用户编制应用软件。

三、微型机的分类及主要性能指标

1. 微型机的分类

·按字长分

 分为 8 位机、16位机、32位机和 64 位机。

·按结构分

 分为单片机、单板机、多芯片机与多板机。

·按用途分

 分为工业过程控制机和数据处理机。

2. 微型机主要性能指标

·字长
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·时钟频率

·内存容量

·外部设备配置

·软件配置

四、微型机的应用领域

微型机的应用领域很广泛,且应用水平也越来越深入。主要应用有以下几个方面:

·科学技术计算;

·数据处理;

·过程控制;

·计算机通信;

·计算机辅助设计、辅助制造、辅助测试与辅助教学等。

1. 1. 2 计算机中数的表示及编码

计算机中的所有信息都是以二进制形式表示的。为了阅读和书写方便, 一般又用八进

制或十六进制表示。

一、计算机常用计数制

1. 二进制数

在二进制数中,基数为 2。因此在二进制数中出现的数字字符只有两个: 0 与 1。每一

位计数的原则为“逢二进一”。

要将十进制整数转换为二进制整数可以采用“除 2取余”法:将十进制数除以 2, 得到

一个商数和余数,再将商数除以 2, 又得到一个商数和余数。这个过程一直做下去, 直到商

数为 0为止, 每次得到的余数即为对应二进制数的各位数字,但必须注意:最先得到的余

数为二进制数的最低位,最后得到的余数为二进制数的最高位。

例如,将十进制整数 69 转换为二进制整数,过程如下:

2 |6 �9 o

2 |3 �4 o

2 |1 �7 o

2 �8 o

2 �4 o

2 �2 o

2 �1 o

           0

余数为 1,即 a0 = 1

余数为 0,即 a1 = 0

余数为 1,即 a2 = 1

余数为 0,即 a3 = 0

余数为 0,即 a4 = 0

余数为 0,即 a5 = 0

余数为 1,即 a6 = 1

商为 0,结束

因此, ( 69) 10 = ( 1000101) 2

要将十进制纯小数转换为二进制小数可以采用“乘 2取整”法:用 2乘十进制小数, 其

整数部分为 a - 1 , 再用 2乘余下的纯小数部分, 其整数部分为 a - 2。这个过程一直做下去,
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直到余下的纯小数为 0 或满足所要求的精度为止。最后可得到对应的二进制小数 ( 0. a - 1

a - 2⋯ a - n ) 2。必须注意, 一个十进制小数不一定能准确地转换为二进制小数。

例如,将十进制小数 0. 357转换为二进制小数, 过程如下:  

0 �. 357 

×    2 

0. 714 整数为 0 I,即 a - 1 = 0  

0 �. 714 

×    2 

1. 428 整数为 1 I,即 a - 2 = 1  

0 �. 428 

×    2 

0. 856 整数为 0 I,即 a - 3 = 0  

0 �. 856 

×    2 

1. 712 整数为 1 I,即 a - 4 = 1  

0 �. 712 

×    2 

1. 424 整数为 1 I,即 a - 5 = 1

┆  

上述过程可以一直做下去,但是不能穷尽。如果要求只取到二进制小数点后第五位为止,

则

( 0. 357) 10 ≈ ( 0. 01011) 2

  对于一般的十进制数, 可以分别将整数部分转换与小数部分转换后再组合起来。例

如:

( 69. 357) 10 ≈ ( 1000101. 01011) 2

  2. 八进制数

在八进制数中,基数为 8。因此, 在八进制数中出现的数字字符有 8个: 0, 1, 2, 3, 4, 5,

6, 7。每一位计数的原则为“逢八进一”。

与二进制数类似,将十进制整数转换为八进制整数可以采用“除 8 取余”法;十进制小

数转换为八进制小数可以采用“乘 8取整”法。

二进制数转换为八进制数采用如下方法:从小数点开始, 向前每三位一组构成一位八

进制整数位;从小数点开始向后每三位一组构成一位八进制小数位, 若最后不足三位二进

制位,则应添 0补足三位。例如:
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( 69. 357) 10≈ ( 1000101. 01011) 2

= ( 1, 000, 101. 010, 110) 2

= ( 105. 26) 8

  3. 十六进制数

在十六进制数中,基数为 16。因此,在十六进制数中出现的数字字符有 16个: 0, 1, 2,

3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, A , B, C, D, E, F , 其中 A、B、C、D、E、F 分别表示值 10, 11, 12, 13, 14, 15。

十六进制数中每一位计数原则为“逢十六进一”。

将十进制数转换为十六进制数的方法与二进制数、八进制数类似, 其整数部分采用

“除 16 取余”法, 小数部分采用“乘 16 取整”法。

二进制数转换为十六进制数采用如下方法:从小数点开始向前每四位一组构成一位

十六进制整数位;从小数点开始向后每四位一组构成一位十六进制小数位, 若最后不足四

位二进制位,则应添 0补足四位。例如:

( 69. 357) 1 0≈ ( 1000101. 01011) 2

= ( 0100, 0101. 0101, 1000) 2

= ( 45. 58) 16

  同样,也可以很方便地将十六进制数转换为二进制数。

二、计算机中数的表示

数有正有负。在计算机中表示一个数时, 总是用最高位表示数的符号, 其中“0”表示

正,“1”表示负。

在计算机中,小数点位置固定的数称为定点数。通常, 计算机中的定点数有两种表示

法:

·小数点默认为在一个二进制数最后一位的后面。这种定点数称为定点整数。

·小数点默认为在二进制数的最高位(即符号位)后面。这种定点数称为定点小数。

在计算机中,既有整数部分又有小数部分的数称为浮点数。通常, 浮点数表示为:

P = ± S× 2± N

其中 P , S, N 均为二进制数。S 称为 P 的尾数, 表示成定点小数; N 称为 P 的阶码,表示成

定点整数。

由此可知,浮点数表示中的各部分又都是定点数。不管是定点整数还是定点小数, 由

于它们的小数点位置固定,因此在运算时可以不考虑小数点的位置, 只要区分是定点整数

还是定点小数就可以了。

在计算机中,对于有符号的定点数又有三种表示法:原码、反码与补码。

1. 原码

原码表示中,符号位在最高位,“0”表示正,“1”表示负, 其数值部分按一般二进制形式

表示。下面是原码表示的例:

( + 50) 10 = ( + 0110010) 2 = ( 00110010) 原

( - 50) 10 = ( - 0110010) 2 = ( 10110010) 原

( + 127) 1 0 = ( + 1111111) 2 = ( 01111111) 原
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  ( - 127) 1 0 = ( - 1111111) 2 = ( 11111111) 原

在用原码表示时,两个异号数相加时很不方便。

2. 反码

正数的反码是原码本身, 负数的反码为该数原码除符号位外各位求反(即“0”变为

“1”,“1”变为“0”)。例如:

( + 50) 10 = ( 00110010) 原= ( 00110010) 反

( - 50) 10 = ( 10110010) 原= ( 11001101) 反

( + 127) 10 = ( 01111111) 原 = ( 01111111) 反

( - 127) 10 = ( 11111111) 原 = ( 10000000) 反

可以验证:一个数的反码的反码是原码本身。

3. 补码

正数的补码是原码本身,负数的补码是该数的反码最后一位加 1。例如:

( + 50) 10 = ( 00110010) 原= ( 00110010) 补

( - 50) 10 = ( 10110010) 原= ( 11001110) 补

( + 127) 10 = ( 01111111) 原 = ( 01111111) 补

( - 127) 10 = ( 11111111) 原 = ( 10000001) 补

同样可以验证:一个数的补码的补码还是原码本身。

在计算机中, 加减法运算可以统一化成补码的加法运算,其符号位参与一起运算, 结

果为补码形式,这是十分方便的。

在上述三种表示中,反码只是作为求补码过程的一种中间形式。为了运算方便, 计算

机中所有的定点数一般都化为补码表示。

最后必须指出:当数的绝对值超过所用的二进制位数允许表示的最大值时, 就会发生

溢出, 从而造成运算错误。上述的例子中, 均用八位二进制位表示一个有符号定点数, 因

此, 用补码表示的数的范围是: - 128～+ 127, 如果所要表示的数超过这个范围, 就要溢

出。如果用十六位二进制位表示数,则用补码表示的数的范围是: - 32768～32767。

三、字符编码与汉字编码

1. 字符编码

目前微型机中普遍采用的字符编码是 ASCII 码。它是用七位二进制数对 127 个字符

进行编码,其中前 32 个是一些不可打印的控制符号。

在 A SCII 编码中, 十个数字符号、26 个大写英文字母、26 个小写英文字母是分别连

续编码的。因此,如果知道了一个数字符号的 ASCII 码, 就可推出其它数字符号的 A SCII

码。同样,对于英文大写字母与小写字母的 ASCII 码也是如此。

2. 汉字编码及字模信息

汉字有两种编码:国标码与机内码。

国标码是“中华人民共和国国家标准信息交换汉字编码”,代号为“GB2312-80”。在国

标码的字符集中, 收集了一级汉字 3755 个, 二级汉字 3008 个, 图形符号 682 个, 共 7445

个。一个汉字对应一个“区位码”,由四位数字组成, 前两位数字为区码( 0～94) , 后两位数
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字为位码( 0～94)。

机内码是指汉字在计算机中的编码。由于区位码中的区码及位码与基本字符的

A SCII 码有冲突,因此, 汉字的机内码与区位码稍有区别。

汉字的机内码占两个字节, 分别称为机内码的高位与低位。它们与区位码的关系如

下:

机内码高位= 区码+ A0H

机内码低位= 位码+ A0H

例如,汉字“啊”的区位码为“1601”, 区码为 16, 位码为 01,如果分别用十六进制表示, 则区

码为 10H ,位码为 01H。因此, 该汉字的机内码为 B0A 1H ,其中高位为 B0H ,低位为 A 1H。

汉字字库是由所有汉字的字模信息构成的。一个汉字字模信息占若干字节, 究竟占多

少个字节由汉字的字形决定。例如,如果用 16× 16 点阵表示一个汉字,则一个汉字占 16

行,每行有 16 个点,在存储时用两个字节存放一行上 16 个点的信息,对应位为“0”表示该

点为“白”,“1”表示该点为“黑”。因此,一个 16× 16 点阵的汉字占 32个字节。同样, 32×

32点阵的一个汉字要用 128个字节来存储。其它规格的汉字可以此类推。

在输出一个汉字时,首先根据该汉字的机内码找出对应字模信息在汉字库中的位置,

然后取出这些字模信息作为图形在屏幕上显示或在打印机上打印输出。

1. 1. 3 DOS操作系统概述

一、DOS 系统的组成及功能

这里所说的 DOS 操作系统是指美国 Microsoft 公司为 IBM PC 微机及兼容机开发的

单用户、单任务磁盘操作系统, 即 MS-DOS。

MS-DOS 主要由三个程序模块组成, 它们分别是:输入输出系统( IBMBIO . COM )、

文件管理系统( IBMDOS. COM)与命令处理程序( COMMA ND. COM )。其中输入输出系

统还包括了直接与计算机硬件打交道的软件模块 BIOS。

IBMBIO. COM 与 IBMDOS. CO M 是 DOS 系统的两个重要模块, 它们是以隐含的方

式存放在 DOS 系统盘上, 一般用户看不到这两个文件。

在模块 COMMAN D. COM 中, 包括了 DOS 中所有内部命令的处理子程序。除此之

外,它还具有以下功能:

( 1) 对用户输入的 DOS 内部命令进行解释并执行;

( 2) 对错误中断和键盘中断进行处理;

( 3) 负责将外部命令的命令文件装入内存并执行。

DOS 命令分为内部命令及外部命令。内部命令包括在模块 CO MMA ND. COM 中, 因

此是常驻内存的。外部命令存放在磁盘中,只有当要执行外部命令时, 才将相应的命令文

件调入内存并执行,执行完后, 内存中就不再保留该命令文件。

二、DOS 启动

DOS 的启动方式有三种:加电冷启动、按主机箱面板上的“RESET”键及按组合控制

键 Ctrl-A lt -Del热启动。
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其中前两种启动过程是一样的,而后一种启动不经过系统自检。

DOS 系统的启动过程如图 1. 1所示。

三、DOS 键盘的使用

在 DOS 状态下, 除了一般的字符键外,还定义了一些具有特定功能的键, 主要有以下

两种。

1. 组合控制键

组合控制键为用户提供了对系统运行进行某种干预的机会, 它一般由两个或三个键

同时动作组合而成。

DOS 常用的组合控制键如下:

Ct r l-Alt-Del     t热启动 DOS 系统。

^ C 或 Ct rl-Break 终止当前操作。

^ P 或 Ctrl-P rtSc 将标准输出同时送到屏幕和打印机。

Shift -Pt rSc 在打印机上产生屏幕的硬拷贝。

^ S 或 Ctrl-NumLock 暂停标准输出设备的输出。

^ H 或 BackSpace 退格并删除一个字符。

^ J 或 Ctrl-Ent er 结束物理行但不结束逻辑行。

2. 功能键

DOS 功能键又称 DOS 编辑键,用于对 DOS 命令的编辑修改。

F 1      复制输入缓冲区中当前位置上的一个字符到屏幕。

F 2〈字符〉 将输入缓冲区中直到指定字符为止的内容复制到屏幕。

F 3 将输入缓冲区中当前位置后的所有字符复制到屏幕。

F 4〈字符〉 t将输入缓冲区中除当前位置到指定字符之间的所有字符外,

以后的字符复制到屏幕。

F 5 t输入的下一个命令行只存放在输入缓冲区中, 而不执行这个

命令。

四、DOS 磁盘文件

1. 文件与文件名

互相有关联的信息的集合称为文件。每个文件必须有一个名字,称为文件名。

文件名一般由文件标识符和文件扩展名组成,即文件名的一般形式为:

文件标识符.扩展名

文件扩展名又称为后缀。

文件标识符可以由 1 至 8 个 A SCII 码字符组成,这些字符可以是:

·10个数字符号 0～9;

·26个英文字母(大小写等价) ;

· �特殊符号:＄, # , @ , - , ! 等。DOS 规定,在文件标识符中不能出现字符< , > , \和

空格等。如果文件标识符中的字符个数超过 8个,则超过部分无效。

·8·



             ↓   ←      ↓   ←      →      →      ↓  ↓             ↓      ↓      ↓      →      ↓   ←      ↓      ↓      →      ↓      ↓   ←     

No

显示系统提示符
A> 或C>

提示输入日期、时间

执行AUTOEXEC. BAT
Yes

盘上有
AUTOEXEC. BAT吗?

装入COMMAND. COM并执行

装入IBMDOS. COM并执行

No

执行CONFIG. SYS
Yes盘上有

CONFIG. SYS吗?

外设初始化

装入IBMBIO. COM并执行

启动驱动器C启动软驱A

Yes Yes

提示用户
插入系统盘

NoC盘上有
DOS吗?

NoA盘上有
DOS吗?

系统自检

按Ctrl- Alt- Del
热启动

按RESET
系统复位

加电开机
冷启动

图 1. 1 DOS系统启动过程
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