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序

    几年来，Jenny作为一名顾问和教员，深人接触了Microsoft SQL Server，在有关配置和优化
调整该产品的技术和组织等问题方面具有丰富的第一手经验。

    SQL Server 7 . 0最初发布的时候，UCI的一个重要客户正在进行从SQL Server 6 . x及其他
数据源向7.0版本的数据移植工作。该客户提出了一项特殊的要求:他们要求我们为他们

培训一批数据库管理员、应用设计师和开发员，向他们介绍SQL Server 7. 0的新特性和性能

改进，并另外开设一门课程，讲授如何优化和调整Microsoft SQL Server 7. 0，使其在多用户事
务处理和决策支持环境中发挥最优性能。当时我们已经有了Microsoft SQL Server 6.、的课
件，却没有Microsoft SQL Server 7.0的课件。
    无巧不成书，几乎与此同时，Prentice Hall也询问我们是否有兴趣编写一本关于同样主

题的专著。

    当我问Jenny是否有兴趣接手这两个艰巨任务其中的一个时，她毫不犹豫地要求全部
承担下来!由于Jenny是一个相当出众的专业作家，我知道她决不是“不自量力”。她的方
案是，首先写出和发布该课程的课件，然后以此作为写作专著的起点和框架。

    本书中，Jenny以其流畅的语言和循循诱导的风格，为数据库管理员们提供了许多有价

值的信息，帮助他们配置Microsoft SQL Server 7. 0以发挥最优性能，并对某些情况下SQL
Serve:性能变低的原因做出判断。本书还提供了关于使用SQL Serve:索引和工具的有用的
指点，用来分析SQL Serve，查询操作的vo效率。

UCI软件技术培训组织主席

Andrew Scoppa



译 者 的 话

    世界已经跨入21世纪，迎接我们的是势不可挡的知识经济浪潮。在激烈的信息技术竞

争中，数据库作为基础产品其作用愈发凸显。本书所讲述的SQL Serve:是微软公司的数据
库旗舰产品，经过了微软公司多年苦心经营之后，如今已经日臻成熟，在数据库领域占据了

非常重要的地位，成为了Oracle, DB2等产品的强有力的竞争对手。越来越多的应用产品都

将SQL Server作为了开发平台，对于从事数据库工作的人员来讲，能够了解SQL Server的性
能优化以及调节方法，一定会令其如虎添翼。

    本书的重点在于SQL Server数据库的性能调节和优化，通过作者详细而精辟的解释，读
者可以逐步掌握如何对SQL Server数据库进行分析，找出性能瓶颈，并且利用正确的工具进
行数据库调节。本书的写作注重了理论和实践的结合，在内容的组织上既有数据库理论方

面的内容，也讲述了一些基本参数的意义以及实际调节工具的使用。可以说是一本不可多

得的有关SQL Serve:性能优化的参考书。

    本书的作者Jenny是UCI软件技术培训组织的资深人员，她作为UCI的一名顾间和教

员，深人接触了Microsoft SQL Server，在有关配置和优化调整该产品的技术和组织等问题方
面具有丰富的第一手经验。Jenny以其流畅的语言和循循善诱的风格，为数据库管理员们提
供了许多有价值的信息，帮助他们配置Microsoft SQL Server 7. 0以发挥最优性能，并对某些

情况下SQL Serve:性能变低的原因做出判断。
    本书共分为3个部分。第工部分介绍了SQL Server 2000的特性和功能，并剖析了SQL

Server 2000的体系结构。这一部分还详细地介绍了存储引擎和查询处理器。第II部分讨论

了实施基于SQL Serve:的解决方案时需要考虑的几个因素，包括理想的SQL Serve:系统需要
什么类型的硬件和如何设置硬件;如何根据应用软件的使用目的定制系统;使用什么方法才

能最好地管理索引和查询等。第1部分描述了如何实施性能监视和分析。它将指导用户制

定规划来解决各种性能问题，并且进一步讨论如何使用SQL Server附带的工具以及理解分
析结果。

    笔者有幸参与本书的翻译工作，希望能够通过本书的出版对广大读者的职业发展有所

帮助。本书是多人努力合作的结果，参与翻译、审校、录入工作的包括:袁勤勇、何欣、逢健

鹏、李东扬、张泽清、黄敏、丁丁、冯朝晖、黄海艳、郑重其等。

    在本书的翻译过程中，我们力求尽善尽美。但是由于时间紧迫，加之译者水平有限，疏
漏之处在所难免，恳请广大读者批评指正。

      译者

2001年9月
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    假如你已经买下了一套运行在SQL Server上的应用程序。你一定以为它的运行速度飞
快，而且效率很高，是吧?不是，怎么回事?你不知道吧?那么，这本书正适合你读一读。这

本书将向你介绍在SQL Server环境里调整和优化应用程序时制定流程的策略，以及在一个
项目开始实施时防止性能方面出现问题所应采取的措施。

    请看下面这些情况，你是不是经常遇到?

    在服务器刚刚重启后，应用软件的运行性能很高。随着用户不断地登录到系统，并开始

使用系统，程序的运行开始变慢了。到中午的时候，用户开始抱怨程序响应太慢。这时你应

如何应付?你将采取什么措施来解决问题?

    在一个典型的工作日，服务器的性能开始下降，直到停机，重启后才恢复正常。这种问

题该怎样分析?

    应用软件刚买来的时候，它的运行效率很高。然而随着时间的推移，它仿佛越来越慢
了。增加内存看来也没有效果。这又该怎么办呢?

    要搞清楚如何解决这些响应时间和其他性能下降的问题，是一件费力又费时的事情。

本书的目的就是向数据库管理员们介绍一些方法，帮助他们把SQL Server应用程序的性能
维持在一个可接受的水平。比如，如何制定操作流程以避免问题的发生，或者至少能在问题

发生前得到警告信息。一旦问题出现，知道该如何解决。我们将采访一些SQL Server的用
户，与他们讨论问题的所在，最重要的是，听听他们的解决方案和对其他用户有用的建议。
最后，本书将给出一个具有实战意义的关于性能分析和优化的具体方法，指导读者如何解决

实际问题。

    任何应用软件执行的成功与不成功，一个关键差别就在于其响应速度和可维护性能的
高低。如果一个软件响应用户的速度很慢，而且对于管理员来说管理难度很大，那么在很多

组织机构中，它几乎甚至完全不能发挥作用。因此，本书的目的就是向读者提供关于SQL
Server 2000上运行的应用软件的调整和优化的知识和技巧。书中将分析和考察那些成功地

调整和优化SQL Server数据库的流程和步骤。对于那些已经使用过SQL Server 7.0的读者，

本书也会帮助你们加深对SQL Server的体系结构及其对性能影响的理解。本书将作为一个
向导，指导读者如何使用SQL Server 2000附带的工具来调整和优化数据库，以及如何持续维
持一个可接受的响应速度。

    本书共分为3部分。第工部分介绍了SQL Server 2000的特性和功能，并剖析了SQL
Server 2000的体系结构。从体系结构的层次来掌握SQL，可以让数据库管理员对安排应用

软件运行在SQL Server 200(〕环境中的方法有深刻的理解。第工部分还详细地介绍了存储引

擎( storage engine)和查询处理器(query processor)。

需要全本请访问 www.ertongbook.com
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    第II部分讨论了实施基于SQL Server的解决方案时需要考虑的几个因素。首先讨论的
是一个理想的SQL Server系统需要什么类型的硬件和如何配置硬件。另外，应用软件的使
用目的也提出其他要求，例如很高的可用性，这可以通过簇(cluster)或者复制(replication)来
实现。其他需要考虑的问题还有，什么方法才能最好地管理索引(index)和查询(query )。一
个应用软件的数据量增大而没有适当地建立索引与维护，会严重地影响运行性能，如果不维

护的话。对建立索引和解释查询的基本知识有所了解是非常有益的。例如，能够检查引起

问题的查询操作对服务器的影响，判断是否设置了障碍，比如加锁(lock )，从而阻止了其他

用户对服务器的访问。

    第班部分描述了如何实施性能监视和分析。这一部分将指导用户制定规划来解决既具

有战略性(strategic )，又具有战术性(tactical)的性能问题。战略性性能分析规划可以在许多
潜在的间题出现之前防患于未然。关键是要监控和分析NT/SQL系统，掌握其使用资源的
情况。本部分将制定一个计划，用作防止性能故障的一个工具。最好的性能调整战略就是，

永远不要等到非调整不可的时候才去调整。如果你对系统了如指掌，就能把许多间题消灭

在萌芽状态。该部分进一步讨论了SQL Server附带的工具，并指导用户如何使用这些工具，
以及更为重要的是告诉用户如何理解分析结果。
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