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内 容 简 介 

本书从实际应用的角度出发，由浅入深，系统而全面地介绍了Windows Server 2003中文版的

基本使用方法、网络应用与网络管理等内容。全书共分 14章，分别为：初识Windows Server 2003，

Windows Server 2003的操作环境，自定义Windows Server 2003，Windows Server 2003的配置，
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前    言 
 

 

Windows Server 2003是Windows 2000 Server改进后的最新服务器操作系统，它为加强

联网应用程序、网络和 XML Web服务的功能提供了一个高效的结构平台。  

本书从实用的角度出发，详细介绍了Windows Server 2003各方面的使用技巧和方法，

重点讲解了新增特性、安装与部署、活动目录服务、帐户管理、组策略、安全特性、系统

性能监视与优化、磁盘管理等内容。同时注重结合实例讲解新功能和新特性，并与Windows 

2000 Server 服务器操作系统进行比较，以帮助新用户及 Windows 2000 Server用户更好地 

理解。 

本书既是Windows Server 2003的学习教程，又是内容详实的使用手册。本书非常适合

作为Windows Server 2003的培训教材，同时也是计算机爱好者、计算机应用开发人员和大

中专院校学生学习、使用和研究Windows Server 2003的必备参考书。  

本书语言通俗易懂，结构清晰，图文并茂，适合于网络管理人员和广大计算机爱好者

学习和参考使用。本书的另一个特色就是实践性和操作性很强，读者在学习本书的过程中，

按照本书的解说及图例边学习边上机操作，这样可以不断总结实践经验。 

本书由何鑫主编，参加本书编写工作的有熊九龙、徐海军、张玉新、杨中田、蔡莉禧、

王晨阳、王志勇、邓波、高宏伟、刘东、张雄明、潘海龙、张晖、宋文峰、于占军、贺人

杰、严志强、罗护、吴宇帅、阮启明、史宪铭、张建军等。同时，本书得到了西安电子科

技大学出版社的大力支持和毛红兵编辑的悉心指导，在此一并致谢。 

由于时间仓促，编者的水平有限，因此错误和纰漏之处在所难免，恳请广大读者批评

指正，并提出宝贵意见。 
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第 1章  初识Windows Server 2003 

【����】 
★ Windows Server 2003的新特性 

★ 安装前的准备工作 

★ 开始安装Windows Server 2003 

★ 使用Windows Server 2003的帮助 

★ 退出Windows Server 2003 
 
Windows Server 2003以广为赞誉的Windows 2000 Server为基础，随着多种测试版本的

发行，人们开始从各个侧面加深对它的认识。全新的界面、高度集成的功能、巩固的安全

性以及便捷的操作，为计算机专业人员和普通用户带来莫大的惊喜。在它正式发行之前，

全球计算机杂志上已经充满了介绍、讨论它的文章。 

本章首先介绍Windows Server 2003的新特性，使用户对Windows Server 2003的开发人

员的辛勤努力有一个初步的了解。接着介绍安装Windows Server 2003的方法。考虑到操作

系统的庞大与复杂，在安装之前还指出了需要考虑的几个方面的问题，它将帮助用户在安

装过程中少走弯路。最后介绍如何获得Windows Server 2003帮助信息。 

1.1  Windows Server 2003的新特性 

Windows Server 2003在界面、风格与功能上都具有统一性，是一种真正面向对象的操

作系统，用户在操作本机资源和远程资源时不会感到有什么差异。在比较 Computer 

Management与资源管理器、Office 2000与 Internet Explorer、Windows Server 2003与Windows 

98的操作桌面时，用户都会有一种似曾相识的感觉，用户从Windows操作系统转向 NT操

作系统不会有什么困难。Windows Server 2003的新特性主要表现在以下几个方面。 

1. 效率更高 

用户部署、管理和使用Windows Server 2003家族会比以往更轻松。 

改进的管理功能使管理员大大受益，全新的 Active Directory功能使设计和部署更灵活。

通过卷影复制服务，用户最终可以轻松地恢复个人文件。有了Windows Server 2003家族，

用户和管理员可以更加省时省力地完成更多工作。 

2. 可靠的基础结构 

Windows Server 2003以广为赞誉的Windows 2000 Server的可靠性为基础。Windows 
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Server 2003家族具有高性能、高可靠性和极好的可管理性，支持可靠的信息技术基础结构。 

3. 改进的安全性 

Internet信息服务(IIS)6.0提供了受限的更安全的功能、SmartCard验证和改进的安全性

技术，以保护您的基础结构，从而使Windows Server 2003家族安全性大大增强。 

4. 增强了应用程序的可用性 

全新的管理工具使您更轻松地部署高可用技术，从而增加了关键应用程序的持续运行

时间。 

5.  Web服务的内置支持 

Windows Server 2003家族提供了革命性的新应用程序服务器结构体系，使建立、运行

和管理 XML Web服务应用程序易如反掌，最大限度地提高了内部和外部Web服务的性能、

可靠性和安全性。 

6. 更好的可伸缩性 

Windows Server 2003家族包括多维可伸缩技术，使构建的系统不但满足当前的业务要

求，同时还可以快速适应未来业务环境的变化，从而大大降低成本。可伸缩性也为管理员

将服务器高效地融合提供了选择。 

7. 应用程序开发更快捷 

通过使用Microsoft .NET Framework等技术，开发者可以在单一应用程序中使用多种语

言，快速创建高性能计算机环境下的可伸缩应用程序，以较少的资源和较短的时间将已有

的应用程序转变为适应当前市场的Web应用程序。 

8. 更高的性能 

Windows Server 2003家族提供了更高的性能，以满足日益增长的网络、应用程序和Web

流量的需求。 

9. 高质量的Windows服务器操作系统 

Windows Server 2003家族包括大量客户要求的改进，使其成为迄今为止最好的Windows

服务器操作系统。 

Windows Server 2003的活动目录使得系统管理员除了可以查看磁盘的文件夹和文件的

传统目录树外，还可以浏览活动目录，对域用户、用户组和网络资源进行管理。活动目录

能够把域划分为不同的组织单元，这意味着网络在目录树中直接具有部门的名称。域的树

显示多个对象进行划分后的结果，每一部分都有自己的安全性、委托关系和用户许可证等

特性。 

系统管理员还可以通过活动目录指定局部管理员，每人以自己的安全性及许可权限进

行管理分类。局部管理员有能力建立自己的组织单元，并把对用户的分配权力直接拖放到

目录的域中，这时所指定的帐号信息及许可权将得到自动复制。 

总之，Windows Server 2003家族为日益强大的网络、应用程序和Web服务提供了最有

效的基础结构平台。 
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1.2  安装前的准备 

在安装Windows Server 2003之前，用户需要先了解一下Windows Server 2003家族的成

员。Windows Server 2003家族主要包括以下几个成员： 

(1)  Windows Server 2003，Datacenter版(含 32位/64位)。该版本主要是为要求强伸缩性

和高可用性的企业而建立的。它为建立用于数据库的关键任务的解决方案、企业资源计划

(ERP)软件、高容量的实时事务处理和服务器合并提供了坚实的基础。 

(2)  Windows Server 2003，Enterprise版。该版本主要面向中型、大型企业和组织。 

(3)  Windows Server 2003，Standard版。该版本主要面向中小型企业及部门级。其重点

加强了文件服务、打印服务与协同作业服务等基本功能。 

(4)  Windows Server 2003，Web版。该版本为快速开发、部署Web服务和应用程序提

供了Web托管与服务的系统平台。 

本书将介绍最有代表性的Windows Server 2003 Enterprise(企业)版的应用。 

1.2.1  了解系统需求 

用户需要了解微软Windows Server 2003的系统需求，然后对硬盘空间、许可证方式、

启动方式和文件系统进行规划。另外，更多的附加组件有助于用户完美地体验 Windows 

Server 2003的功能。 

为确保良好的性能，安装或升级到 Windows Server 2003 Enterprise Edition的计算机的

系统需求如下。 

1. 处理器(CUP) 

(1) 对于基于 x86的计算机，建议使用主频为 550 MHz(支持的最小主频为 133 MHz)的

一个或多个处理器(每台计算机最多支持 8个处理器)，以及 Intel Pentium/Celeron系列、AMD 

K6/Athlon/Duron系列或兼容处理器。 

(2) 对于基于 Itanium体系结构的计算机，建议使用主频为 733 MHz的一个或多个处理

器(每台计算机最多支持 8个处理器)。 

2. 内存(RAM) 

(1) 对于基于 x86的计算机，建议使用空间最小为 256 MB的 RAM(最小支持 128 MB，

最大支持 32 GB)。对于 RAM空间大于 4 GB的计算机，务必通过单击支持资源中的适当链

接来验证硬件的兼容性。 

(2) 对于基于 Itanium体系结构的计算机，RAM空间最小为 1 GB，最大为 64 GB。对于

RAM空间大于 4 GB的计算机，务必通过单击支持资源中的适当链接来验证硬件的兼容性。 

3. 硬盘空间 

为了确保以后使用操作系统时具有灵活性，建议用户允许可用空间比运行安装程序所

要求的最小空间大很多。 

(1) 对于基于 x86的计算机，该空间大约为 1.25 GB～2 GB。 
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(2) 对于基于 Itanium体系结构的计算机，该空间大约为 3 GB～4 GB。 

如果用户正在通过网络而不是通过光盘运行安装程序，或者如果用户正在 FAT或 FAT32

分区(NTFS是建议的文件系统)上进行安装，则需要更大的空间。 

另外，从Windows NT 4.0升级或安装域控制器可能比其他升级或安装要求更大的空间，

因为当添加 Active Directory功能时，现有的用户帐户数据库在升级过程中可以 10为系数进

行扩展。 

安装过程需要如上所述的可用硬盘空间。安装完成后，由于页面文件、已安装的任何

可选组件和(域控制器上的)用户帐户及其他 Active Directory 信息也需要空间，因而使得用

于操作系统的实际硬盘空间要大于安装程序所要求的可用空间。页面文件的大小通常是

RAM大小的 1.5倍。 

4. 监视器 

用户可使用VGA或较高分辨率的监视器(建议使用Super VGA 800×600或更高)、键盘、

鼠标或其他指针设备(可选)。 

作为一种备用方案，对于不使用监视器或键盘的操作来说，可选择一个适用于Windows 

Server 2003 家族产品的远程诊断与支持处理器。 

5. 其他设备 

(1) 如果用户从 CD-ROM安装，则需要 CD-ROM驱动器或 DVD驱动器。 

(2) 如果用户从网络安装，则需要适用于Windows Server 2003家族产品的一个或多个

网络适配器及相关电缆，以及可提供对安装文件的网络访问权限的服务器。  

1.2.2  选择安装方式 

Windows Server 2003的安装方式有两种：升级安装和全新安装。升级安装意味着将把

现有的Windows操作系统升级到Windows Server 2003；全新安装时，将删除计算机的操作

系统，或者在没有安装操作系统的分区上进行安装，此时需要用户备份需要保留的数据。 

由于Windows Server 2003不支持从Windows 98到Windows Me、Windows XP的升级

安装，因而系统将给出系统兼容性报告，如图 1.1所示。 

 

图 1.1  系统兼容性报告 
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