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书书书

近年来

，

随着政府相关部门与社会的高度关注与大力支持

，

中国高校技术转

移中心的建设工作已经从初期探索进入到全面发展阶段

，

而发展技术转移中心的

关键之处在于强化基础建设

、

完善内部机制

、

提高创新效应

，

并增强与地方经济发

展的融合程度

。

同时

，

在技术转移中心的建设过程中

，

需要注重学校科技资源的

高度整合

，

提高产业化标准

。

本书以技术转移的基本认知为切入点

，

梳理总结了高校技术转移特点及技术

转移模式

，

以此为基础

，

分别对高校技术转移中心服务组织与技术转移

、

高校技术

转移中心的信息系统运营与服务

、

高校技术转移中心的转移机构与创新生态系统

进行介绍与分析

，

并对高校技术转移中心的发展方向进行了细致的探讨

。

希望通

过本书的介绍

，

能够为读者在高校技术转移中心培育研究方面提供参考与借鉴

。

本书主要汇集了笔者在工作

、

实践中取得的一些研究成果

。

在撰写过程

中

，

笔者参阅了相关文献资料

，

在此

，

谨向其作者深表谢忱

。

由于水平有限

，

加之时间仓促

，

书中难免存在一些不足和疏漏

，

敬请广大读者

批评指正

。

著

　

者

2021

年

12

月
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第一章

　

技术转移的基本认知

第一节

　

技术创新的内容

一

、

技术

（

一

）

技术的概念

知识经济时代

，

技术已经深入到人类社会生活的各个方面

，

在经济发展和社

会进步中发挥着越来越重要的作用

。

古今中外许多著名的学者都对技术的定义

有着自己的理解

。

1.

技术一词的起源

《

大不列颠百科全书

》

对技术的解释

：

技术

（

Technolo

gy

）

一词源于古希腊

，

是

由希腊文

techne

（

工艺

、

技能

）

与

lo

g

os

（

系统的论述

、

学问

）

演化而来的

。

亚里士多德

（

公元前

384-

公元前

322

年

）

将技术定义为

“

制作的智慧

”。

18

世纪末

，

法国科学家狄德罗

（

1713-1784

年

）

在他主编的

《

百科全书

》

中提

出了著名的论述

：“

技术是为某一目的共同协作组成的各种工具和规则体系

。”

这

个定义一直到现在还具有深远的影响

。

它首先指明了技术具有一定的目的性

，

其

次说明了技术的实现应该通过社会

“

协作组织

”

来完成

，

同时还指明了技术的两种

表现形式

：

一种是

“

工具

”，

属于硬件设备

；

另一种是

“

规则

”，

即生产使用的工艺

、

方

法和管理等

，

属于软件体系

。

在我国的史籍中

，“

技术

”

一般被解释为

“

专门的技艺

、

技巧

”。

2.

技术的定义

（

1

）

美国国家科学基金会在

1993

年的技术创新评价中引用斯科恩

（

Schon

）

的

定义

，

认为技术是

“

一种工具或物质设备

，

人们借助于它们扩展自己的能力

”。

在

他们看来

，

技术是人类从事劳动的物质

，

包括有形的装备和无形的知识

。

（

2

）

世界知识产权组织从技术所包含的内容或内涵角度给出的

“

技术

”

定义

—

1

—



是

：“

技术是指制造一种产品或提供一项服务的系统知识

。

这种知识可能是一项

产品或工艺的发明

、

一项外形设计

、

一种实用新型

、

一种动植物新品种

，

也可能是

一种设计

、

布局

、

维修和管理的专门技能

。”

（

3

）

联合国工业发展组织认为

：“

技术是制造一种或多种产品以及以此为目的

而建立一个企业

、

工厂时需要的知识

、

经验和技能的总和

。”

（

4

）

桑赓陶

、

郑绍濂在

《

科技经济学

》

中有如下论述

：

技术是人类在生产实践中

应用的知识

，

是关于如何把生产要素投入转化为产出的知识

（

其中包括已经应用

过

、

正在应用的和可以应用但尚未应用的知识

）。

它主要包括科学知识

、

生产者的

经验

、

把科学知识用于生产实践的知识三部分

。

（

5

）

1995

年

8

月由中国经济出版社出版的

《

现代管理技术经济大辞典

》

对

“

技

术

”

一词进行了明确的解释

：

技术是人类在利用自然

、

改造自然和解决社会问题中

所运用的知识

、

经验

、

手段和方法以及生产工具

、

生产工艺过程的总称

，

技术分为

两个部分

：

一部分是从生产实践中逐渐积累起来的各种经验和技能

，

即通常所说

的经验形态的技术

；

另一部分是人的专门技能与自然物质相结合的产物

，

即经验

形态技术的变化

。

（

6

）《

现代汉语词典

》（

第

6

版

）

中将

“

技术

”

解释为

：

人类在认识自然和利用自

然的过程中积累起来并在生产劳动中体现出来的经验和知识

，

也泛指其他操作方

面的技巧

。

综合以上对技术的各种定义可以看出

，

技术的概念包含三个最重要的组成要

素

：

目的性

、

知识性

、

操作性

。

我们可以把

“

技术

”

一词定义为

：

技术是人类为了满

足自身的需求和愿望

，

遵循自然规律

，

在长期利用和改造自然的过程中

，

积累起来

的知识

、

经验

、

技巧和手段

，

是解决问题的方法及方法原理

，

是人类利用自然和改

造自然的方法

、

技能和手段的总和

。

技术应具备明确的使用范围和被其他人认知

的形式和载体

，

如原材料

（

输入

）、

产成品

（

输出

）、

工艺

、

工具

、

设备

、

设施

、

标准

、

规

范

、

指标

、

计量方法等

。

在技术转移研究中所涉及的技术

，

通常包括具体的人造物质产品

、

工程方法

、

各种工艺操作方法和技能

，

以及各种生产工具和物质设备

。

（

二

）

技术的特性

技术有许多特性

，

商品性

、

技术生命周期现象

、

技术复杂性以及技术价值的不确

定性

，

等等

，

都对技术转移的绩效有着显著的影响

。

因此在理论上对技术的特性进

行分析

，

理清它们与技术转移之间的制约关系

，

是促进技术转移的一个基本前提

。

—

2

—
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格兰特

（

Grant

）

将技术知识的特性分为三种

：

可转移性

、

可积累性和可专用

性

。

可转移性是指技术知识中的显性知识和隐性知识均可通过各种形式的沟通

而进行主体间的转移

，

尽管其中的隐性知识在主体之间进行的转移是缓慢的

、

耗

成本的

，

而且是不确定的

；

可积累性是指技术知识的吸收能力取决于接受者将新

知识融入既有知识的能力

，

这就需要不同知识间能进行相互的融合与积累

；

可专

用性是指技术知识是一种受专有性支配的资源

，

技术的持有者可以通过申请专利

使其独占技术资源获得保护

，

也可以将所持有的技术作为技术秘密不予公开

。

赫

德伦

（

Hedlund

）

将技术知识分为内隐知识和外显知识

。

内隐知识是高度专业化

和个人化的

、

不易用文字描述的

、

标准化的独特性知识

；

而外显知识是能以系统的

语言表达和传播的

，

便于大家分享

。

蒂斯

（

Teece

）

则将技术知识特性分为

“

不确定

性

、

路径依赖性

、

积累性

、

不可逆转性

、

相互关联性

、

内隐性

、

公共性

”

七种特性

。

国

内的学者也对技术特性作了大量的研究

，

比如在技术创新领域中的技术生命周期

研究和技术轨迹研究

、

技术哲学领域中的技术自主性研究等

。

此处

，

我们将技术的特性归纳为以下几点

。

1.

商品性

在市场经济条件下

，

技术具有商品属性

。

技术的使用价值是它对社会生产

、

生活

、

决策

、

服务等的使用性

，

它的使用可以制造某种物质产品或提供某种劳务

，

技术通过不断进步而使生产率和经济效益提高

；

技术的价值是凝结在技术商品中

的活劳务和物化劳动

，

技术是复杂劳动的产物

，

它的价值比一般商品的价值都

要高

。

2.

科学性与实施性

技术是人类在其社会实践中根据生产的实践经验和科学的原理而发明创造

或总结出来的

、

可以实施

、

能够产生经济效益的知识

，

技术进步可引起经济的增长

和发展

。

3.

创新性和先进性

一般物质产品的生产是以重复性劳动为主的生产

，

而技术的生产却是以创新

性劳动为主的生产

，

要求研究人员在尊重科学

、

尊重客观规律的基础上充分发挥

自己的创造性思维

。

—

3

—
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4.

复杂性、相互关联性与内隐性

技术的复杂性体现在两个方面

：

一是技术的系统性

，

即相互关联性

，

任何

-

项

技术都不是孤立的

，

必然会在不同程度上与其他支持下和关联性技术形成某种联

系

；

二是技术的内隐性

，

一项技术必然存在或多或少高度专业化和个性化

、

不易用

文字描述的一类知识

。

5.

可传授和可转移性

技术是知识

，

是可以传授和转移的

。

人们可以通过教与学而掌握技术

，

可以

通过适当的方式使技术在不同的主体之间进行转移

，

从而使技术得以在更大的范

围内推广应用

。

二

、

技术创新

（

一

）

技术创新的概念

最早将

“

创新

”

这个概念引入经济领域的是著名的经济学家熊彼特

，

他提出技

术创新是一种新的生产函数的建立

，

并且将创新活动分为五类

：

创造新产品

、

研发

新生产方式

、

开拓新市场

、

寻找新供应商和创造新的组织形式

。

熊彼特提出了创

新的概念和技术创新理论

，

并将创新作为独立变量

，

研究了技术创新对于推动经

济增长的作用

。

随着科学技术的不断进步

，

技术创新理论得到了越来越多研究学者的关注和

研究

。

索洛

（

Solow

）

就在技术创新研究上有着独特的见解

，

在

《

在资本化过程中的

创新

：

对熊彼特理论的评论

》

一书中提出了技术创新的来源

，

认为技术创新主要来

自于新思想和新思想转换的实际生产

。

索洛提出的技术创新理论在技术创新概

念领域中有着划时代的意义

。

虽然索洛提出的创新理论中也没有明确对技术创

新进行定义

，

但是他提出的技术创新产生的条件却是对创新内容的升华和进化

。

伊诺思

（

J.L.Enos

）

基于行为集合角度对技术创新进行了研究

，

认为技术创新主

要指发明的选择和组织建立

、

制定计划和开辟市场等行为的综合有效结果

。

林恩

（

G.L

y

nn

）

也对技术创新一词进行了研究

，

认为技术创新就是对技术商业潜力的

新认知状态

，

通过技术创新方式将其完全转换为商业化产品的行为过程

。

谬塞尔

（

R.Mueser

）

对于技术创新有着新的理解

，

他认为技术创新主要指通过构思新颖
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和成功实现为特征的非连续性时间

，

它要求该活动必须具备非常规性

、

新颖性

、

连

续性

，

且活动结果必须实现

。

美国国会图书馆也对技术创新进行了定义

，

认为技术创新是一种生产过程

的创新和生产工艺的创新

，

它主要指新设想的产生

、

研究

、

开发

、

生产

、

扩散等过

程

。

这个定义对于技术创新进行了一个较为全面的概括

，

它清楚地说明了技术

创新是一个经济科技化过程

，

其最终目的是为了实现产品创新的商业化成功和

应用

。

我国研究学者在技术创新研究上相对国外较晚

。

1999

年

，

我国研究学者首

次对技术创新进行了定义

，

认为技术创新是指企业应用知识的创新

、

新技术的

创新

、

新工艺的创新

，

企业通过采用新的生产工艺和新的经营管理模式来提高

产品的生产质量和生产速度

，

通过新的服务来占据经济市场份额的价值实现

过程

。

（

二

）

技术创新的分类

根据不同的划分标准

，

可以将技术创新划分为不同的类型

。

不同类型的技术

创新具有不同的特征和属性

。

1.

基础型创新和渐进型创新

根据技术创新过程中技术变化程度的不同

，

可以将技术创新划分为基础型创

新和渐进型创新

。

（

1

）

基础型创新

（

或称突破型创新

）（

RadicalInnovation

）

基础型创新是指在基础原理层面发生变化

，

技术革新程度很大的新技术

。

基

础型创新的例子有尼龙

、

电话

、

手机

、

数码相机

、

电视

、

录像机等

。

由于基础型创新

建立在一整套不同的科学技术原理之上

，

所以

，

它常常能开启新的市场和潜在的

应用

。

按照熊彼特的观点

，

基础型创新是新一轮经济周期的开始

，

会导致新的产

业类型的出现乃至整个产业结构的变化

。

（

2

）

渐进型创新

（

或称改进型创新

）（

IncrementalInnovation

）

渐进型创新是指对现有技术的改进引起的渐进的

、

连续的创新

。

例如

，

针对

现有产品的元件作细微的改变

，

强化并补充现有产品设计的功能

。

虽然单个创新

所带来的变化是小的

，

但它的重要性不可低估

。

因为

，

一是许多大创新需要与它

相关的若干创新辅助才能发挥作用

；

二是小创新的渐进积累效果常常促使创新发

生连锁反应

，

导致大的创新出现

。

需要注意的是

，

基础型创新和渐进型创新是相

—
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对而言的

。

在何种程度上的技术变化可以被认为是基础型创新缺少统一标准

，

要

视具体情境而定

。

有的学者认为已知性能特征提高

5

倍或

5

倍以上

，

产品成本大

幅度削减

（

成本削减

30%

或

30%

以上

）

的才算基础型创新

。

虽然缺少统一标准

，

但对基础型创新和渐进型创新的划分非常重要

。

新企业的诞生

，

企业竞争格局的

变化

，

后发国家对先进国家的追赶

，

一般都是在有基础型创新发生的时候

。

学术

研究表明

，

渐进型创新对现有产品的改变相对较小

，

能充分发挥已有技术的潜能

，

并经常能强化现有的成熟型公司的优势

，

特别是强化在位企业的组织能力

，

对公

司的技术能力

、

规模等要求较低

。

与此相反

，

基础型创新建立在一整套不同的科

学技术原理之上

，

它常常能开启新的市场和潜在的应用

。

基础型创新经常会给现

存的企业带来巨大的难题

，

因为企业的组织能力存在强大的惯性

，

而调整企业的

组织能力成本昂贵

，

而且常常会遭遇失败

。

但基础型创新会提出新的问题

，

并刺

激企业不断利用新的技术成果和商业策略以寻求解决问题的新途径

，

它常常是新

企业成功进入市场的基础和在位企业的

“

滑铁卢

”，

并有可能导致整个产业的重新

洗牌

。

2.

产品创新和工艺创新

根据技术创新中创新对象的不同

，

技术创新可分为产品创新和工艺创新

。

（

1

）

产品创新

产品创新是指反映到产品层面的创新

，

指企业推出新产品或新服务

。

按照创

新的程度

，

产品创新可划分为如下

4

种

。

①

全新产品

。

也称为真正的新产品

，

主

要是指采用新的科学原理

、

新结构

、

新技术

、

新材料制成的产品

，

或者在市场上完

全还没有的新产品

。

②

换代新产品

。

指采用新材料

、

新元件或新技术

，

革新了原

有产品的工作原理或性能

，

使其性能有显著提高的产品

，

又称为部分新产品

，

如电

子管以后的计算机系列

，

都是换代新产品

。

③

改进新产品

。

指对产品的结构

、

材

料

、

花色

、

品种等方面做出改进的产品

。

严格地说

，

它是对老产品的改进

，

是由基

本型派生出来的渐进型

，

如防水手表

、

药物牙膏等

。

④

仿制新产品

。

即指企业仿

制市场上已有的或外来引进的新产品

，

在市场上并不算新产品

，

但是是本企业的

新产品

。

（

2

）

工艺创新

（

过程创新

）

工艺创新是指产品的生产流程

、

服务的提供方式及营销模式上的创新

。

工艺

创新常常能够达到降低成本

、

提高效率

、

提升产品质量的效果

。

与产品创新相比

，

工艺创新的潜力也不容小觑

。

典型的工艺创新的案例有

1913

年亨利

·

福特发明
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的流水线工艺

。

流水线的发明在当时大大提高了汽车的生产效率

，

降低了汽车的

生产成本

，

使汽车生产工艺和产品标准化

，

每辆车的装配时间从

12.5

小时下降到

1.5

小时

。

流水线工艺的发明是美国超越欧洲国家成为世界领先国家的重要因

素

。

后来日本的

“

精益生产

”

对于日本战后的崛起也发挥了重要的作用

。

实际上

，

技术创新的经济意义主要取决于它的应用范围

，

而不完全取决于是产品创新还是

工艺创新

。

3.

元器件创新和架构创新

大部分产品和工艺是分级嵌套的系统

。

不管用什么样的分析单位

，

该实体

都是一个由元器件构成的系统

，

并且每一件元器件都依次是一个由次一级元器

件组成的系统

，

直到某一级上的原器件是不可再分的基本元件为止

。

按照创新

是导致个别元器件发生变化还是结构性发生变化

，

可以分为元器件创新和架构

创新

。

（

1

）

元器件创新

（

模块化创新

）

如果创新导致一个或多个元器件发生变化

，

但是不严重影响整个系统的结

构

。

这样的创新称为元器件创新或模块化创新

。

元器件创新虽然只是整个系统

的局部的变化

，

但一些核心或者重要元器件的变化也常常能够导致产品性能和用

户使用体验的大的变化

。

（

2

）

架构创新

如果创新导致整个系统结构或者组件之间作用方式的变化

，

就称为架构创

新

。

一项严格的架构创新可能改变了系统中组件互联方式

，

还改变了组件本身

，

从整个设计上改变了系统

。

架构创新常常对产业内竞争者和技术用户产生深远

而复杂的影响

，

如随身听的发明

。

4.

能力提高型创新和能力破坏型创新

按照创新基于的知识基础的改变

，

技术创新又可以分为能力提高型创新和能

力破坏型创新

。

（

1

）

能力提高型创新

从一个特定企业的角度看

，

如果创新是建立在企业现有知识基础上的

，

就称

为能力提高型创新

。

（

2

）

能力破坏型创新

对于一个特定的企业来说

，

如果技术不是建立在现有基础上或者使现有技术

—
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过时

，

这样的创新就称为能力破坏型创新

，

如从电子计算机到量子计算机的创新

。

很显然

，

能力提高型创新是在位企业存在优势的创新

，

而能力破坏型创新是新进

企业期望发生的创新

。

（

三

）

技术创新的特征

1.

创造性

在技术创新的过程中

，

创造出新的资源以及对生产要素的重新组合

，

必然伴

随着改进与提高的创造性活动

，

这是技术创新的最基本的特征

。

技术创新的本质

追求是要创造出新产品

、

新技术

、

新工艺及新的生产方式等

。

从创新成果而言

，

不

管其创新程度如何

，

都要具有一定程度的创新性

，

或是创造出全新的功能价值

，

或

是对原有功能的革新

。

企业技术创新要十分注重强化创造性

，

既要从自身未来竞

争的需要出发

，

在技术创新中注意独辟蹊径

，

以避免可能出现的同行业技术创新

雷同

，

又要尽可能地提高技术创新层次

，

特别要主动开发居于领先地位的高新技

术产品

，

使别人难以模仿

。

从创新主体方面来看

，

在企业技术创新过程中

，

技术创

新活动是企业家的一种创造性行为

，

是企业家精神的一种实践

，

是企业家对生产

要素的新的组合的过程

。

2.

效益性

技术创新的最终目的

，

就是把技术创新的结果推向市场

，

接受市场检验

，

直至

获得成功

，

取得经济效益

。

据有关资料显示

，

技术创新有

20%

左右的成功率就可

收回技术创新的全部投入并取得相应的利润

。

技术创新的效益性

，

不仅体现在企

业的微观经济效益上

，

每一次成功的技术创新总会获得比投入高得多的新增收

益

；

而且体现在社会的宏观经济效益上

，

企业持续不断的技术创新活动是促进一

个国家经济增长和发展的基本保证

。

基于技术创新的效益性本质特征

，

熊彼特才

把发明与创新区分开来

，

认为发明只是一个新观念

、

新设想

，

而只有将发明引进生

产体系当中

，

发明才能转化为创新

。

因此

，

从本质上讲

，

技术创新是一种经济行

为

，

是一种在纯粹技术意义创新基础上的科技成果的商业化和产业化的过程

，

创

新技术产品的市场实现是整个技术创新过程中最为关键的环节

。

3.

超前性

只有具有超前性的技术创新

，

才能形成技术壁垒

，

防止竞争对手的迅速模仿

，
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从而获得较长时间的垄断利润

。

反之

，

不具备超前性的技术创新往往只是原有技

术的重复繁衍

，

难以满足不断变化的市场需求

。

因此

，

技术创新要求创新的主体

（

企业

）

必须具有强烈的超前意识

、

富有创造性的决策能力和组织才能

，

同时

，

在注

重自身技术积累的过程中

，

密切关注本行业和相关产业的发展趋势

，

把握技术发

展动态趋势

，

抢先开发

，

以赢得先进技术的主动权

。

但是

，

要注意技术创新的超前

性与其可行性

、

适用性相结合

。

4.

高风险性

高风险性是技术创新不确定性的必然伴生物

。

技术创新的风险主要来自

于以下几方面

：

一是技术风险

。

技术创新的探索性和不确定性

，

决定了其失败

率要高于成功率

，

并且技术发展更新速度快

，

技术生命周期短

。

二是市场风险

。

技术创新产品带来巨额利润

，

只有通过市场才能实现

。

市场风险是市场价格有

波动时

，

对企业直接和间接造成的损失

，

包括潜在的损失

。

技术创新产品从研

究开发到试生产

、

批量生产

，

直至产生效益

，

短的仅

1

—

2

年

，

长的则需要更长的

时间

。

在这期间

，

由于市场接受能力

、

时间

、

市场价格和竞争能力等的不确定性

以及该产品扩散速度的不确定性

，

这些因素都将导致新产品销售不出去而致失

败的可能性

。

三是财务风险

。

财务风险表现为技术创新的前期投资能否按期

收回并获得令人满意的收益

。

财务风险

（

包括筹资风险

、

投资风险

、

汇率风险和

其他风险

）

的存在和风险在一定条件下的扩散和深化将有可能引起财务失败

，

并进而导致企业破产倒闭

。

另外

，

企业技术创新过程中

，

还会面临管理风险

、

人

才风险

、

政策风险等

。

5.

合作性

技术创新的主体是企业

，

但这并不意味着技术创新过程中只有一个角色

，

决不意味着从最初的一种创新理念到具体开展研究开发活动

、

再到科技成果的

商品化

、

直至市场销售的全部过程都是由企业独立完成的

。

经济合作与发展组

织的研究报告认为

，“

技术创新系统的中心企业

，

他们组织生产和创新的方式以

及他们获得外界识来源的途径

。

这些来源可能是其他企业

、

公司研究机构

，

大

学或者转移机构

———

既可能是区域性的

，

也可能是国家性或者国际性的

”。

技

术创新呈现合作性的特征

，

这是由于

：

一方面随着科学技术的快速发展

，

日益分

化和日趋综合的知识结构

，

使任何个人

、

组织或国家都不可能在每一知识领域

处于领先地位

。

另一方面创新的经济学质就是节约成本

，

通过技术创新节约成

—
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本支出和提高产品质量

，

获得比旧技术更大的收益

。

所以充分发挥官

、

产

、

学

、

研

、

资

、

贸的优势

，

联合开发

，

协作创新

，

以降低技术新的综合成本和加速技术创

新的进程

。

三

、

技术创新的影响因素

有关企业技术的创新影响因素研究非常丰富

，

大致可分为政府

、

市场和社会

三个角度

。

基于政策视角

，

俞明贵

、

芮凡和钟慧杰利用产业规划和上市公司专利相关的

信息和数据

，

考察了产业政策对企业创新的作用

，

该文章强调产业政策的实施为

企业研发活动提供了强有力的支持

，

有助于企业增加创新产出

。

余明桂

、

范蕊和

钟慧洁利用我国产业规划信息和上市公司专利数据实证检验了产业政策对企业

创新的作用

，

指出产业政策的实施为企业研发活动提供了有力的支持

，

有利于企

业增加创新产出

。

黎文靖和郑曼妮则提出了与之不同的观点

，

并基于实证研究结

果指出地区实行产业政策仅能促进非发明专利数量的增加

，

难以带来技术创新水

平的实质性提升

。

基于资本市场视角

，

权小锋和尹洪英构建双重差分模型研究了融资融券制度

的实施对企业产生的影响

，

研究结果显示

，

这一制度的实施能够带来企业创新投

入和产出的增加

，

对提升企业技术水平具有明显作用

。

王玉泽

、

罗能生和刘文彬

深入分析了杠杆率对企业创新的影响机制

，

并明确了杠杆率对创新影响的大致方

向

，

即二者之间存在

“

倒

U

型

”

关系

，

当杠杆率低于一定值时

，

能够有助于企业创

新

，

高于一定值时反而会对创新活动产生不利影响

。

基于社会环境视角

，

徐彪

、

李新丹和张培系统分析了外部环境对企业创新活

动的影响

。

通过实证研究

，

他们发现优化制度等环境因素可以为企业创新活动提

供较好的外部条件

，

从而在一定程度上提升了企业创新效率

。

吴超鹏和唐菂提出

创新环境的优化离不开完善的知识产权保护体系

，

激励企业增加研发支出首先需

要加大知识产权保护力度

。

对企业技术创新而言

，

其影响因素综合体现于各个层面

，

只有综合性地把握

影响企业技术创新的相关因素

，

才能有效推动企业技术创新进程的稳步推进

。

就

目前来看

，

影响企业技术创新的因素主要体现在以下几方面

。

1.

政策

政府作为市场乃至社会和国家的宏观调控者

，

其对现代企业的影响十分巨

—
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大

，

而政府政策正是影响企业技术创新的重要宏观因素

。

首先

，

政策直接影响着

企业经济发展

。

对市场环境下的企业而言

，

经济无疑是贯穿企业运行和发展的关

键所在

。

一方面

，

企业建设发展需要资金支持

；

另一方面

，

企业运行发展的主要目

的就是获得经济效益

，

而政策作为政府对市场进行宏观调控的方法和制度

，

必然

会影响企业经济发展情况

，

进而对企业运行管理造成影响

，

最终作用到企业技术

创新上

。

其次

，

政策会直接影响企业技术创新

。

在强调技术竞争的现代国际形势

中

，

政府更加重视技术发展

，

并出台了一系列优势政策

，

直接为企业技术创新提供

了便利条件和有力支持

，

2.

文化

文化对企业技术创新的影响并不明显

，

但却切实发挥了多方面作用和影响

。

首先

，

文化作品是人类社会在不断探索和发展中所形成的精神活动和产物

，

广泛

体现在物质和非物质层面

，

其中物质文化能够直接作为企业技术创新的依据

，

而

非物质文化也对所有人产生了影响

，

在不同的文化背景下

，

人的思维观念会有所

不同

，

进而会对企业技术创新造成影响

。

其次

，

企业内部文化和价值观决定了员

工的创新意识

、

合作意识等

。

企业内部文化有所不同

，

会在企业内部形成不同的

意识形态和价值观念

，

进而影响员工的创新意识

，

合作意识等

。

通常企业文化越

良好

，

越活越

，

那么企业技术创新会变得越简单

。

3.

行业环境

企业所处的行业环境对企业建设发展有着巨大影响

，

自然也会影响到企业的

技术创新

。

企业处于行业大环境之中

，

不仅会承受相应的竞争压力

，

也能享受相

应的行业服务与市场需求

，

两相作用下能够为企业技术创新产生巨大影响

。

如果

行业竞争十分激烈

，

那么企业要想在激烈的行业竞争中占据优势地位

，

必然需要

依靠技术创新等手段提升自身核心竞争力

，

这意味着行业竞争对企业技术创新的

影响不容忽视

。

与此同时

，

健全的

、

发展前景良好的行业能够为行业内企业提供

相应的优质服务

，

尤其是提供完善的上下游服务链

，

为企业技术创新提供有力

支持

。

4.

资金

技术创新的实现必然离不开大量资金的支持

。

而对中小企业而言

，

经济条件

较差

、

资金基础薄弱

、

融资困难等问题始终存在

，

这意味着中小企业难以在技术创

—
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新方面投入大量资金

，

进而会直接限制企业技术创新

。

尤其是在一些高精尖行

业

，

技术创新成本往往十分巨大

，

大量中小企业难以承担相应的成本投入

，

无法有

效实现技术创新

，

自然会在技术层面落后于行业巨头企业

，

相应的市场竞争力也

会大幅落后

，

难以取得良好经济效益

，

也难以获得大量资金支持

。

这将成为恶性

循环

，

严重影响中小企业技术创新的有效推进

，

也会导致中小企业在市场竞争中

逐步被淘汰

。

5.

管理

企业管理作为直接关系到企业运行发展的活动

，

其对整个企业的影响十分巨

大并覆盖全部领域

。

高水平的管理能够为企业良好运行提供有力支持

，

促使企业

有序运行

，

良好发展

，

促使企业整体实力稳步提升

，

进而更好地支持企业技术创

新

。

尤其是将技术创新作为重点的企业管理模式

，

能够在目标

、

制度

、

内容

、

方式

、

资金等多个方面为技术创新提供有力支持

，

进而助力企业在技术创新层面取得重

大突破

。

反之

，

企业管理水平较低

，

管理中存在不少问题或缺陷的话

，

那么企业自

身的有序运行和发展都会大受影响

，

更遑论支持技术创新

。

6.

人才

人才是技术创新的基础

，

不论企业科学水平多高

，

文化有多良好

，

资金有多充

足

，

管理有多完善

，

但要实现技术创新

，

都必然离不开大量高素质专业技术人才的

支持

。

换言之

，

技术创新实际上是由人完成的工作

，

只有打造一支高素养的专业

技术人才队伍

，

才可能在技术创新方面实现突破

。

但是目前高素质的专业技术人

才较为欠缺

，

而且有着较为明显的行业巨头企业聚集性

，

中小企业往往难以有效

吸引和聚集大批优秀人才

，

这给中小企业技术创新的实现造成了巨大障碍

。

第二节

　

技术创新的过程

一

、

技术创新过程的概述

（

一

）

技术创新过程的含义

创新具有异质性和偶然性

，

但这并不意味着创新战略和创新过程无关紧要

，
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