


计算机(软件)工程导论

刘永山 刘文远 于家新 编著



  图书在版编目(CIP)数据

  计算机(软件)工程导论/刘永山，刘文远，于家新编著.—秦皇岛：燕山大学出版社，2020.9(2021.6重印)

  ISBN
 

978-7-5761-0021-1

  Ⅰ.①计…
 

Ⅱ.①刘…
 

②刘…
 

③于…
 

Ⅲ.①软件工程
 

Ⅳ.①TP311.5

  中国版本图书馆CIP数据核字(2021)第093643号

计算机(软件)工程导论

刘永山 刘文远 于家新 编著

出 版 人：
 

陈 玉

责任编辑：
 

孙志强

封面设计：
 

刘韦希

出版发行：
 

地  址：
 

河北省秦皇岛市河北大街西段438号

邮政编码：
 

066004
电  话：

 

0335-8387555
印  刷：

 

中国标准出版社秦皇岛印刷厂

经  销：
 

全国新华书店

开  本：
 

700
 

mm×1000
 

mm 1/16  印  张：
 

17.25  字  数：
 

415千字

版  次：
 

2020年9月第1版 印  次：
 

2021年6月第2次印刷

书  号：
 

ISBN
 

978-7-5761-0021-1
定  价：

 

42.00元

版权所有 侵权必究

如发生印刷、装订质量问题，读者可与出版社联系调换

联系电话：0335-8387718

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



前  言    

  本书是学习计算机专业知识的入门教材，内容分为计算机基础知识与计算

机工程知识两大部分。

计算机基础知识部分由前四章组成，其中第1章介绍了计算机硬件组成及原

理，包括中央处理器、存储器、输入设备和输出设备等；第2章介绍了计算机软件

及分类，包括系统软件和应用软件的概念及分类，给出了一些市场上常用的专用

软件和操作系统的组成及原理；第3章介绍了程序设计基础，包括结构化程序设

计及面向对象程序设计基本思想，以及数据结构和算法设计与分析的基础知识；

第4章介绍了计算机网络与安全，包括网络的组成、网络的分类、互联网知识及应

用，解释了计算机病毒、网络攻击、数据加密和安全认证等基本原理。通过以上对

基础知识的学习，学生可以从总体上了解计算机专业所需学习的基本内容，了解

计算机专业领域能解决的实际问题，帮助学生建立一个完整的计算机概念，构建

一个初步的计算机专业知识体系框架，为解决实际工程问题奠定良好的基础。

计算机工程知识部分由后四章组成，其中第5章介绍了软件系统设计基础，

包括数据库设计和软件工程设计知识，信息系统设计阶段所需做的基本工作及

方法和步骤；第6章介绍了电子商务系统设计，包括电子商务的基本概念及框

架，电子商务网站设计的基本要求、网站的构成、网站设计过程及规划设计方

法；第7章介绍了电子政务系统设计，包括电子政务总体框架、电子政务信息系

统分类及常用的电子政务软件设计过程及方法；第8章介绍了计算机新技术，包

括人工智能、物联网、数据仓库等的基本概念和基础理论，并介绍了这些新技术

在实际中的应用。通过以上工程背景知识的学习，学生可以进一步了解所学专

业，掌握在以后工作中解决实际问题的方法，以及所学专业对社会的贡献，激发

学习兴趣，为进一步学习专业知识、提高综合素质和能力奠定良好的基础。

本教材突出理论与实践紧密结合的特征，强调工程背景知识，结合实例讲解

理论，学生通过实际工程背景问题深化对理论的理解，既培养了学生分析问题的

能力，也注重培养了学生解决问题的能力。本书既可作为高等学校计算机及相关

专业的计算机工程导论教材，也可作为非计算机专业的计算机应用基础教材。
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第1章

计算机硬件组成及原理

1.1 什么是计算机

一提起计算机，很多人马上联想到家里的台式电脑和笔记本，我们经常用它们来听音

乐、打游戏、学习。不错，它们确实是百分百的计算机，但是作为一个计算机专业的学生来说

把台式电脑、笔记本和计算机画等号显然是不应该的。那么，同学们既然已经选择了计算机

专业，是否思考过这个问题———计算机是什么?

计算机是一种能接收和存储信息，并按照存储在其内部的程序对输入的信息进行加工、

处理，然后把处理结果输出的高度自动化的电子设备。

按照上面的计算机定义，我们发现计算机不仅仅等于台式电脑和笔记本，同学们作为计

算机专业的学生，应该从这个思维中跳出来，在我们看来，我们的手机是计算机，看电影的平

板是计算机，手上戴着的智能手表是计算机，甚至家里用来上网的路由器也是计算机，所以

计算机时时刻刻存在于我们的身边，我们很难离开它，它还会一直向前发展，这也是我们的

计算机专业的价值所在。

1.2 计算机的分类

计算机及相关技术的迅速发展带动计算机类型也不断分化，形成了各种不同种类的计

算机。

1.
 

台式计算机

台式计算机是一种主机、显示器、键盘等设备相对独立的计算机，一般需要放置在电脑

桌或者专门的工作台上，因此命名为台式机。

台式计算机是出现最早，也是目前最常见的计算机，其最大优点就是耐用和价格实惠，

和笔记本相比，价格相同的前提下配置较好，散热性较好，配件若损坏更换价格相对便宜；缺

点就是笨重和耗电量大。常见的台式计算机一般分为分体式计算机与一体式计算机两种。

1



  (1)
 

分体式计算机

分体式计算机即一般常见的台式计算机。如图1-1所示，为一台典型的分体式计算机。

(2)
 

一体式计算机

随着主机尺寸的缩小，计算机厂商开始把主机集成到显示器中，从而形成一体式计算

机，如图1-2所示。一体式计算机相较传统的分体台式计算机有着连线少、体积小的优势。

图1-1 分体式计算机外貌与机箱的内部视图

图1-2 一体式计算机及拆解图

2.
 

笔记本电脑
  

随着微电子技术的飞速发展，集成电路的集成速度突飞猛进，便携式的笔记本电脑应运

而生。笔记本电脑(NoteBook)又被称为手提计算机或膝上计算机，是一种可随身携带的小

型个人计算机，如图1-3所示。与台式计算机相比，它把显示器、键盘和机箱合并在一起，具

有体积小、重量轻、便于携带的优点，但是散热效果差，同等性能的硬件配置下价格会比台式

计算机高。
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图1-3 笔记本电脑及拆机图

3.
 

平板电脑
   

平板电脑(Tablet
 

PC)是一种小型、方便携带的个人计算机，一般以触摸屏作为基本的输

入设备。其外观如图1-4所示。平板电脑的主要特点是显示器可以随意旋转，并且都是触摸

液晶显示屏，有些产品可以用电磁感应笔手写输入。

图1-4 平板电脑及拆机图

4.
 

移动终端(手机、PDA、POS机)
   

移动终端大多数为口袋大小的计算设备，包括手机、掌上电脑(PDA)、POS机等。这些

设备通常有一个小的显示屏幕，触控或是小型的键盘输入。通过它可以随时随地访问并获

得各种信息。
   

(1)
 

手机
   

移动电话，或称为无线电话，通常称为手机，原本只是一种通信工具，是可以在较广范围

内使用的便携式电话终端，由美国贝尔实验室在1940年制造的战地移动电话机发展而来。
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  手机分为智能手机和非智能手机，一般智能手机的性能比非智能手机要好，但是非智能

手机比智能手机稳定。智能手机的主频较高，运行速度快，处理程序任务更快速，日常使用

更加方便，外观如图1-5所示；而非智能手机主频则比较低，运行速度也比较慢。

图1-5 智能手机及拆机图
   

现在人们普遍使用的是智能手机，智能手机是指像个人电脑一样，具有独立的操作系

统，大多数是大屏机，功能强大，实用性强。用户可以自行安装包括游戏等第三方服务商提

供的程序，通过此类程序来不断对手机功能进行扩充。从广义上说智能手机除了具备手机

的通话功能外，还具备了掌上电脑的大部分功能，特别是个人信息管理以及基于无线数据通

信的浏览器和电子邮件功能。智能手机为用户提供了足够的屏幕尺寸和性能，既方便随身

携带，又为软件运行和内容服务提供了广阔的舞台。很多增值业务可以就此展开，如：股票、

新闻、天气、交通、应用程序下载、音乐图片下载，等等。
   

(2)
 

PDA
   

个人数码助理(PDA)，一般是指掌上型计算机。相对于传统计算机，个人数码助理的优

点是轻便、小巧、可移动性强，同时又不失功能的强大，缺点是屏幕过小，且电池续航能力有

限。个人数码助理通常采用触控笔作为输入设备、存储卡作为外部存储介质，外观如图1-6
所示。在无线传输方面，大多数个人数码助理具有红外(IrDA)和蓝牙(Bluetooth)接口，以保

证无线传输的便利性。许多个人数码助理还具备 Wi-Fi连接以及全球定位系统(GPS)。

5.
 

嵌入式计算机
   

嵌入式计算机是指嵌入到对象体系中，实现对象体系智能化控制的专用计算机系统。

嵌入式计算机系统是以应用为中心，以计算机技术为基础，并且软硬件可裁剪，适用于应用

系统对功能、可靠性、成本、体积、功耗有严格要求的专用计算机系统。它一般由微处理器、

外围硬件设备、嵌入式操作系统以及用户的应用程序四个部分组成，用于实现对其他设备的

控制、监视或管理等功能，如图1-7所示。例如，我们日常生活中使用的电冰箱、全自动洗衣

机、空调、电饭煲、数码产品等都采用嵌入式计算机技术。
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图1-6 PDA

图1-7 嵌入式计算机

6.
 

服务器
   

服务器是指在网络环境下为网上多个用户提供共享信息资源和各种服务的一种高性能

计算机，在服务器上需要安装网络操作系统、网络协议和各种网络服务软件。服务器主要为

网络用户提供文件、数据库、应用及通信方面的服务。
   

根据外形可分为：
   

(1)
 

机架式
   

机架式服务器的外形看起来不像计算机，而像交换机，有1U(1U=1.75英寸=

4.445
 

cm)、2U、4U等规格。机架式服务器安装在标准的19英寸机柜里面，这种结构的多为
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功能型服务器。如图1-8所示。

图1-8 机架式服务器
   

(2)
 

刀片式
   

所谓刀片服务器(准确地说应叫作刀片式服务器)，是指在标准高度的机架式机箱内可

插装多个卡式的服务器单元，实现高可用和高密度。每一块“刀片”实际上就是一块系统主

板。它们可以通过“板载”硬盘启动自己的操作系统，也可以使用系统软件将这些母板集合

成一个服务器集群。如图1-9所示。

图1-9 刀片式服务器
    

(3)
 

塔式
   

塔式服务器应该是大家见得最多，也最容易理解的一种服务器结构类型，因为它的外形

以及结构都跟我们平时使用的立式PC(Personal
 

Computer)差不多，当然，由于服务器的主

板扩展性较强、插槽也多出一些，所以个头比普通主板大一些，因此塔式服务器的主机机箱

也比标准的ATX(Advanced
 

Technology
 

Extended)机箱要大，一般都会预留足够的内部空

间以便日后进行硬盘和电源的冗余扩展。如图1-10所示。
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图1-10 塔式服务器

(4)
 

机柜式

在一些高档企业服务器中由于内部结构复杂、设备较多，有的还具有许多不同的设备单

元或几个服务器都放在一个机柜中，这种服务器就是机柜式服务器。机柜式服务器通常由

机架式、刀片式服务器再加上其他设备组合而成。如图1-11所示。

图1-11 机柜式服务器

7.
 

超级计算机
   

高性能计算机也就是俗称的超级计算机，或者以前说的巨型机，是能够执行一般个人计算

机无法处理的大资料量与高速运算的计算机。其基本组成组件与个人计算机的概念无太大差

异，但规格与性能则强大许多，是一种超大型电子计算机。具有很强的计算和处理数据的能力，
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主要特点表现为高速度和大容量，配有多种外部和外围设备及丰富的、高性能的软件系统。现

有的超级计算机运算速度大都可以达到每秒一太(Trillion，万亿)次以上。如图1-12所示。

图1-12 “神威·太湖之光”高性能计算机
   

超级计算机是计算机中功能最强、运算速度最快、存储容量最大的一类计算机，多用于

国家高科技领域和尖端技术研究，是一个国家科研实力的体现，它对国家安全、经济和社会

发展具有举足轻重的意义，是国家科技发展水平和综合国力的重要标志。
   

目前国际上对高性能计算机的最为权威的评测是世界计算机排名(即TOP500)，通过测

评的计算机是目前世界上运算速度和处理能力均堪称一流的计算机。

1.3 计算机的基本组成及工作原理
   

计算机是一种能够按照事先存储的程序，自动、高速地进行大量数值计算和各种信息处

理的现代化智能电子设备。按字面理解，计算机就是用于计算的机器，其实最初研制计算机

的目的就是帮助人们完成复杂的计算任务，第一台电子计算机ENIAC就是为了计算弹道曲

线而设计的。当然，现在计算机功能已远远超出传统计算机范畴，可称之为信息处理机。

1.
 

计算机的基本组成
   

一个完整的计算机系统包括硬件子系统和软件子系统两大部分。组成一台计算机的物

理设备的总称叫作计算机硬件子系统，是看得见摸得着的实体，是计算机工作的物质基础。

驱动计算机工作的各种程序的集合称为计算机软件子系统，是计算机的灵魂，是控制和操作

计算机工作的逻辑基础。计算机工作时软硬件协调配合，缺一不可。没有高效的软件，就不
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能充分发挥硬件的作用；没有高性能的硬件环境支持，软件也无法高效运行，甚至根本无法

运行。接下来主要介绍计算机的硬件系统。图1-13为计算机系统组成。

图1-13 计算机系统组成
   

典型的冯·诺依曼型计算机是以运算器为中心的。因为在微处理器问世之前，运算器

和控制器是两个分离的功能部件，加上当时的存储器还是以磁芯存储器为主，计算机存储的

信息量较少，因此早期冯·诺依曼提出的计算机结构是以运算器为中心的，其他部件通过运

算器完成的信息传递。如图1-14所示。其中，输入设备、输出设备与存储器之间的数据传送

都需要通过运算器。

图1-14 典型冯·诺依曼计算机结构框图

随着微电子技术的进步，人们成功地研制出了微处理器，微处理器将运算器和控制器两
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