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前

言

2008 年以来, 国务院相继出台了十大产业调整和振兴规划, 其中前九项都是工业制造

业, 物流业是唯一被列入十大产业振兴规划的服务业, 可见国家对物流业高度重视。 随着

我国物流业的较快发展、 政府对物流企业的大力扶持、 社会对物流管理的关注, 物流学作

为一门新兴的综合性应用学科得到快速发展, 各地高校为满足社会需求纷纷设置了物流管

理专业, 为企业提供有力的物流人才支撑, 同时, 市场营销、 工商管理、 电子商务等专业

都开始开设物流学方面的课程。
纵观物流概念引入以来, 我国物流产业发展曲折, 既无成熟的实践经验, 又无符合国

情的系统化理论指导; 同时, 国内物流专业教育开展时间也不长, 教育理论和培养模式多

是 “摸着石头过河”。 因此, 针对物流专业教学内容, 需要不断吸收和引进物流学的最新

理论和实践经验, 并结合我国的实际情况充实课程, 更重要的是需要增加物流实践和案例

教学方法。
目前, 许多高校在物流管理专业教学培养中非常注重案例讨论式教学, 甚至开设了相

关课程。 案例教学法是在学生掌握有关基本知识和分析技术的基础上, 在教师的精心策划

和指导下, 根据教学目的和教学内容, 运用典型案例, 将学生带入特定事件的模拟现场,
通过学生的独立思考或集体协作, 进一步提高其识别、 分析和解决某一具体问题的能力,
其主要方式是通过讨论对案例进行分析、 求解、 总结, 是一种能开发学生智力、 提高学生

决策能力和综合素质的新型教学方法。
本书是作者在近二十年教学经验的基础上, 汲取广大读者对前期类似教材的反馈意

见, 以及使用者特点, 精心组织编写而成的。 本书整合了中外各行业中的典型物流案例,
并围绕知识点设计基础练习的习题、 案例分析与设计报告类的实践题, 提高学生自主学习

能力和创新能力, 达到理论联系实际的目的。
本书的主要内容包括物流概念与发展, 物流系统及其功能要素, 运输与配送, 仓储与

库存, 包装、 流通加工与装卸搬运, 物流信息化, 国际物流, 供应链管理, 企业物流管

理, 物流战略, 共十章。 全书以案例的阐述与评析、 各类练习题 (选择、 填空、 简答、 判

断、 论述等) 和物流主题讨论、 案例材料分析与设计报告等教学实践形式展现。
全书由浙江工商大学彭扬和杭州市财经职业学校孙丽编著, 在成稿过程中得到了许多
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同事和物流专业本专科学生的大力支持, 他们提出了很多宝贵的意见; 北京理工大学出版

社为本书的出版也付出了大量的努力, 在此一并表示衷心的感谢!
本书参考了国内外大量的书籍和资料, 以及大量来自互联网的材料, 在全书的结尾以

参考文献的形式列出, 在此向相关人士表示诚挚的谢意。 同时, 书中难免存在一些浅陋和

不妥之处, 希望广大读者给予批评指正。

编　 者

2021 年 4 月
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第一章　 物流概念与发展

学习目标与要求

物流这一概念最早出现在军事上, 随着时间的推移, 慢慢渗透到各个领域。 对于物流

的定义, 随着人们对物流概念认识的加深, 也更加精确。
本章从物流的起源开始论述, 介绍物流的基本概念、 物流活动的构成、 物流的不同分

类方法和物流的价值以及现代物流的理念。
1. 理解物流的源起及发展意义。
2. 理解物流对社会经济的价值。
3. 建立物流人的职业自豪感与归属感。

一、 物流的通俗释义

“物流” 泛指物质资料实体在进行社会再生产过程中, 在空间有目的 (从供应地向接

收地) 的实体流动过程。 它联结生产和消费, 使货畅其流, 物尽其用, 促进生产不断发

展, 满足社会生产、 消费的需要。
物流是由 “物” 和 “流” 两个基本要素组成, 物流中的 “物” 和 “流” 通常与以下

几个概念相关。

1. 物的概念

(1) 物。 物流中的 “物” 指一切可以进行物理性位置移动经纬度的物质资料。 它的

一个重要特点: 必须可以发生物理性位移, 这一位移的参照系是地球, 因此固定的设施设

备等, 不是物流要研究的对象。
(2) 物资。 物资在我国专指生产资料, 有时也泛指全部物质资料, 较多指工业品生产

资料。 其与物流中的 “物” 区别在于: “物资” 中包含相当一部分不能发生物理性位移的

生产资料, 这一部分不属于物流学研究的范畴, 如建筑设施、 土地等。 同时, 属于物流对

象的各种生活资料, 又不能包含在作为生产资料的 “物资” 概念之中。
(3) 物料。 物料是我国生产领域中的一个专门概念。 生产企业习惯将最终产品之外
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的, 在生产领域流转的一切材料, 不论其是生产资料还是生活资料, 燃料, 零部件, 半成

品, 外协件, 以及生产过程中必然产生的边、 角、 余料、 废料及各种废物统称为 “物料”。
(4) 货物。 货物是我国交通运输领域中的一个专门概念。 交通运输领域将其经营的对

象分为两大类, 一类是人, 一类是物, “物” 的这一类统称为货物。
(5) 商品。 商品和物流学的 “物” 互相包含。 商品中一切可发生物理性位移的物质

实体, 也即商品中凡具有可运动要素及物质实体要素的, 都是物流研究的 “物”, 有一部

分不发生物理位移的商品则不属于此。 因此, 物流学的 “物” 有可能是商品, 也有可能是

非商品。 商品实体仅是物流中 “物” 的一部分。
(6) 物品。 物品是生产、 办公、 生活领域中常用的一个概念, 在生产领域中, 一般指

不参加生产过程, 不进入产品实体, 而仅在管理、 行政、 后勤、 教育等领域使用的与生产

相关, 或完全无关的物质实体; 在这些领域中, 物流学中所指之 “物”, 就是通常所说的

物品。

2. 流的概念

(1) 流。 物流学中的 “流”, 指物理性运动。
(2) 流通。 物流的 “流”, 经常被误解为 “流通”。 “流” 和流通概念既有联系又有

区别。 其联系在于, 在流通过程中, 物的物理性位移常伴随交换而发生, 这种物的物理性

位移是最终实现流通不可缺少的物的转移过程。 物流中 “流” 的一个重点领域是流通领

域, 不少人甚至只研究流通领域, 因而将 “流” 与 “流通” 混淆。 “流” 和 “流通” 的

区别主要有两点: 一是涵盖的领域不同, “流” 不但涵盖流通领域, 也涵盖生产、 生活等

领域, 凡是有物发生物流的领域, 都是 “流” 的领域; 流通中的 “流” 在范畴上只是全

部 “流” 的一个局部。 二是 “流通” 并不以其整体作为 “流” 的一部分, 而是以实物物

理性运动的局部构成 “流” 的一部分。
(3) 流程。 物流中的 “流” 可以理解为生产的 “流程”。 生产领域中, 物料是按工艺

流程要求进行运动的, 这个流程的水平、 合理性对生产成本、 效益以及生产规模影响颇

大, 因而生产领域 “流” 的问题非常重要。

二、 物流的产生

物流是生产、 流通和消费过程中不可缺少的活动, 自人类出现有组织的大规模生产活

动以来, 初期的物流活动就伴随生产、 流通和消费过程产生; 但在物流形成专业分工以

前, 人们只把它看作生产、 流通和消费的辅助过程, 没有出现关于物流的概念和定义。
我国古代就出现了朴素的物流功能和物流发展。 随着社会生产力的进步, “商物分流”

出现, 这标志着现代化物流的产生。

三、 物流概念的发展

物流在概念上随时间的推移有所变化, 即广义物流 (Logistics) 与狭义物流 (Physical
Distribution) 的区别。 最初的物流概念主要侧重于商品物质移动的各项机能, 即发生在商

品流通领域中, 在一定劳动组织条件下凭借载体从供应方向需求方的商品实体定向移动,
是在流通的两个阶段 (G-W 是货币购买商品阶段, W-G 是商品售出阶段) 上发生的所有

商品实体的实际流动。 显然, 这种物流是一种商业物流或销售物流, 它作为一种狭义的物
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流具有明显的 “中介性”, 是连接生产与消费的手段, 直接受商品交换活动的影响和制约,
具有一定的时间性, 只有存在商品交换时才会出现, 不会一直存在。

进入 20 世纪 80 年代以后, 随着经济社会的高速发展, 物流所面临的经济环境有了很

大变化, 狭义的物流概念受到前所未有的挑战和批判, 一是传统的狭义物流观念只重视商

品的供应过程, 而忽视了与生产有关的原材料和部件的调达物流, 而后者在增强企业竞争

力方面处于很重要的地位, 因为原材料以及部件的调达直接关系着生产效率、 成本和创

新, 诸如日本丰田公司的生产管理就首先从原材料和部件生产、 调达上入手。 二是传统的

物流是一种单向的物质流通过程, 即商品从生产者手中转移到消费者手中, 而没有考虑商

品消费之后包装物或包装材料等废弃物品的回收, 以及退货所产生的物流活动。 三是传统

物流只是生产销售活动的附属行为, 主要关注物质商品的传递, 而忽视了物流对生产和销

售在战略上的能动作用, 日本建立的 Just-in-time 生产管理体系在世界范围内的推广, 使

得以时间为中心的竞争愈益重要, 并且物流行为直接决定了生产决策。
与上述环境的变化和对传统物流的批判相对应, 1984 年, 美国物流管理协会正式将物

流概念从 Physical Distribution 改为 Logistics, 并将现代物流定义为 “为了符合顾客的需求,
将原材料、 半成品、 完成品以及相关的信息从发生地向消费地流动的过程, 以及为使保管

能有效、 低成本地进行而从事的计划、 实施和控制行为”。 这一定义的特征是强调顾客满

意度、 物流活动的效率性, 以及将物流从原来的销售物流扩展到了调达、 企业内和销售

物流。
随着物流科学的迅速发展, 世界许多国家的专业研究机构、 管理机构以及物流研究专

家对物流概念做出了不同定义。
德国物流协会认为物流是 “有计划地将原材料、 半成品和产成品由生产地送至消费地

的所有流通活动, 其内容包括为用户服务、 需求预测、 情报信息联系、 物料搬运、 订单处

理、 选址、 采购、 包装、 运输、 装卸、 废料处理及仓库管理等”。
日本通产省运输综合研究所对物流的定义十分简单, 认为物流是 “商品从卖方到买方

的全部转移过程”。
1999 年, 联合国物流委员会对物流进行了新的界定, 提出物流是为了满足消费者需要

而进行的从起点到终点的原材料、 中间过程库存、 最终产品和相关信息有效流动和存储计

划、 实现和控制管理的过程。 这一定义强调了产品从起点到终点的过程, 提高了物流的标

准和要求, 确定了未来物流的发展, 较传统的物流概念更为明确。
美国物流管理权威机构———美国物流管理协会 2001 年对物流 (Logistics) 最新定义

为: “Logistics is that part of the supply chain process that plans, implements, and controls the
efficient, effective forward and reverse flow and storage of goods, services, and related informa-
tion between the point of origin and the point of consumption in order to meet customers' require-
ments. ” ( “物流是供应链过程的一部分, 它是对商品、 服务及相关信息在起源地到消费地

之间, 有效率和有效益的正向和反向移动与存储所进行的计划、 执行与控制, 其目的是满

足客户要求。” )
《中华人民共和国国家标准·物流术语》 (GB / T 18354—2021) 中对物流的定义是:

根据实际需要, 将运输、 储存、 装卸、 搬运、 包装、 流通加工、 配送、 信息处理等基本功

能有机结合, 使物品从供应地向接收地进行实体流动的过程。
一些专家提出了物流的 7R 定义, 认为物流就是 “以恰当数量 (Right Quantity) 和恰
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当质量 (Right Quality) 的恰当产品 (Right Product), 在恰当的时间 (Right Time) 和恰当

的地点 (Right Place), 以恰当的成本 (Right Cost) 提供给恰当的消费者 (Right Custom-
er) ” 的过程。 在该定义中, 用了 7 个恰当 (Right), 故称作 7R。 该定义揭示了物流的本

质, 有助于加深人们对物流概念的理解。

四、 物流活动及分类

物流活动由物品的包装、 装卸、 搬运、 运输、 储存、 流通加工、 配送、 物流信息等工

作内容构成, 以上内容也常被称为 “物流的基本功能要素”。 对于各个领域的物流, 虽然

其基本要素都存在且相同, 但由于物流对象不同, 物流目的不同, 物流范围、 范畴不同,
形成了不同的物流类型。

按物流的作用分类, 可以将物流分为供应物流、 销售物流、 生产物流、 回收物流、 废

弃物物流五类。
按物流系统性质分类, 可以将物流分为社会物流、 行业物流、 企业物流。
按物流活动的空间分类, 可以将物流分为地区物流、 国际物流。

五、 物流的价值

物流的价值体现在宏观和微观两方面。
宏观方面主要体现在:
(1) 物流是国民经济的基础之一。
(2) 物流是企业生产的前提保证。
(3) 在特定条件下, 物流是国民经济的支柱。
物流的微观价值主要体现在:
(1) 物流降低成本的价值。
(2) 物流的利润价值。
(3) 物流的服务价值。

案例 1 中国物流的前世

案例概述

“长安回望绣成堆, 山顶千门次第开。 一骑红尘妃子笑, 无人知是荔枝来。” 这首

《过华清宫》, 是杜牧抨击封建统治者的骄奢淫逸和昏庸无道的作品, 借当年唐玄宗的风流

韵事, 警诫世君, 但从中, 我们也可看出古代 “快递” 的端倪。
据 《新唐书·杨贵妃传》 记载: “妃嗜荔枝, 必欲生致之, 乃置骑传送, 走数千里,

味未变, 已至京师。” 如果忽略历史背景, 只是 “走数千里, 味未变, 已至京师” 这 11 个

字, 足以使现代的一些快递公司汗颜。
古代快递, 大致由驿站、 民信局和镖局三种形式组成。
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一、 驿站

隋唐年间, 驿站是专门供朝廷传递官府文书和军事情报的人或来往官员途中食宿、 换

马的场所。 当年唐玄宗派人给杨贵妃送荔枝时, 选择的就是驿站。
我国是世界上最早建立组织传递信息的国家之一, 邮驿历史已长达 3 000 多年。 秦始

皇统一中国 (公元前 221 年) 后, 在全国修驰道, “车同轨、 书同文”, 建立了以咸阳为

中心的驿站网, 制定了邮驿律令, 如竹简怎样捆扎、 加封印泥盖印以保密, 如何为邮驿人

马供应粮草, 邮驿怎样接待过往官员、 役夫等, 形成了我国最早的邮驿管理办法。
汉代邮驿继承秦朝制度, 并统一称为 “驿”。 邮驿还随着 “丝绸之路” 通往印度、 缅

甸、 波斯等国, 即发展了 “国际快递”。 政府开始将所传递文书分出等级, 不同等级的文

书由专人、 专马按规定次序、 时间传递。 收发这些文书都要登记, 注明时间, 明确责任。
隋唐时期, 驿传事业得到空前发展。 唐代的官邮交通线以京城长安为中心, 向四方辐

射, 直达边境地区, 大致 30 里 (1 里=500 米) 设一驿站, 全国共有陆驿、 水驿及水陆兼

办邮驿 1 600 多处, 行程也有具体规定, 并有考绩和视察制度, 驿使执行任务时, 随身携

带 “驿卷” 或 “信牌” 等身份证件。
宋代由于战争频繁, 军事紧急文件多, 要求既快又安全, 因而将由民夫充任的驿卒改

由士兵担任, 将所有的公文和书信机构总称为 “递”, 并出现了 “急递铺”。 “急递铺” 设

金牌、 银牌、 铜牌三种, 金牌一昼夜行五百里, 银牌四百里, 铜牌三百里。 急递的驿骑马

领上系有铜铃, 在道上奔驰时, 白天鸣铃, 夜间举火, 铺铺换马, 数铺换人, 风雨无阻,
昼夜兼程。 南宋初年抗金将领岳飞被宋高宗以十二道金牌从前线强迫召回临安, 这类金牌

由急递铺传递, 含有十万火急之意。
明代由于海上交通日渐发达, 随着郑和七下西洋, 还开辟了海上邮驿, 设立了递运

所, 这些独立于驿站, 专门从事货物运输的组织, 主要任务是运输国家的军需、 贡赋和赏

赐之物。
到了清朝, 驿站开始把 “邮符” “勘合” 和 “火牌” 作为凭证。 邮差凡需要向驿站要

车、 马、 人夫运送公文和物品都要看 “邮符”, 官府使用时凭 “勘合”, 兵部使用时凭

“火牌”。 使用 “邮符” 有极为严格的规定。 对过境有特定任务的, 派兵保护。 马递公文,
都加兵部火票, 令沿途各驿站接递。 如果要从外到达京城或者外部之间相互传递的, 就要

填写连排单。 紧急公文则标明四百里、 五百里、 六百里字样, 按要求时限送到。
驿站管理至清代已臻于完善, 并且管理极严, 违反规定均要治罪。 清代末年, 近代邮

政逐步兴起, 驿站的作用日渐消失, 1913 年 1 月, 北洋政府宣布撤销全部驿站。
驿站在我国古代运输中有着重要的地位和作用, 在通信手段十分原始的情况下, 驿站

担负着政治、 经济、 文化、 军事等方面的各种信息传递任务, 在一定程度上也是物流信息

的一部分, 是一种特定的传递与运输渠道。 我国古代驿站在各朝代虽形式有别, 名称有

异, 但在组织严密、 等级分明、 手续完备方面是相近的, 封建君主是依靠这些驿站维持信

息采集、 指令发布与反馈的, 以达到封建统治控制目标。 由于受历史条件的限制, 科学技

术发展的水平有局限性, 其速度与数量与今无法相比, 但其组织的严密程度、 运输信息系

统的覆盖水平不亚于现代通信运输。
有人说, 从沈阳的发展历史来看, 它就是由古代驿站起步, 逐步发展成一个大都市

的。 古代驿站的重要性和作用由此可见一斑。
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二、 民信局

驿站是官府的通信组织, 通常只传递官府文书。 一般老百姓传递信息, 只有托人捎

带, 然而辗转传递, 缓不济急, 且易延误遗失。 我国古书中记载着不少 “鸿雁捎书” 一类

的故事, 可见古人通信艰难。
民间通信组织的形成, 大约始于唐朝。 由于社会经济的发展, 特别是经商贸易的需

要, 首先在长安与洛阳之间, 有了为民间商人服务的 “驿驴”。 到了明朝出现了专为民间

传递信息的民信局。 在西南各省也曾有 “麻乡约” 探亲带信的组织, 相传湖北麻城县

(今麻省市) 孝感乡被迁往四川的老百姓, 由于思念家乡, 相约每年推派代表回乡探望,
往返时带些土特产和信件, 而后逐渐形成民信局。

民信局开始出现于交通方便、 贸易发达的沿海城市, 以后逐渐发展到内地。 民信局由

私人经营, 以谋利为目的。 他们一方面是哪里有利就在哪里办, 另一方面, 为了招揽生

意, 竞相为主顾提供方便, 如派人上门收取信件、 汇款, 收费也可以记账等, 民信局得到

了迅速发展。 清同治年间是民信局的最盛时期, 全国大小民信局达数千家之多, 有的在商

业中心上海设总店, 各地设分店和代办店, 民信局之间互相联营, 构成了民间通信网。

三、 镖局

驿站专门为朝廷押送公文, 民信局一般也只派送信件、 汇款等小件物品, 然而民间的

商业往来始终缺乏大件运输并有安全保障的机构, 因此, 到清代, 商业需求催生了民营物

流公司, 也就是 “镖局”。 中国的镖局始于何年何月, 现已难以考究。 根据近代学者卫聚

贤所著 《山西票号史》 的研究, 镖师之鼻祖可能为山西人张黑五。 清乾隆年间, 张黑五在

北京前门外大街创立兴隆镖局。
做镖局生意要有三硬: 一是在官府有硬靠山, 二是在绿林有硬关系, 三是自身有硬功

夫, 三者缺一不可。
镖局又称镖行, 是收人钱财, 凭借武功专门为人保护财物或人身安全的机构。 旧时交

通不便, 客旅艰辛危险, 便有镖户走镖, 这成为镖局保镖的雏形。 随着社会生活日益复

杂, 镖局承担的工作也越来越广泛, 不但将一般私家财物承接保送, 地方官上缴的饷银亦

靠镖局运送。 由于镖局同各地都有联系或设有分号, 一些汇款业务也由镖局承担。 随着镖

局业务的发展, 逐渐形成了信镖、 票镖、 银镖、 粮镖、 物镖、 人身镖六种镖。
镖局走镖时都有镖车、 镖箱、 镖旗。 镖车是镖局走镖时的重要交通工具; 镖箱的锁采

用了当时最先进的防盗暗锁, 只有大掌柜和二掌柜两把钥匙并起来才可以打开; 镖车上必

不可少的一面小旗帜就是镖旗, 镖旗是镖师出镖的标志。
走镖有很大的风险, 不但要承担 “失镖” 的风险, “挂彩” 也是常有的事, 丢命的也

不在少数。 因此, 镖师在走每一趟之前要打点好家里的一切, 做好回不了家的准备。
回顾中国古老的文明发展史, 王朝更替, 却阻挡不了社会的发展。 虽然 “宫阙万间都

做了土”, 但古代的物流业, 却一直存在, 虽然缓慢, 却也一直在发展。

案例思考与评析

一、 思考

1. 结合案例, 分析驿站、 民信局和镖局的主要区别。
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2. 以镖局为例, 说明古代的快递业与现代的第三方物流 (如联邦快递) 有何联系与

区别。
二、 评析

1. 驿站、 民信局和镖局的主要区别。
驿站是古代供传递官府文书和军事情报的人或来往官员途中食宿、 换马的场所。 所运

送的多是军事紧急文件, 要求既快又安全, 而且有时还需连夜赶路。
到了清朝, 驿站开始使用凭证, 凡需要向驿站要车要马等都需要有 “邮符”, 其管理

更加严格。
驿站在我国古代运输中发挥着重要的作用, 在通信手段十分原始的情况下, 驿站担负

着各种政治、 经济、 文化、 军事等方面的信息传递任务, 在一定程度上也是物流信息的一

部分, 是一种特定的传递与运输渠道。 我国古代驿站的主要特点是组织严密, 等级分明,
手续完备。

民信局始于唐朝, 因社会经济的发展, 特别是经商贸易的需要而产生, 是为民间商人

服务的。 清朝出现了专为民间传递信息的民信局。 相比之下, 民信局的速度没有驿站快,
也没有驿站管理严格。

镖局又称镖行, 是收人钱财, 凭借武功专门为人保护财物或人身安全的机构。 镖局有

镖旗作为标志, 是信誉的保证, 安全性比较强, 同时收费也比较高。
2. 古代快递业与现代第三方物流的联系与区别。
古代快递业中的传统镖局和第三方物流企业是不同历史时代的产物。 传统镖局作为一

个古老的行当, 在中国历史上存在了约 500 年。 从某种程度上说, 传统镖局是第三方物流

企业的雏形, 第三方物流企业是传统镖局的延伸, 两者关系密切, 有以下相似之处。
(1) 商业地位相同。 两者都是在合同或者契约的制约下对第一方 (发货人) 和第二

方 (收货人) 负责, 通过提供服务获得报酬。
(2) 存在必要性相似。 传统镖局的存在和发展, 一方面是基于商品经济的兴盛和发

展, 另一方面是由于运输路途艰辛, 车马劳顿, 货主一方需时时防范各种货物甚至人身安

全问题产生。 这导致其将任务外包给专业的镖局负责, 这与当下第三方物流企业的存在有

异曲同工之处。
(3) 运营形式相似。 传统镖局和第三方物流企业一般都设立在中心城市或交通枢纽区

域, 以之作为业务的辐射地, 获取更大的效益。 各大镖局在镖路的终点大多设有分号, 分

号的任务是招揽生意, 避免镖师归途走空, 同时也为了通过分号辐射周围的城市。 比如,
北京的一个镖局总号接受了一批从张家口运来的皮货, 专走北道的镖师到京就算完成了任

务, 如果空着手回去, 无疑加大了成本。 现代快递业在全国各地发展网点, 网点的任务是

拓展业务, 同时能够减少返程空驶, 从而降低运输成本。
(4) 政府支持。 传统镖局和第三方物流企业同属商业机构, 都必须在政府辖制下生存和

发展。 镖局经营靠三硬: 一是在官府有硬靠山; 二是在绿林有硬关系; 三是自身有硬功夫,
其中官府为三硬之首, 因此镖路往往和官道重合。 中国物流产生于 20 世纪 70 年代末期, 国

家相关部委在推进我国物流业的成长方面做了大量的工作, 如国家在物流基础设施方面的建

设投入, 中央及地方政府对物流产业的大力支持及至出台的物流产业振兴规划等。
同时, 由于两者存在的历史背景不同, 也必然存在诸多不同之处, 主要体现在以下几

方面。
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