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内　容　提　要

现实生活中，很多父母都忍不住对孩子吼叫，误以为这

样就能吸引孩子的关注，也能对孩子起到震慑作用，让孩子

更听话。其实，父母这样的想法是错误的。真正懂得教育智

慧的父母，会遵循科学的教育原则，也会坚持对孩子开展有

效的教育，只有对孩子无计可施的父母才会以吼叫的方式对

待孩子。

本书以先进的教育思想为基础，从各个方面阐述了如何

心平气和地与孩子沟通。在孩子犯错、调皮捣蛋等各种情况

下，做到与孩子顺畅交流，也能真正地把话说到孩子的心里

去，打动孩子的心。真正有效的家庭教育，正是从父母戒掉

吼叫开始的。
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在这个世界上，父母是最爱孩子的人，父母与孩子之间也

是最亲密无间的。新生命从呱呱坠地，就要依靠父母的照顾才

能生存下来。正是在父母的精心抚育之下，他们才能健康茁壮

地成长。然而，很多父母在教育孩子的问题上时常感到非常迷

惘和困惑。在孩子小时候，他们觉得自己与孩子之间是非常亲

近的，但是随着孩子渐渐成长，父母却发现孩子与自己的关系

越来越疏远，他们对孩子也越来越陌生，这是为什么呢？很大

程度上是因为父母并不了解孩子的行为是出于怎样的动机，为

了满足怎样的心理需求。每当孩子发脾气的时候，父母总是感

到莫名其妙；每当孩子感到不满的时候，父母总是不能理解孩

子的情绪和感受。

尽管父母以关爱之心给予孩子全方位的、无微不至的呵

护，但是他们却常常收获深深的挫败感。面对油盐不进、淘气

顽皮、对父母的话听若未闻的孩子，父母们只好拿起终极杀手

锏——吼叫孩子。然而，很多父母很快就会发现，在他们最初

以吼叫对待孩子的时候，孩子会感到害怕，会在短时间内变

得乖巧，但是随着时间的流逝，面对父母的吼叫孩子却会哭

闹得更加厉害，也会继续顽皮淘气。那么，父母该如何对待孩

子呢？

前　言



002

不 吼 不 叫 正 面 管 教 法不 吼 不 叫 正 面 管 教 法

父母只要用心反思，就会发现吼叫的方法并不能对孩子起

到真正的教育作用，反而还有可能会伤害孩子。如果妈妈们总

是通过吼叫来发泄怒气，那么她们在孩子面前就会失去威信。

吼叫的声音越大，孩子就越是会受到伤害，教育的效果就越是

会接近于零。渐渐地，孩子习惯了父母的吼叫，他们不再感到

恐惧，而是报以漠然的态度，这会使父母对教育孩子感到信心

全无。

在教养孩子的过程中，父母一定要用爱呵护孩子，要让孩

子的内心保持平静愉悦，要为孩子营造温馨和谐的家庭环境，

更要帮助孩子建立信心。如果父母总是吼叫孩子，不假思索地

说出一些伤害孩子的话，那么孩子就会信心全无，也会因为在

家庭生活中得不到爱与温暖而沮丧绝望。

作为父母，要常常进行反思，要知道自己在教育孩子的过

程中哪些地方做得好、哪些地方做得不好，更要知道自己为

何会养成吼叫的坏习惯，这样才能有针对性地戒掉吼叫这一

坏习惯。养育孩子从来不是一件简单容易的事情，需要我们

投入大量的时间和精力，更要经历漫长的过程才能做好。

经常吼叫的父母最终会发现他们的情绪随时处于崩溃的边

缘，会因为任何原因而对孩子吼叫，有的时候他们哪怕是在工

作中或者生活中受到委屈，心生怒气，也会把这些怒气发泄到

孩子身上。我们必须提醒所有父母——吼叫不但会对自己的孩

子造成伤害，甚至会对孩子的孩子造成伤害，这是因为吼叫是
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会代代遗传的。当吼叫通过遗传的方式在你的家族里蔓延，它

就会像病毒一样毁了你的家庭，和你的子子孙孙。所以从现在

开始，父母要改变对孩子吼叫的错误教育方法，努力寻找新的

方式与孩子沟通和交流，从而有效地开展家庭教育。

 作者

 2020年11月
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妈妈只有做到不吼不叫，才能成为好妈妈。如果妈妈总

是对孩子吼叫，不但会让孩子对妈妈产生畏惧心理，还会让孩

子对妈妈关闭心扉。要知道，一切的亲子教育都要建立在良

好的沟通基础上，所以妈妈应该从现在开始改变吼叫的坏习

惯，努力地成为心平气和的好妈妈。

不吼不叫，才能成为孩子的好妈妈

第一章
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理性克制，心平气和地与孩子沟通

每天早晨起床的时候，家里都会发生一场大战，这是因为

特特在妈妈喊他好几遍之后，还是蜷缩在温暖的被窝里不愿意

起床，结果妈妈就从温柔的轻声细语到歇斯底里的大喊大叫，

总是把特特吓得大哭起来。这样一来，特特的动作就更慢了，

他原本只需要几分钟就能穿好衣服，现在却磨磨蹭蹭，用了

十几分钟也没穿好，他原本十分钟就能吃完早饭，现在却用了

二十分钟都没有吃完。最终，特特不得不满脸泪痕、饿着肚子

被妈妈送去学校。

有一次，特特也许是因为太高兴了，居然拿起笔在墙上画

了起来。等妈妈看到的时候，雪白的墙已经被特特画得乱七八

糟了。妈妈再也忍不住了，她忘记了自己要做心平气和的好妈

妈，又开始冲着特特大呼小叫起来，甚至还动手打了特特的

屁股。

特特非常伤心，他仿佛也陷入了歇斯底里、情绪失控的

状态，冲着妈妈吼道：“我讨厌你！我恨你！我不想要你这样

的妈妈！你是个坏妈妈！”特特终于把压抑在心底的话说了出

来，这让妈妈感到特别伤心。她这才意识到，如果自己不能真

正改变对待特特的方式，那么虽然养大了特特，最终却会失去

特特。
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有一段时间，妈妈发现特特非常害怕她。只要不小心做

了错事，特特就会胆怯地看着妈妈。有的时候，妈妈略微抬一

下手，想做一些其他事情，特特也会吓得一哆嗦。看到特特这

样的表现，妈妈感到非常愧疚，她知道是因为自己对孩子太过

严厉，总是以吼叫的方式和孩子沟通，所以才让孩子变得这么

畏缩胆怯。从此之后，妈妈渐渐地改变了自己与特特沟通的方

式，渐渐地，特特再次和妈妈亲昵起来，有了知心话也愿意告

诉妈妈了。

在这个事例中，妈妈之所以总是对特特大吼大叫，也许是

因为工作忙碌，也许是因为照顾家庭的责任重大，所以她没有

时间温声细语。尤其是在早晨喊特特起床的时候，如果特特总

是不配合，不能很快地起床穿衣服，那么就会导致上学迟到。

在看到特特把墙面画得乱七八糟的时候，妈妈更是无法控制自

己的怒气。

其实，妈妈应该明白一点，那就是特特拖延起床已经陷入

了恶性循环之中。妈妈越是喊他，他越是拖延。而特特之所以

在白墙上画画，也许是因为他不知道这样的做法是错误的，所

以妈妈应该跟特特讲道理。不管面对什么问题，都要有的放矢

地选择有效的方法面对，才能起到更好的效果。换一个角度来

看，特特既然已经把白墙画得乱七八糟了，妈妈即使骂特特也

不能改变现实，所以妈妈与其以吼叫的消极方式处理问题，还
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不如温和地对特特讲道理，让孩子知道以后不能再这么做。当

妈妈宽容地对待特特，说不定特特更愿意主动地改正错误。

很多家庭里的气氛总是剑拔弩张，这是因为父母没有选择

正确的方式与孩子沟通，尤其是在一些家庭里，妈妈更多地照

顾孩子，那么在面对孩子的时候，一定要控制好自己的情绪。

孩子毕竟还小，他们对于很多事情都不明白，有的时候也会因

为缺乏自控力而做出一些出格的事情，所以妈妈必须理性地与

孩子进行沟通，这样才能以正面积极的方式解决问题。

每个孩子的成长 都离不开父母的照顾和教育，只有做到心

平气和地与孩子沟通，孩子才能与父母拉近关系，增进感情，

也才能从父母那里明白更多的道理。现实生活中，虽然很多妈

妈都会有情绪失控的时候，但是妈妈们一定要意识到这个问题

的严重性，也要尽量做到防患于未然。一旦让孩子感受到发自

内心的恐惧，妈妈的教育就无法开展。此外，如果妈妈总是批

评和打击孩子，孩子就会形成畏缩胆怯的性格特点，将来在面

对人生中的各种困境时往往会轻易放弃，这对孩子的成长也是

极其不利的。

要想做到心平气和地对待孩子，父母们就要理性地克制自

己的情绪。当意识到自己的情绪即将崩溃或者是陷入冲动的状

态时，父母可以暂时让自己恢复冷静，如离开事发现场，与孩

子先分开。情绪的洪峰只需要短暂的时间就会过境，所以父母

只要避开情绪的洪峰，再来面对孩子，就能有效避免因为愤怒
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而对孩子造成伤害。

此外，父母们都是最爱孩子的人。在教育孩子的过程中，

父母要让孩子知道父母对他们的爱和心意，这样孩子才能接受

父母的爱，也才愿意配合父母去做出很多改变。当然，父母教

育孩子的重点不在于改变孩子，而是要在尊重孩子天性的基础

上，对孩子因材施教，这才是最有效的教育。

倾听孩子，设身处地为孩子着想

洁洁从小就喜欢跳舞。每当听到音乐，她就情不自禁地随

着音乐翩然起舞。在进入小学之后，洁洁爱跳舞的优势凸显出

来。每当学校里或者班级里有活动的时候，都会让洁洁这个小

舞蹈家进行表演。

到了小学中年级，学校里开展兴趣小组活动，洁洁当即

就报名参加了舞蹈班。回到家里之后，她兴奋地把这件事情告

诉了妈妈，但是没想到妈妈却强烈反对。妈妈认为，只有那些

学习成绩不好的孩子才会走歪门邪道，但是洁洁的学习成绩

很好，所以妈妈希望洁洁能够一路经历重点初高中进入名牌大

学，将来找一份好工作，过安稳幸福的生活。所以妈妈对洁洁

说：“洁洁，你就不要参加活动小组了。你现在已经上三年

级了，每天的作业都很多，放学之后早早地回家写作业，不好
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吗？而且我还给你报名了好几门课外辅导班呢，以后每天下午

你都会非常忙。”

听到妈妈没有经过自己的同意，就给自己报名参加了辅

导班，洁洁很不开心。但是她转念一想：只要妈妈答应我参加

舞蹈班，我就愿意参加课外辅导班。洁洁以商量的口吻对妈妈

说：“妈妈，你能把辅导班的时间延后一点吗？我不怕辛苦，

我想跳舞。”原本洁洁以为自己这么说了，妈妈一定会同意

的，但是却没想到妈妈当即斩钉截铁地说：“不行，辅导班必

须参加，而且时间不能延后，延后了会影响你写作业和休息，

所以你还是退出活动小组吧！”

看到妈妈这么强势，洁洁感到很伤心，她不想和妈妈起

冲突。等到爸爸回家之后，洁洁又和爸爸说起了这个问题。爸

爸很理解洁洁，也很支持洁洁以跳舞为兴趣爱好，所以他在得

知洁洁的真实想法之后，又去做妈妈的工作。爸爸对妈妈说：

“孩子并不是不想上辅导班，而是希望在上完舞蹈班之后再去

辅导班，她宁愿晚半个小时睡觉。由此可见，她有多么喜欢跳

舞啊！”

在爸爸的劝说下，妈妈终于答应洁洁把辅导班的时间往后

延迟，这样洁洁就可以在上完舞蹈课之后再去参加辅导班了。

得到了妈妈的尊重和理解，洁洁非常开心，她在上辅导班的时

候也特别用心。
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