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前　 　 言

近年来， 随着人们环保意识的觉醒和维权意愿的增强， 在自利性动机和社

区保护的交互作用下， 各类邻避设施的兴建和运营时常引发冲突， 并从小范围

的“街区行动”向大规模的“群体性事件”演化， 影响了公共安全与社会稳定，
也造成了某些重要公共设施供给受阻。

邻避冲突是在特定的政治、 经济、 文化背景下， 由某些成本效用分配不均

衡的公共设施设址或运营遭到周边居民强烈抵制而引发的冲突。 邻避冲突治理

与其他公共事务治理一样， 与制度环境、 价值观念有密切关系。 通过学术史归

纳与实践样态的考察， 发现邻避冲突治理在不同的时期呈现不同的样式， 体现

出从管制型治理到参与式治理的转型逻辑， 具体表现为从单一到多元的治理主

体、 从垂直到多中心的治理结构、 从强制到民主的治理方式， 而通过协商的制

度性生长， 改善参与式治理的实施机制， 是邻避冲突治理的发展方向。
通过对 ２００３—２０１７ 年典型邻避冲突事件的梳理和变量值统计分析， 可以

发现我国地方政府在邻避冲突治理理念、 治理主体、 治理机制和治理方式上体

现出突出的管制型治理特征， 形成了政府主导的管制型邻避冲突治理模式。 该

模式由政府采取行政手段， 主导邻避设施的选址、 冲突争议的解决， 并运用政

府强制力， 控制民众的抗争情绪和抗争行为。 其主要特征包括: 垄断控制的治

理理念、 政府单一主导性治理主体、 封闭决策和强制执行机制、 被动回应与刚

性压制的治理方式。
管制型治理是在复杂的内在动机和外部环境的共同作用下形成的。 为了把

握政府管制型邻避冲突治理模式的形成原因， 本书通过对邻避冲突参与者和相

关政府工作人员的访谈调查， 从维稳体制、 职能方式、 利益动机的多维视角深

入剖析其生成机理。 作为一种制度选择， 管制型治理是压力维稳、 行政全能主

义、 利益合谋共同作用的结果。 威权体制下的各级政府迫于自上而下的维稳压

力， 将邻避抗争行动视作无序和混乱， 并采取刚性管制手段， 使邻避冲突治理

陷入“治标不治本”“成本递增收益递减”的怪圈。 在行政全能主义下的影响下，
上级政府部门通过目标责任制和任务派遣全面控制邻避冲突治理， 诱发了基层
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政府策略性自我保护的消极治理行为。 而政府与企业利益合谋的达成也催生了

政府垄断决策、 信息控制、 强制弹压等管制型措施。 管制型邻避冲突治理模式

在“路径依赖”中不断自我强化， 导致治理模式的变迁被“锁定”在一种无效或

低效的状态， 并陷入公众参与被抑制、 社会群体地位不平等、 政府信任被消解

的现实困境。
在管制型治理面临挑战和危机的背景下， 迫切需要突破管制型治理因缺乏

有效吸纳、 整合邻避冲突参与者利益诉求的协商机制， 导致邻避冲突演化升级

的障碍， 实现邻避冲突治理模式的转型。 作为参与式民主实践形式的协商民主

给邻避冲突治理展示了一幅充满理想的图景， 并提供了一种值得借鉴的新思

路。 源起于 ２０ 世纪 ８０ 年代的协商民主理论培育了公民有序参与公共治理的理

性精神， 它在推动公民个体、 社会组织与政府的对话和交往的基础上， 协调利

益关系并促进公共利益， 使复杂社会冲突的治理方式更具合法性。
本书在分析协商民主与邻避冲突治理理论契合的基础上， 将“协商民主”

理论引入邻避冲突治理， 总结提炼协商民主公民赋权、 公共协商、 平等参与的

理论特质， 将其作为冲突治理中利益调适和形成共识的重要变量， 从促进邻避

抗争者有序参与、 协调多元主体利益关系、 增强邻避冲突治理合法性三个方面

解释其对邻避冲突治理的作用机理和功能优势。 同时， 结合邻避设施周边居民

体制外利益抗争的原因和协商制度安排的规范性要求， 揭示协商地位不平等是

目前邻避冲突协商治理的实践挑战。 具体表现为: 政府与企业的利益合谋妨碍

了公民环境生存权益的维护与表达； 邻避设施选址决策信息、 邻避设施运行及

其外部性影响信息的多重不对称使协商过程受到利益集团的软性控制； 公众明

确表达真实偏好的能力、 有效利用文化资源的能力、 基本认知能力的缺乏使协

商陷入“公开排斥”和“政治包容”的困境。
本书以詹姆斯·博曼提出的“协商不平等”三大影响因素(机会、 资源、 能

力)为依据， 采用层次分析法， 构建了协商地位影响因素层次结构模型， 具体

分析了邻避冲突参与者协商地位的影响因素及其权重， 并提出了邻避冲突参与

者协商地位不平等的矫正措施， 主要包括: 创造有利于公民参与的新公共空

间、 建立多元主义的资源分配机制、 提高弱势群体的资源利用能力等。
在矫正邻避冲突参与者协商地位的基础上， 本书依循协商实践与政治环境

的契合和统一、 公民表达与政府回应对接和互动的原则， 构建邻避冲突协商治

理模式。 邻避冲突协商治理模式是以公共协商为主要途径， 强调审慎的公民参

与在邻避冲突治理中的基础性作用的治理模式。 它奉行民主治理的理念， 以公

共理性为价值取向， 主张政府、 企业和公众在互信、 互利的基础上就邻避设施
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的选址规划、 邻避设施的风险分担、 利益受损者的补偿激励等议题进行持续不

断的协商谈判、 参与合作， 从而达成共识。 邻避冲突协商治理模式的宏观架构

包括管制权与参与权制衡的权威结构、 “参与—协商—共识”的柔性制度规则、
理性认知与互信包容的协商文化、 “多边互赖型”合作网络。 在微观上， 邻避

冲突协商治理应结合邻避冲突的演进规律， 将公众参与权、 知情权、 经济补偿

权的保护体现到多元主体动态协商中， 形成信息公开与风险沟通、 平等论辩与

差异包容、 反思内化与协商结果的落实机制。 推动邻避冲突治理从管制到协商

的转变， 既需要加强协商治理模式、 机制、 规范、 流程等顶层设计， 又需要推

动多样化的协商治理实践向内生性政治秩序的变迁， 这关系到邻避冲突协商治

理能否进入既有的政治体系， 并产生持久的影响力。 从邻避冲突治理转型的现

实环境和协商民主的理论诉求来看， 协商互动的制度性整合与合作型政府的体

制重构是当前邻避冲突协商治理从边缘到中心的一条有效的实践进路。

３

前　 　 言



目　 　 录

第一章　 绪论 １………………………………………………………………………
　 第一节　 研究背景 １………………………………………………………………
　 　 一、 邻避时代的来临 １…………………………………………………………
　 　 二、 邻避时代的现实挑战 ４……………………………………………………
　 第二节　 相关文献研究综述 ６……………………………………………………
　 　 一、 基于邻避文献的计量分析 ６………………………………………………
　 　 二、 邻避研究的主题提炼 ８……………………………………………………
　 　 三、 邻避研究的核心问题 １１…………………………………………………
　 第三节　 研究思路、 方法技术与价值 １８………………………………………
　 　 一、 研究思路 １８………………………………………………………………
　 　 二、 研究方法与具体技术 １９…………………………………………………
　 　 三、 研究价值 ２１………………………………………………………………
　
第二章　 邻避冲突治理的演进与逻辑: 一个前提性分析 ２５……………………
　 第一节　 邻避冲突治理的概念阐释 ２５…………………………………………
　 　 一、 治理的缘起 ２５……………………………………………………………
　 　 二、 邻避冲突治理的内涵 ２８…………………………………………………
　 第二节　 邻避冲突治理的两种范式 ２９…………………………………………
　 　 一、 管制型治理 ３０……………………………………………………………
　 　 二、 参与式治理 ３２……………………………………………………………
　 第三节　 邻避冲突治理转型的逻辑与实践 ３４…………………………………
　 　 一、 关于邻避冲突治理转型逻辑的简单归纳 ３５……………………………
　 　 二、 其他国家和地区邻避冲突治理转型的实践 ３８…………………………
　
第三章　 我国政府管制型邻避冲突治理模式的现实图景 ４３……………………
　 第一节　 广东茂名 ＰＸ 项目设址: 隐形强迫与公民参与的张力 ４３…………

１



　 　 一、 ＰＸ 项目规划与高密度宣传 ４３……………………………………………
　 　 二、 灌输式的信息传播 ４４……………………………………………………
　 　 三、 “隐形强迫”的危机治理 ４５………………………………………………
　 第二节　 广东江门反核风波: 垄断决策引发的邻避抗争 ４７…………………
　 　 一、 被垄断的选址决策 ４７……………………………………………………
　 　 二、 舆情传播中的风险扩散 ４８………………………………………………
　 　 三、 格式化的被动反应 ５０……………………………………………………
　 第三节　 九峰垃圾焚烧厂设址: 风险感知差异下的非对称性沟通 ５１………
　 　 一、 政府与专家、 媒体“结盟” ５１……………………………………………
　 　 二、 无效的风险沟通 ５２………………………………………………………
　 　 三、 从强制设址到科学决策 ５４………………………………………………
　 第四节　 武汉康复医院设址: 邻避冲突治理的制度内参与困境 ５５…………
　 　 一、 辩护式的诉求回应 ５５……………………………………………………
　 　 二、 管控式的武装干预 ５６……………………………………………………
　 　 三、 应急式的政策妥协 ５７……………………………………………………
　 第五节　 政府管制型邻避冲突治理模式的基本特征 ５８………………………
　 　 一、 垄断控制的治理理念 ６２…………………………………………………
　 　 二、 政府单一治理主体 ６２……………………………………………………
　 　 三、 管制型治理机制 ６３………………………………………………………
　 　 四、 线性化的治理路径 ６６……………………………………………………
　 第六节　 政府管制型邻避冲突治理模式的治理绩效 ６７………………………
　 　 一、 邻避设施成功设址与合理设址 ６８………………………………………
　 　 二、 邻避冲突爆发及其影响 ６８………………………………………………
　
第四章　 政府管制型邻避冲突治理模式的生成及困境 ７０………………………
　 第一节　 政府管制型邻避冲突治理模式的生成机理 ７０………………………
　 　 一、 刚性稳定与压力维稳 ７１…………………………………………………
　 　 二、 全能主义与行政动员 ７５…………………………………………………
　 　 三、 政府与企业的利益合谋 ７８………………………………………………
　 第二节　 政府管制型邻避冲突治理模式的现实困境 ８２………………………
　 　 一、 国家与地方之间: 压力型体制下地方政府的“行为悖论”

与责任规避 ８２……………………………………………………………
　 　 二、 利益与伦理之间: 被消解的环境正义 ８７………………………………

２

目　 　 录



　 　 三、 权力与公众之间: 被抑制的公众参与 ９３………………………………
　 　 四、 政府与社会之间: 政府信任的危机 ９７…………………………………
　
第五章　 邻避冲突协商治理: 价值考量与实践挑战 １０２…………………………
　 第一节　 协商民主与邻避冲突治理的理论契合 １０２……………………………
　 　 一、 价值取向的契合 １０３………………………………………………………
　 　 二、 共生要素的契合 １０４………………………………………………………
　 第二节　 协商民主对邻避冲突治理的价值 １０５…………………………………
　 　 一、 促进邻避抗争者的有序参与 １０６…………………………………………
　 　 二、 协调多元主体利益关系 １０７………………………………………………
　 　 三、 增强邻避冲突治理的合法性 １０８…………………………………………
　 第三节　 协商民主在邻避冲突治理中的实践基础 １１０…………………………
　 　 一、 政治空间: 民主政治发展与政府职能转变 １１０…………………………
　 　 二、 社会基础: 公民权利意识成长与环保运动的兴起 １１１…………………
　 　 三、 现实示范: 国内邻避冲突协商治理的创新实践 １１２……………………
　 第四节　 协商地位不平等: 邻避冲突协商治理的挑战 １１４……………………
　 　 一、 机会不平等 １１６……………………………………………………………
　 　 二、 资源不平等 １１７……………………………………………………………
　 　 三、 能力不平等 １１８……………………………………………………………
　 第五节　 协商地位的影响因素及其矫正 １２０……………………………………
　 　 一、 协商地位的影响因素及权重确定 １２０……………………………………
　 　 二、 协商地位不平等的矫正措施 １２６…………………………………………
　
第六章　 通向协商治理之路: 邻避冲突协商治理模式及其运作机制 １３０………
　 第一节　 邻避冲突协商治理的模式 １３０…………………………………………
　 　 一、 管制权与参与权制衡的权力结构 １３１……………………………………
　 　 二、 “参与—协商—共识”的柔性制度规则 １３５……………………………
　 　 三、 理性认知与互信包容的协商文化 １３７……………………………………
　 　 四、 “多边互赖型”合作网络 １４１……………………………………………
　 第二节　 邻避冲突协商治理的运作机制 １４５……………………………………
　 　 一、 信息公开与风险沟通 １４５…………………………………………………
　 　 二、 平等论辩与差异包容 １５０…………………………………………………
　 　 三、 利益整合与补偿激励 １５３…………………………………………………

３

目　 　 录

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



　 　 四、 反思内化与协商结果的落实 １５５…………………………………………
　 第三节　 邻避冲突协商治理的实践进路 １５６……………………………………
　 　 一、 协商互动的制度性整合 １５７………………………………………………
　 　 二、 合作型政府的体制重构 １５８………………………………………………
　
尾论———结论·贡献·展望 １６０……………………………………………………
　 结论 １６０……………………………………………………………………………
　 贡献 １６１……………………………………………………………………………
　 未来展望 １６２………………………………………………………………………
　
参考文献 １６３…………………………………………………………………………
　

４

目　 　 录



第一章　 绪　 　 论

第一节　 研 究 背 景

在深刻复杂的转型时代， 中国城市社会正面临着两大制度变迁的现实挑

战: 一是单位制影响的逐渐弱化； 二是社区建设运动的兴起。① 在这两大制度

的影响下， 单位人逐步转化为社会人， 并越来越多地参与到与个人利益密切相

关的公共事务之中。 近年来， 随着人们环保意识的觉醒和维权意愿的增强， 在

自利性动机和社区保护的交互作用下， 各类邻避设施(Ｎｏｔ Ｉｎ Ｍｙ Ｂａｃｋ Ｙａｒｄ，
ＮＩＭＢＹ)的兴建和运营时常引发冲突， 并从小范围的“街区行动”向大规模的

“群体性事件”演化， 影响了公共安全与社会稳定， 也造成某些重要公共设施

供给受阻。

一、 邻避时代的来临

纵观发达国家和地区的发展历史， 几乎都在经济高速发展后进入“邻避时

代”， 从 ２０ 世纪 ７０ 年代的美国到 ８０ 年代的欧洲、 日本， 再到 ９０ 年代的新加

坡、 韩国， 都经历了“抗议邻避”到“理解邻避”的过程。 随着世界经济热点地

区的转移， 邻避事件的爆发节点随之改变。 邻避现象俨然成为具有普遍意义的

全球性挑战。
早在 ２０ 世纪中后期， 邻避冲突就作为城市冲突的一种重要形式在欧美发

达国家出现。 从 ２０ 世纪 ６０ 年代开始， 美国反对建设垃圾填埋场、 有毒废弃物

处理厂等邻避设施的环境抗争运动开始兴起。 为了避免公众抗议， 政府采取

“决定—宣布—辩护”的模式， 在信息没有公开的情况下， 完成项目审批， 并

启动邻避设施建设。 随着人们环境权益维护意识的增强， 邻避设施选址成为公

众普遍关注的问题。 ２０ 世纪 ７０—８０ 年代， 工业化国家的社会变革使邻避问题
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日益复杂化， 邻避设施选址演化为不同利益集团之间深层次的争辩和博弈， 环

境抗争运动开始表现出长期性和复杂性的特征。 一方面， 一系列事故灾难如印

度博帕尔毒气泄漏、 切尔诺贝利核泄漏事故爆发， 使公众对邻避设施的危险性

后果有了直观认识。 另一方面， 公众对政府安全管理水平的质疑引发了对邻避

设施的持久性抗议， 尤其当公众被排斥在邻避决策之外时， 在程序公正和环境

正义等价值理念的影响下， 公众对非自愿承担的风险产生了强烈的抵触情绪。
此外， 随着一批环境保护组织的兴起， 抗议邻避设施在邻近地区设址的集体行

动日益频繁。 数据显示， 由于“邻避主义”泛滥， 美国在 １９８０—１９８７ 年间预定

兴建的 ８１ 座毒性废弃物处理厂， 在草根环保组织的发动下， 周边民众强烈反

对建造废弃物处理场地， 最后仅有 ８ 座建成。① ２０ 世纪 ９０ 年代以来， 邻避现

象及其治理进入新的发展阶段。 一方面， 邻避现象表现为涉及经济、 政治、 社

会多重利益交织的复杂属性， 邻避选址触及社会敏感神经。 另一方面， 由于经

济补偿、 协商谈判、 自愿竞标等方式的运用， 政府和公众在邻避现象治理中走

向沟通和合作。 一些国家在邻避治理实践中进行了积极有益的探索， 如荷兰采

用“市场型选址决策”方法， 即政府和企业提高设址补偿价格， 直到有社区愿

意主动接受设施设址为止。② 日本采取自主型治理机制， 发挥地方政府、 县域

政府、 企业及社区居民、 渔业协会等多方利益主体的作用， 共同参与邻避设施

的计划与开发， 并制定经济补偿和回馈、 设施管理的政策措施。 这些实践措施

与各国的政治经济制度、 文化传统相适应， 在一定程度上化解了邻避设施选址

引发的冲突。 但作为城市空间配置价值矛盾以及城市中增长联盟与社群联盟矛

盾的综合体现， 邻避冲突在较长时间难以调和， 并成为大多数国家发展中的困

境。 例如， 在加拿大， 关乎国计民生的“北方门户”输油管重大工程项目， 因

沿线各方的“邻避主义”至今无法开工。 德国在启动“斯图加特 ２１”这一铁路和

城市发展项目时遭到 ５ 万名市民的严重抗议。 为了应对垃圾焚烧导致的健康危

害， 英国成立了杜绝垃圾焚烧组织(ＵＫＷＩＮ)， 实时提供专业的垃圾焚烧项目

地图， 并对地方政府垃圾焚烧站选址和规划进行全过程监督。 在现代科学技术

和民主政治发展的推动下， 全球范围内的邻避运动兴起， 邻避现象逐渐成为世

界性的问题。
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在我国， 随着城市化进程的加快和公众环境意识的觉醒， 邻避事件在 ２１
世纪以后日益增多， 并呈高发频发态势。 尤其在网络技术的推广和应用下， 邻

避事件的社会影响更广， 引起人们的普遍关注。 以 ＰＸ 项目为例， 厦门、 宁

波、 大连、 昆明、 上海等地均出现了反对 ＰＸ 项目选址和运营的大规模群体性

事件。 在垃圾处理设施的选址规划中， 北京六里屯垃圾填埋场、 广东番禺垃圾

焚烧发电厂、 深圳龙岗垃圾焚烧发电厂、 杭州中泰九峰垃圾焚烧厂均遭到当地

群众的强烈抵制与反对。 此外， 北京万科青青家园小区附近墓地事件、 四川什

邡宏达钼铜项目群体性事件、 上海国轩电池厂事件以及在多省市都遭到抗议的

临终关怀项目等实例都表明， 邻避事件已成为一种社会常态。 据相关研究统

计， ２０１６ 年上半年， 规模较大的环保类群体性事件至少有 ５２ 起， 其中千人以

上规模的就有 １２ 起。 事件诉因中， 涉垃圾类的有 １９ 起， 涉工业污染的 １９ 起，
涉变电站的 ６ 起， 涉污水处理的 １ 起。① 这些集体抗议常常由居民邻里发起，
已成为社会运动的日常形式。

表 １-１ 国内主要邻避事件(２００３—２０１６)

时间(年) 地点 事　 　 件

２００３ 北京朝阳 望京西园加油站事件

２００５ 浙江东阳 画溪化工厂事件

２００６ 广东广州 罗冲围松南路加气站事件

２００６ 广东广州 荔新大厦精神病治疗机构进驻事件

２００６ 北京海淀 六里屯垃圾焚烧场事件

２００７ 福建厦门 ＰＸ 事件

２００８ 四川成都 育才小区附近新建医院事件

２００８ 重庆渝北 龙城天都小区附近殡仪馆迁址事件

２００９ 浙江杭州 西城精神病医院进驻年华小区事件

２００９ 北京朝阳 万科青青家园小区附近墓地事件

２００９ 广东广州 南景园变电站事件

２００９ 深圳龙岗 垃圾焚烧发电厂事件

２００９ 广东番禺 垃圾焚烧发电厂事件
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续表

时间(年) 地点 事　 　 件

２０１０ 北京门头沟 磁悬浮事件

２０１１ 大连金州 ＰＸ 事件

２０１１ 北京海淀 西二旗地区垃圾处理场事件

２０１２ 江苏启东 王子纸业排污入海事件

２０１２ 天津滨海 ＰＣ 绿色化工项目事件

２０１２ 四川什邡 钼铜项目事件

２０１２ 上海松江 垃圾焚烧厂事件

２０１２ 浙江宁波 ＰＸ 事件

２０１３ 福建永泰 电塔事件

２０１４ 浙江杭州 中泰九峰垃圾焚烧厂事件

２０１４ 上海松江 国轩电池厂事件

２０１５ 上海金山 ＰＸ 事件

２０１５ 上海杨浦 社区养老院入驻事件

２０１５ 浙江象山 垃圾焚烧发电项目

２０１６ 广东珠海 社区居家医疗养老中心入驻事件

２０１６ 湖北仙桃 干河生活垃圾项目事件

　 　 数据来源: 根据相关媒体报道整理。

二、 邻避时代的现实挑战

邻避事件的频繁发生给经济社会发展带来一定的影响。 自 ２０ 世纪 ９０ 年代

以来， 我国的改革开放进入黄金发展时期， 但经济转轨和社会转型使影响社会

稳定的矛盾与问题大量滋生。 中国社会科学院《社会蓝皮书》通过实证研究发

现， １９７９ 年以来我国“社会稳定指数”年均呈现负增长发展态势， 强调 １９７９ 年

以来我国社会不稳定、 不和谐因素直接影响了整个社会经济的和谐发展， 拖了

发展的后腿。① 如果转型时期的社会矛盾得不到妥善化解， 必将直接影响到社
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会主义现代化建设的进程。 根据世界进程发展规律， 在人均 ＧＤＰ 处于 １０００ 美

元至 ３０００ 美元的阶段， 人口、 资源、 环境的瓶颈约束最为严重。 如果政府不

能很好地引导， 就很有可能使各类矛盾频繁爆发， 社会发展出现徘徊倒退， 陷

入“拉美陷阱”。 当前我国正处于这一关键时期， 频繁发生的邻避事件对和谐

稳定的社会秩序造成了一定的冲击。
受“稳定压倒一切”的刚性稳定观的影响， 公众基于维护自身合法权益

的诉求表达， 往往会演化为影响社会稳定的群体性事件。 一方面， 为了促进

地方经济增长， 地方政府会规划并引进一些具有负外部性影响的经济建设项

目， 如 ＰＸ 项目、 垃圾焚烧站等， 而部分项目也确实在城市公共生活中不可

或缺。 为了顺利完成设址， 地方政府往往采取“秘而不宣”的方式进行决策，
对外发布项目规划信息不及时、 不完整， 试图用隐瞒的方式减少公众对项目

的反对。 而当项目建设正式启动时， 邻避设施自身的负外部性， 如污染威

胁、 风险积聚等使之必然遭到设施周边公众的强烈抗议。 虽然邻避设施给居

民的生活带来便利或对城市经济社会发展产生促进作用， 但由于成本效用分

布不均衡， 人们认为这类设施有害于生存权和环境权， 并提出“不要建在我

家后院”的主张。 在维稳压力下， 政府通常会把公众的抗议视作对社会稳定

的破坏， 而对正常的利益表达作出压制和屏蔽的策略性选择。 当公众的利益

诉求得不到实质性回应时， 公众会采取集体上访、 静坐示威、 “散步”等极

端方式进一步表达抗议， 从而使小范围的街区行动转化为影响社会稳定的大

规模群体性事件。
邻避抗争行动不断挑战政府的治理能力和公信力， 加剧了政府和公众之间

的心理隔阂和情绪对立， 使社会处于紧张状态， 严重威胁到公共安全和社会稳

定。 一方面， 邻避设施属于公共物品， 对公共生活和经济社会发展具有积极作

用， 因而具有正当性； 另一方面， 邻避设施具有一定的负外部性， 空间上的接

近会使周边居民明显感知成本收益分配比例失衡， 进而产生坚决抵制此类设施

的诉求。 当“设施的正当性”和“诉求的合理性”交锋时， 邻避冲突就会难以调

和而陷入治理困境。
邻避冲突事件不仅影响了公共安全与社会稳定， 还造成某些重要公共设施

供给受阻。 由于公众的抗议， 一些必要的公共设施不能成功设址和正常运营，
对地方经济社会发展造成了负面的影响。 从实际情况看， 多数城市的垃圾处理

设施都遭到了公众的抗议， 一些公共交通设施、 社区养老设施也在不断遭到质

疑和反对。 例如， ２０１５ 年 ５ 月， 上海杨浦区部分社区发生反对养老院入驻社

区事件， 延吉街道部分居民担心养老院影响房产价值， 以及会影响到正常生
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活， 对养老院施工行为表示强烈抗议， 他们在社区挂出“反对在居住中心建养

老院”“反对侵权”等横幅， 并多次到街道和区政府反映问题。 延吉街道与区民

政局、 区房管局、 区建交委等部门多次召开座谈会、 协调会， 与居民沟通、 对

话， 但始终未能取得一致意见。 最终， 项目被迫终止。 ２０１６ 年 ６ 月， 为了鼓

励和支持社会力量参与医疗养老事业， 珠海市政府启动建设“蓝海之略社区居

家医养中心”， 该项目是一个设在小区门口的社区医养服务平台， 提供健康体

检、 慢病管理、 健康档案全科诊所、 家庭医生、 上门的居家家政和老年活动的

服务。 由于进驻方事先没有与业主充分沟通， 项目缺乏可信任的第三方机构评

估， 社区居民强烈反对蓝海之略社区居家医疗养老服务中心进驻小区， 使项目

长期处于停滞状态。 社区养老是应对人口老龄化的重要举措， 这种嵌入式的养

老模式既方便家属照顾， 又具有社会总成本低、 资源配置效率高的优势。 但在

项目规划与建设中， 却屡遭居民的强烈反对， 既影响了老年人的生活质量， 也

影响了政府承担养老责任。 此外， 近年来国内各地兴建的 ＰＸ 项目也遭到周边

居民的严重抗议。 ＰＸ 是英文 Ｐ-Ｘｙｌｅｎｅ 的简写， 它是化工生产中非常重要的原

料。 长期以来， 我国 ＰＸ 进口量占全国消费量的一半， 国内发展 ＰＸ 项目既是

市场的需求， 也是产业发展的需求， 对国产化工原料生产具有战略意义， 然而

ＰＸ 项目在全国各地普遍不被接受而被迫终止。
可见， 频发的邻避冲突事件使一些关系国计民生的重要项目供给受阻， 也

影响了经济社会发展与和谐社会建设。 当前， 邻避冲突事件已经成为邻避设施

周边居民关切的重要议题， 对地方政府治理能力构成严峻挑战。 而传统以封闭

决策和垄断控制为特征的管制型治理模式导致政府信任危机， 并严重影响基层

政治生态。 如何把握邻避时代的现实困境， 通过模式转换和路径创新优化邻避

冲突治理， 进而形成一种制度化的风险化解机制， 已成为地方政府需要迫切解

决的问题。

第二节　 相关文献研究综述

随着邻避时代的到来， 世界范围内关于邻避问题的研究也渐次展开。 在这

部分内容中， 笔者将对国内邻避有关的文献资料进行梳理， 采用计量分析方

法， 提炼了邻避研究的主题与核心问题。

一、 基于邻避文献的计量分析

本书以“邻避”为篇名， 以中国知网中的期刊、 博硕士论文、 学术辑刊为

６

第一章　 绪　 　 论
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