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前  言  ﻿■

前  言

《中国新闻业年度观察报告》是由中山大学传播与设计学院、中山大学

全媒体研究院主办的新闻传播学学术辑刊，自2014年起由人民日报出版社出

版。本报告遵循“独立、原创、可信”的理念，旨在观察中国传媒业一年一

度的最新变化、事件、话题和趋势，关注重大问题，把握变化逻辑，进行理

论阐释。《中国新闻业年度观察报告（2020）》包括年度专访、年度专题、

年度观察、年度调查、研究述评五个部分。

第一辑年度专访邀请到宾夕法尼亚大学安纳伯格传播学院杨国斌教授就

数字文化、数字新闻业等话题分享了观点。杨教授认为，数字文化研究应该

具有历史的眼光，对数字文化与社会之间复杂多变的关系进行动态的、多维

的考察。数字文化也对新闻业产生了巨大的冲击，关于新闻的观念、新闻叙

事的方法、新闻的受众、算法和人工智能在新闻生产中的作用都是数字新闻

业研究值得关注的话题。

第二辑的年度专题是“互联网平台、视觉生产与时间性变化”。张志安

和冉桢的《互联网平台的运作机制及其对新闻业的影响》基于荷兰学者José 

van Dijck提出的“平台社会”概念，引介和评析互联网平台具有的数据化、

商品化与选择性等三个运作机制，进而基于中外新闻业的实践阐述这三个机

制对新闻业的显著影响。文章指出，研究互联网平台嵌入社会的复杂逻辑和

不同影响，要立足中西方不同社会语境，考察国家、市场和公民等变量与平

台新闻业之间的关系。

刘颂杰和龚彦方的两篇文章则从不同角度对短视频平台的新闻生产进

行了考察。刘颂杰的《新闻资讯类短视频的发展现状、趋势及核心议题》从
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传媒转型的视角出发，在比较国内外新闻资讯类短视频行业发展现状的基础

上，重点分析国内在这一领域发展进程中呈现出来的特点，进而思考国内新

闻资讯类短视频需要进一步厘清的若干核心议题，包括：如何平衡短视频与

长视频的关系；与互联网平台的关系；与业外资本的关系；业务是否聚焦；

业务流程是否重构；如何商业变现。龚彦方的《网络新闻直播：报业媒介融

合的蓝海战术？》则探讨了纸媒通过自建平台或借用平台等进行网络新闻直

播的实践方式，包括即时资讯直播、全景式直播及策划类直播三大实践类

型。文章还指出网络新闻直播中存在的问题：由于同质化而造成的“信息冗

余”与新闻专业性的结构失衡的认知盲点以及来自“断言式新闻”对新闻客

观性和新闻伦理的多重挑战。

互联网平台对新闻业带来巨大的冲击，其中一个变化就是时间的加快。

王海燕的《加速的新闻》一文认为，当下媒体新闻实践的时间性变化主要表

现为加速的时间、提前的时间、拉长的时间、冲突的时间四个典型特征，这

些特征交叉投射在历时、顺序、韵律、频率、协调五个时间性维度上，而每

一种变化都切实影响着新闻的工作常规、编辑部文化及记者编辑的工作状

态，带来“24小时不打烊”编辑部的出现，永动机式的新闻工作模式，焦虑

的新闻工作室文化等，在导致人的异化的同时，使新闻权威和社会合法性遭

遇挑战。

第三辑是中国新闻业的年度观察。这组文章延续了往年的写作思路，

既包括以“平台媒体驱动下的视觉生产与技术调适”为主题的中国新闻业总

体趋势分析，及2019年的重大传媒事件回顾，也包括传媒伦理问题、数据新

闻、新闻摄影、新闻评论、公益新闻与公益媒体等具体领域的回顾和分析，

着力把握这些领域的最新特点与变化趋势。

第四辑年度调查收入了多篇媒体的调查报告。周葆华的《算法推荐类

APP的使用及其影响：基于全国受众调查的实证分析》一文，基于2019年完

成的全国随机抽样调查数据，选择五个主要的算法推荐类APP（今日头条、

天天快报、趣头条、抖音、快手），实证分析其使用状况、影响使用的因

素，以及它们对新闻信息获取渠道的多样性、新闻信息的积极处理、公民参
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与（包括公共事务知识、意见表达、社会参与三个维度）的影响。年度调查

还收入了《2020亚太区企业传播报告：挑战、多元化渠道与新闻偏好》和

《2019澳门公众新媒体使用报告》，相信能给读者提供区域比较的数据和

启发。

第五辑是中外新闻业的研究述评。常江的《数字新闻学：一种理论体

系的想象与建构》认为，数字新闻学在四个方面对传统新闻学体系实现了范

式性突破：技术在新闻业态中日趋扮演生态性角色；数字新闻从业者的技工

化；基于情感网络的新闻业的成型；价值极化和价值虚无成为新闻业的持续

性危机。上述突破使得“数字新闻学”作为一个新的理论体系具有了经验和

逻辑基础。文章进而从价值内核、核心概念、研究实践和批判理论四个方

面，尝试建构数字新闻学理论体系的具体维度。方可成、贾宸琰的《2019年

全球新闻业研究趋势：深度拓展之年》认为2019年全球新闻业研究呈现出学

术上的深度拓展，包括：媒介效果研究再次迎来一波热潮；学者们对算法和

人工智能的研究及批判更为深入；学者们对于数字时代下的新闻业研究，也

进行了追根溯源的深度反思，重新思考新闻业和科技的关系、新闻业与变革

的关系等。徐桂权和罗琴芝的《2019中国新闻业研究十佳论文观点述评》则

从“新媒介与新闻机构”“新媒介与新闻工作”“新媒介与新闻从业者”三

个主题对本刊编辑部发起的“2019中国新闻业研究十佳论文”评选活动的获

奖论文的新观点进行了述评。

作为《中国新闻业年度观察报告》连续出版的第七部，我们相信本书

对中国新闻业的实践者与研究者都有重要的参考价值。我们也期望，通过我

们持续的努力，《中国新闻业年度观察报告》能够凝聚国内新闻研究学者的

智慧，观察新闻业、研究新闻业、服务新闻业，使之成为中国传媒研究的新

标杆。

前  言■
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数字文化研究的开放视野与问题意识

——宾夕法尼亚大学安纳伯格传播学院杨国斌教授访谈

徐桂权

杨国斌教授简介：

杨国斌教授现任宾夕法尼亚大学安纳伯格传播学院和社会学系Grace Lee 

Boggs传播学和社会学讲座教授、数字文化与社会研究中心主任、当代中国研

究中心副主任；1993年获北京外国语大学英美文学专业（文学翻译）博士，

2000年获纽约大学社会学博士；曾任教于夏威夷大学和哥伦比亚大学巴纳德

学院。

杨国斌教授的研究重点是数字媒体和社会理论，社会运动，在线行动

主义，全球传播，环境行动主义，文化社会学以及中国的媒体和政治。著有

《连线力：中国网民在行动》（2009年）、《红卫兵世代与中国政治行动主
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义》（2016年）及《文心雕龙英译》（2003年，大中华文库版，2卷本）。

杨国斌教授主编的著作包括《数字时代的媒体行动主义》（与Victor 

Pickard合编，2017年）、《争锋中国互联网》（2015年）、《互联网、社交

媒体和变化的中国》 ( 与Jacques deLisle 和Avery Goldstein合编，2016年）以

及《重新审视中国革命：中国改革时期集体记忆的政治学和诗学》（与李静

君合编，2007年）。

2020年1月，杨国斌教授在宾夕法尼亚大学安纳伯格传播学院接受了中

山大学传播与设计学院副教授、哥伦比亚大学新闻学院访问学者徐桂权的

专访。

一、数字文化与社会：开放的领域与理论视野

徐桂权（以下简称徐）：宾夕法尼亚大学传播学院2019年新成立了数字

文化与社会中心（Center on Digital Culture and Society），您担任中心主任。

这个中心成立的目的是什么？它将开展哪些学术活动？

杨国斌（以下简称杨）：当时中心起名的时候，我们想名字中间用

“for”还是“on”。如果用“for”，有点提倡数字文化的意思；如果用

“on”，就是研究数字文化与社会。我们决定用“on”，因为我们本意是批

判性地研究数字文化与社会。之所以成立这个中心，首先是因为数字文化是

个重要话题，很多学生对这个领域感兴趣，有些博士生的研究与这个领域相

关。传播学院有很多同事做数字文化研究，社会学系也有同事做数字劳工的

研究。成立这个中心，希望把传播学院和社会学系做这方面研究的老师和学

生凝聚起来，更好地提升宾夕法尼亚大学在这个领域的研究力量。现在美国

和欧洲也有大学成立了类似的数字文化研究中心，我们虽然不领先，但也不

能落后，因为这已经是很重要的研究方向了。

关于开展的活动，我们目前是第一年，主要靠博士生和博士后，他们

一方面做自己的数字文化方面的研究，另一方面帮助中心组织活动。中心
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现在开展的一个项目是做一个网刊The Digital Radical，邀请“数字激进主

义者”来讲述自己或别人在数字时代里生存的故事。什么算是数字生活中

的“激进主义”，我们没有给出答案，而是请作者谈自己的看法。我们的

目标是在批判现有的数字文化的基础上，能够探索新的愿景。现在的数字

文化有很多问题，比如很多人都在批判人工智能。我们希望能够探讨更理

想的数字时代的生活方式。这是The Digital Radical希望探讨的问题。现在

已经在网上发表四篇，只要有好稿子，就会不断更新。其中一篇是我们学

校的本科生写的，他不用智能手机，因为他特别看重自己的隐私。另一篇

是一位社会学教授写的纽约地铁站的MetroCard地铁卡的故事。MetroCard

内的存储数据，跟国内乘车卡的一样，我们一般人是看不到的，必须用特

制的机器读码。纽约的地铁卡被废弃后，通过特别的方法可以再用一次，

有人就钻这个空子，拿废弃的卡在地铁入口处帮人刷卡，换一点钱。这是

违法行为，会被抓起来。这个教授就为这些穷人说话，说地铁卡里的信息

一般人看不到，那么这能成为判刑的法律依据吗？这些数字激进主义的故

事，希望将来能结集编一本书。下一步我们还希望在网站上刊登一些书

评、数字文化研究的资讯，等等。中心还将每年办一场数字文化研究的年

会，今年的论坛定于4月3日召开，包括四个主题：数字劳工，数字行动

主义、算法批判，性别、种族和技术。另外，每年还要举办若干次学术讲

座。我们希望通过这些学术活动，为数字文化研究提供一个平台，当然也

希望能通过研究，推动该领域理论和方法的新探索。

徐：您在《国际新闻界》2018年第7期发表的《转向数字文化研究》中谈

到“新媒体”这个概念存在问题：“新”与“旧”对立，“媒体”概念也过

窄。那么您认为“数字媒介”的概念如何？是不是比“新媒体”更加准确？

杨：概念没有哪个好哪个坏。概念只是个工具，只要大家有个大致共识

就可以使用。但是很多概念没有共识，比如“新媒体”的概念，国外早就在

讨论这个概念是不是有问题，因为新是相对旧而言的，但新的媒体很快就会
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变旧。10年前的新媒体还算新吗？20年前的呢？另外国内讲“新媒体”，通

常想到的是新的“媒体”，比如新闻媒体。但是“媒介”的概念更加广泛，

比如U盘、软件，都属于“媒介”。所以，用“数字媒介”或“数字文化”的

概念也许会拓宽研究的范围。就“数字文化研究”来说，它包括两个意思：

一方面指关于“数字文化”的研究，包括关于互联网、社交媒体、智能手机

等新技术文化的研究，范围很广；另一方面“数字文化研究”也是关于数字

的“文化研究”，即运用“文化”的理论和方法研究数字文化。“数字媒

介”或“数字文化”的概念都只是个工具，并不特别重要，只要大家有共识

就可以。

徐：谈到数字媒介，现在传播学界兴起了一股媒介理论的热潮，从媒介

环境学、媒介学、媒介化研究到媒介地理学、媒介考古学，等等。您认为数

字媒介或数字文化研究需要怎样的理论观照？

杨：说到这个问题，我的第一反应是：对理论要保持警惕。理论是非常

重要的，但我们常常有一种对理论的崇拜，这是很危险的。我在2018年ICA的

主题发言里谈过这个话题。从前理论没现在这么热。比如文学研究讲究作品

的欣赏和深读，历史学要会讲故事。当然不是没有理论。但好的理论，如同

神龙见首不见尾，蕴含在内，而不必像招牌一样挂在门前。记不得谁打过一

个通俗的比喻，说好的理论像内裤，穿在里面，不要外露才好。

20世纪60年代以来，欧洲的思潮，包括福柯、阿尔都塞等人的一大批结

构主义、后结构主义理论，对学界的影响特别大。理论研究成为显学，叫作

“high theory”，看谁能把文章写得更抽象更难懂，谁就显得更深奥更博学。

但是经过1968年学运之后，有一些学者开始反思理论的弊端。英国的新

马克思主义者E.P.汤普森有一本书，叫作《理论的贫困》，谈过这个问题。

法国的学者雅克·朗西埃（Jacques Rancière）也做过深刻反省。他们开始看

到，很多理论，虽说对社会现象做了分析和批判，但实际上对改变社会不平

等毫无用处，其主要用处是某些理论家建立权威的文化资本，实际作用是对
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