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绪 论 1

绪  论

“信息化和经济全球化相互促进，互联网已经融入社会生活方

方面面，深刻改变了人们的生产和生活方式。我国正处在这个大

潮之中，受到的影响越来越深。”［1］20 余年间，BBS（Bulletin　Board　

System，即网络论坛）这一早期网络空间文化产物在大陆经历了萌

芽、崛起、繁盛和衰落的过程。目前，在大陆高校范围内的 BBS

已经进入濒临消亡的阶段，但是这样一段发展历史和在其发展进

程中所形成的网络空间社会形态更替、管理机制探索创新、治理

措施冲突转化等特征，使得网络空间治理及治理后产生的相关问

题讨论成为一种典型的研究样本。对这个研究对象进行考察和讨

论、分析与研究、探索与实践，对提升网络思想政治教育工作的

有效性和针对性，提升队伍的职业化和专业化素养有着重要价值。

“重视历史、研究历史、借鉴历史，可以给人类带来很多了

解昨天、把握今天、开创明天的智慧。”［2］廓清历史视野，对于当

［1］　 　2014 年 2 月 27 日，习近平在中央网络安全和信息化领导小组第一次会议上的讲话，

http://cpc.people.com.cn/xuexi/n/2014/1120/c385475—26061137.html。

［2］　 　习近平的历史观 . 人民网，2015—8—29［2020—11—6］.　　http://politics.people.com.cn/n/2015/　

0829/c1001—27531050—2.html.
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下的网络思想政治教育工作开展有着积极的借鉴作用。基于当时

历史环境所发生的事件、产生的文化、形成的思想的研究，对高

校网络空间治理问题的得失讨论有着重要价值。但是，受限于网

络信息的繁杂，以及数据存储条件、平台消亡等因素的影响，厘

清还原历史事件原貌已诚非易事。看不清历史，就无法“以史为

鉴”，就无法助力现实工作的开展，也就无法形成“看得清”“辨

得明”“做得实”的工作脉络。趁目前尚能依托现有资料做基本

的寻根溯源，本书尝试复原高校 BBS 的发展脉络，通过实证研

究梳理，开展理论分析，这样可以为今后网络思想政治教育工作

的具体开展提供可借鉴的工作思路和方法，也可以为思想政治工

作的深入开展提供支撑。同时，又能为相关领域学者的后续研究

提供支持。

探索总结具有实际操作性的工作方法，对进一步加强高校基

层组织网络思想政治教育工作的针对性、有效性有着积极作用。

于一线的思想政治教育工作者而言，网络思想政治教育工作体制

机制的设计、网络阵地的构建、工作内容的组织实施、队伍的培

育培养，需要在工作实践不断积累的基础上凝练实践成果，形成

具有现实操作意义的基层工作思路和方法，提升工作能级，提高

工作效率，加强思想政治工作的有效性。在此基础上，作为思想

政治教育工作在世纪之交网络环境中主要实践对象之一的 BBS 研

究，具有了针对性、贴近性、导向性和对现实工作的指导价值。

以大陆高校 BBS 兴衰为研究对象，主要基于以下四方面考虑。

研究对象的特殊性。在现有的网络实践对象中，很难再找

出一个像 BBS 社区这样，既能够相对完整地展现早期网络空间

治理及网络社会发展进程，又可以作为典型性代表的研究对象。
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选取 BBS 作为研究对象，能够提供从萌芽到繁盛，再到衰亡的

整个历程。这对研究和探讨早期网络空间治理具有特殊价值。

研究实践的紧迫性。以 BBS 为研究对象，原始资料保存情

况远比想象中的情况要糟糕。尽管在网络上存在大量可用来参考

的研究资料，但是能够反映 BBS 发展原貌、历史进程的第一手

资料非常少。受制于早期网络空间研究学科视角，事件性、科普

性成果占据了较大比重，现存可以用来作为空间治理研究的 BBS

发展原始资料存在着或多或少的缺陷，一方面，作为原始数据载

体的各类 BBS 论坛、网站在 2010 年前后相继关站，数据存储和

保存情况堪忧，部分代表性的网站原始数据已无从可考；另一方

面，早期研究的内容缺乏系统性和相对长时间区段的研究，2006

年前后出现的国家社科基金资助项目多以传播学视角开展研究，

缺少以马克思主义理论为基础的探讨。及至 2016 年前后，相关

网络发展 20 年回顾类的网络思想政治研究丛刊、政策集等成果

陆续出版，才提供了相关研究成果、法律文献、重要通知的历史

记录，但也仅停留在事件资料辑总，没有对相关历史事件、发展

规律的探索和研究。散布在北大人、知乎等论坛中，BBS 早期创

建者的回忆录或对 BBS 等网络空间建设反思的文章没有得到相

关研究者及时的关注和重视，也没有形成系统性的整理。

研究成果的补充性。通过中国知网大数据检索，发现现有

BBS 研究文章很少涉及同一语言文化圈—台湾地区的研究成

果。BBS 的中文传播进程及早期发展和研究表明，台湾地区不仅

是最早引入的区域（信息化进程也早于大陆），而且涉及 BBS 的

相关研究成果，在 1992 年就已经开始出现（出现针对“魔电族

Modem 拨号上网”的研究），而大陆的 BBS 论坛“曙光站”“长
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城站”等早期站点在 1994 年前后才开始建站，相关研究成果更

是滞后。经检索，台湾博硕士论文加值系统中，存有 61 篇（截

至 2017 年 11 月数据）博硕士论文研究成果，研究时段横跨 1990

至 2010 年代，这些论文对了解 BBS 网络社会的发展及空间治理

有着重要的价值，但是，在之前针对 BBS 等网络空间治理的研

究成果中，这些内容却没有体现。

研究客体的延续性。与大陆高校 BBS 论坛趋向衰亡不同，

台湾 PTT 论坛截至目前仍然是一个非常活跃的网络社区。截至

2017 年 12 月，PTT 作为一个 BBS 论坛仍可以保持 30 余万的登

录人数，“BBS 不但没有消失在台湾，反而籍由校园网络更加茁

壮，成为社会中一股不可忽视的力量”。［1］PTT 论坛的存在，成

为研究台湾地区社情、民意的重要来源，也是台湾地区政治人物

关注社会发展、民意取向的焦点论坛之一，其发展变化与依然存

在和发展的机制、原理值得深究。

高校思想政治教育工作者在日常带班实践过程中，为做好

学生网络思想政治教育工作，经常会收到来自各个层面、不同

类型的工作指令，要求把思想政治教育工作开展到学生活跃的网

络平台、社区中去，做到“学生在哪儿，学生工作开展到哪儿”。

网络思想教育工作占据了学生思想教育工作者的大部分精力，也

是开展各项工作的重要平台和渠道。但是，工作开展也存在一些

困惑，主要体现在以下三个方面。

工作对象活动空间复杂。随着网络社会的发展，网络技术

［1］　 　参见刘佑铭 . 台湾大学生 BBS 流行语文化现象之研究，台湾暨南国际大学课程教学

与科技研究所硕士论文，2012 年 6 月 1 日 .

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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已经能够满足不同群体的各种需求。学生从寝室固定端口上网，

向手机移动端访问转移，从单一活动平台，向多元化、多样化平

台迁移，从公开讨论学习生活问题、展示个人生活信息，到个性

化、小群体的朋友圈私聊沟通发展。学生的网络活动空间越来越

分散，交往的私密性也越来越强。如何准确掌握学生在网络环境

中的思想动态，做好网络思想政治教育工作，成为思想政治教育

工作者的现实挑战。

工作主动性难以发挥。目前，在网络思想政治教育工作的

各种培训中所讲授的传播学、社会学研究方法，对于解决学生

思想政治工作者关注的网络社会“怎么看、怎么办”的问题，始

终没有一个清晰的理论体系能够支撑和解答。在开展工作的过程

中，没有一种有效的方法能够让一线辅导员清楚了解工作和实践

对象—网络环境的特点和规律，对于看清网络环境下思想政治

教育工作的实践对象，暂时还不能给出一个清晰的特征。这导致

各项工作在实际操作过程中，只能做到跟进或者说是亦步亦趋，

无法对未来工作的发展方向作出清晰的判断，难以发挥工作上的

主动性。

理论知识储备不足。思想政治教育工作日常实践性操作较

多，与马克思主义理论联系比较少，网络思想政治教育在实践环

节中的主体—辅导员队伍需要从马克思主义认识论和方法论的

角度对实践对象—网络空间治理进行系统剖析，形成一个相对

清晰的工作指针和理论框架及方法论体系，才能更好地提升工作

效率。这不仅是对一线工作的有力支持，也是网络思想政治教育

学科由实践向理论发展，再从理论回归实践的现实需要。

从目前掌握的资料来看，开展对以 BBS 为代表的早期网络
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空间治理研究面临严峻的数据存储困境，主要体现在如下几个　

方面。

存储环境的不完善。早期网络空间中的各类网站、平台、

站点数据保存意识不强。BBS 各站点在 2004 年开始就出现了站

点关停、分区减少、版面缩减等情况，而站点关停之后或者运行

管理式微时，很难得到相应的技术或者资金保障，相关原始数据

鲜少留存，部分资料已经灭失。

存储特殊性的挑战。不同于传统书籍依托纸质保存的特征，

电子信息数据保存是以“0”和“1”这种数字代码形式在磁存储

环境中存在，磁存储受强磁或者其他因素影响，硬盘的保存期是

以十年为单位计算，与“纸寿千年”的书籍相比，保存情况不容

乐观。随着硬盘存储技术的变化和更迭，很多早期存储硬盘还是

IDE（Integrated　Drive　Electronics，即电子集成驱动器）接口，无

法与现在的 SATA（Serial　ATA，即串行 ATA）接口兼容，早期的

SCSI（Small　Computer　System　Interface，小型计算机系统接口）硬

盘标准也无法被现在的计算机硬件所读取，这就让很多的资料变

成了无法访问和阅读的“被消失”的数据。

保障制度的挑战。目前还没有出现政府层面系统性的对早期

网络空间发展资料进行备份和整理、研究的制度。尽管可以通过

“网络时光机”等软件或者平台，部分还原基于 web（World　Wide　

Web，即全球广域网，也称万维网）网络的早期 BBS 信息，但是

采用 Cterm 软件或者 Fterm 软件登录的资料却很难找回，而这恰

恰是 BBS 高阶或资深用户最常用的登录方式。这两种纯文本访问

软件，重要的资料都以快捷键形式，把能够反映当时重要历史信

息的内容以精华区文章形式进行保存，无法通过“网络时光机”
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的普通访问进行调取，为学者开展系统性研究带来了阻碍。

存储时效的问题。曾经参与早期 BBS 建设的主要管理者们发

布的回忆录，一度保存在“北大人论坛”（beidaren.net）的 BBS 管

理分区。然而，2016 年前后，由于没有及时完成网站备案、疏于管

理等原因，论坛突然关停。这个曾经汇集了全国各高校 BBS 建设

元老，尤其是北京地区高校 BBS 早期建设者回忆录的网站的倒闭，

让很多重要史料瞬间消失。笔者有幸在 2015 年对这一网站分区进

行了手动备份，才有了让这样的研究能够进行下去的部分资料支

撑。后续相关学者要开展研究，如果没有及时对研究对象相关站点

进行“爬虫”备份（一种按照一定的规则，自动地抓取万维网信息

的程序或者脚本），对于早期网络空间治理研究将不可能实现。

开展以 BBS 为代表的网络空间治理研究，通过还原 BBS 发

展历史进程，选取代表性的 BBS 论坛样本进行讨论，其特殊价

值主要体现在以下两方面。

一是有助于提高思想政治教育工作的效能。通过复原早期

BBS 发展过程中的一些特征性信息、重要历史事件，运用马克思

主义理论观点进行剖析，借助相关学科知识作补充，对思想政治

工作者而言，有利于把工作实践的主客体进行系统分析，能够以

马克思主义理论为指导对网络空间治理的相关工作开展日常工作

实践，提升工作效率和工作的有效性。

二是有助于进一步落实网络建设工作“建、管、用”原则。

在开展网络思想政治教育建设实践过程中，各网络平台的建设和

管理需要更多人的参与。对早期 BBS 网络社会的研究，能够更

好地促进对相关文件、政策出台背景的解读，进一步推动网络空

间治理过程中的“知、信、用”转化。以马克思主义为根本指导
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原则，分析和把握事物的发展规律，把网络思想政治教育工作从

被动转化为主动，做到实处。

以 BBS 为研究对象的网络空间治理研究信息渠道，主要来

自以下几个方面。

一是知网大数据统计。受益于网络技术的发展，知网大数据

技术可以快速了解相关学者在过去一段时间内对这一问题研究的

特征性信息。借助大数据分析软件，能够比较快速地完成相关论

文发表情况的数量统计、关键词分析、共性词频率等问题的研究。

二是阶段性、专题性的工作总结和研究成果。如：《思想

政治教育学科 30 年发展研究报告》［1］《中国网络文化发展二十年

（1994—2014）》［2］系列丛书、《加强和改进大学生思想政治教育重

要文献选编（1978—2014）》［3］《网络思想政治教育研究》［4］等，这

些研究成果的出现，成为研究 BBS 或是其他与网络思想政治工

作有关内容所依托的重要工具书。

三是台湾地区的研究成果。台湾博硕士论文加值系统为相

关研究开放了部分台湾地区高校研究成果。通过关键词检索，截

至 2017 年 11 月可以看到 61 篇与 BBS 相关的研究内容。台湾地

区管理机构的研究报告、相关社会学年会的报告资料也是研究的

重要文献来源。

［1］　 　参见冯刚，郑永廷主编 . 思想政治教育学科 30 年发展研究报告［M］. 北京：光明

日报出版社，2014.

［2］　 　参见唐亚阳，邓验邓著 . 中国网络文化发展二十年（1994—2014）［M］. 长沙：湖

南大学出版社，2014.

［3］　 　参见教育部思想整治工作司组编 . 加强和改进大学生思想政治教育重要文献选编

（1978—2014）［M］. 北京：知识产权出版社，2015.

［4］　 　参见张再兴等著 . 网络思想政治教育研究［M］. 北京：经济科学出版社，2009.
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四是中国互联网信息中心（CNNIC）的统计年报。从 1998

年 7 月开始的年报统计数据，对于基于第一代互联网技术的用户

分类统计，提供了非常详尽的技术数据支持。

五是中国高校人文社会科学信息网课题信息。通过整理历

年课题设置情况，反向检索相关研究成果发表情况，可以对基

金课题有一个较为全面的掌握。例如《高校舆论领袖的形成、作

用和管理研究》《高校校园网络文化建设与管理研究》《高校 BBS

实名注册联盟建设的可行性研究报告》《高校网络论坛（BBS）

创新与发展》等研究成果。

六是以重要建设者回忆录为代表的口述史资料。这些内容

主要集中在北大人论坛的 BBS 建设管理分区、知乎网平台以及

本次研究所依托的日月光华 BBS 站史研究板块发布的相关资料。

以 BBS 为关键词，检索知网文章发表情况统计（截至 2017

年 7 月），共涉及学术期刊文章 1　108 篇（见图 0　—1），相关研究在

2009 年前后形成一个高峰。但从文章发表的内容来看，2000 年之

前发表的文章多以技术性介绍为主，讨论 BBS 作为思想政治工作

图 0 —1 历年论文发表数量统计
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实践对象的研究成果相对集中出现在 2004 年之后。这与 2004 年

教育部、共青团中央印发的《关于进一步加强高等学校校园网络

管理工作的意见》（教社政〔2004〕17 号）文件精神的传达有关，

也与高校全面推行网络建设管理实名制的时间点吻合。

从相关研究论文的关键词分布来看（见图 0　—2），围绕 BBS

的讨论，形成的关键词包含高校、思想政治教育、网络论坛、

网络舆情、实名制、意见领袖等后期关于网络空间治理研究的

重要关键词。

图 0 —2 涉 BBS 关键词分布饼图

从研究机构的分布情况来看，早期引入 BBS 技术并在网络

空间建设管理方面取得一定基础的高校成为网络研究的主力（见

图 0　—3）。北京大学的“一塌糊涂”、清华大学的“水木清华”、

复旦大学的“日月光华”、南京大学的“小百合”，以及饼图中名

册在列的高校，都有 BBS 建设的相关基础。从研究延续性来看，

教育部公布的前两批高校网络文化建设试点单位也基本涵盖了图

示内相关高校名录。这说明基于当时 BBS 网络的研究所积累的

研究力量和研究队伍，与当下高校网络文化建设的主力高校相重
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合，也是探索和创新网络空间治理工作的先导力量。

在这样的研究进程中，除了高校自身投入，国家和地方层

面给予的研究资金支持成为推动相关领域研究工作开展的重要支

撑，高校的网络文化研究力量在地理空间分布上也趋于平衡（见

图 0　—4）。例如，国家自然科学基金、国家社会科学基金等国家

级基金的支持，形成了基于国家层面的研究成果群体，通过研究

分析这些成果的申报人所在单位信息，可以看到这些研究成果的

所属地比较集中地分布在北京、上海、南京等部属高校。湖南、

江苏、浙江、重庆等省市基于学科发展需要推出的各类自然科学

图 0 —3 研究 BBS 机构分布饼图

图 0 —4 BBS 研究经费来源饼图
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