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序  言

（一）构建现代全媒体传播体系

2018—2019 年，我国媒体深度融合实践的重点是建设县级融媒体中心，

这标志着我国媒体融合发展已进入全面构建融合体系的阶段。融合体系是指

在全国各级主流媒体全面推进“互联网 +”的基础上，各新型媒体平台纵横

交错，形成一个基于互联网的立体多样的现代全媒体传播体系。推进县级融

媒体中心建设，能够让新型主流媒体平台的技术及应用向基层全面下沉，与

人民群众建立更加广泛而深入的联系，使互联网发展的成果更好地造福基层

人民群众，满足人民群众对于美好生活的期望。县级融媒体中心是现代全媒

体传播体系的基础，推动县级融媒体中心建设，将为媒体深度融合带来更多

的社会资源，增添强大动力。①

2014 年 8 月 18 日，习近平总书记主持召开中央全面深化改革领导小组

第四次会议并发表重要讲话（下文简称“8·18 讲话”），会议审议通过了《关

于推动传统媒体和新兴媒体融合发展的指导意见》，其中提出要“着力打造

一批形态多样、手段先进、具有竞争力的新型主流媒体，建成几家拥有强大

实力和传播力、公信力、影响力的新型媒体集团，形成立体多样、融合发展

的现代传播体系”②。由此可见，作为中国国家战略的媒体融合，其整体布局

正是要构建一个适应当前信息传播规律的现代传播体系。

2019 年 1 月 25 日，中共中央政治局在人民日报社就全媒体时代和媒体

融合发展举行第十二次集体学习，习近平总书记主持学习并发表重要讲话

①　宋建武，乔羽 . 建设县级融媒体中心 打造治国理政新平台［J］. 新闻战线，2018

（23）：67~70.

②　习近平 .推动传统媒体和新兴媒体融合发展［EB/OL］. （2014-08-18）［2019-08-01］. 

http：//media.people.com.cn/n/2014/0818/c120837-25489622.html.
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（下文简称“1·25 讲话”），他指出：“要统筹处理好传统媒体和新兴媒体、

中央媒体和地方媒体、主流媒体和商业平台、大众化媒体和专业性媒体的关

系，形成资源集约、结构合理、差异发展、协同高效的全媒体传播体系。”①

由此可见，处理好媒体融合实践中的四方面的关系是形成现代全媒体传播体

系的重要前提。

第一，“传统媒体”和“新兴媒体”是主流媒体机构在不同时期使用的

不同传播渠道和终端，它们之间的关系，正是基于新技术的传播体系逐步替

代基于旧技术的传播体系的关系。我们应当借助主流媒体机构所掌握的在传

统媒体渠道与终端上的优势，如受众规模、品牌影响力等，支持主流媒体机

构在新的基于互联网的传播渠道和终端上的发展，实现“优势互补”和传播

资源的战略转移。

第二，在现代全媒体传播体系构建过程中，“中央媒体”和“地方媒体”

承担着不同的任务。中央主要媒体机构应当明确自身“打造新型传播平台”

的任务，并为此配置充分而必要的各方面资源；多数有条件的省级媒体集团，

则应当在整合力量的基础上，经由其基于互联网的技术平台，支撑各自区域

内的县级融媒体中心的建设和运营，同时为现有地市级媒体集团和机构的新

兴媒体发展提供技术支持；地市级媒体机构和县级融媒体中心，在技术上应

当依托中央或省级互联网应用下沉的契机，聚合起本土经济、社会各方面的

资源，切实做好“服务群众”工作，成为主流媒体机构自主可控的新型媒体

平台的信息传播及服务的端口和用户入口。

第三，“主流媒体”通常是指拥有新闻信息采集、发布的全资质，组织

上接受各级党委和政府直接领导的新闻媒体机构；而“商业平台”通常是指

民营企业在互联网上运营的海量用户平台，这些平台以其用户数量多、影响

范围大、传播速度快而拥有社会动员能力。客观上，在我国信息传播领域，

目前形成了主流媒体机构生产的内容，主要通过商业平台在互联网上分发的

格局。主流媒体与商业平台的关系，应当是在主流媒体牢牢掌握舆论场主动

①　习近平 . 加快推动媒体融合发展 构建全媒体传播格局［EB/OL］. （2019-03-15）

［2019-08-15］. http：//www.qstheory.cn/dukan/qs/2019-03/15/c_1124239254.htm.
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权和主导权的前提下的合作关系、互补关系、共生关系。

第四，“大众化媒体”一般是指以普通公众为传播对象的媒体机构，相

对专注于特定领域的“专业性媒体”而言，其报道范围广、用户数量多。这

两类媒体机构具有不同的资源禀赋，在媒体融合即主流媒体互联网化的过程

中，必然走上不同的路径。在互联网平台化发展的趋势作用下，原来的传统

媒体机构面临的主要选择有两大可能：拥有用户规模较大的大众化媒体，具

有发展成为综合性平台或端口的潜能；而专业性媒体更有可能向综合平台的

专业内容供应商和专业领域服务运营商转型。

由此可见，媒体融合是一个系统工程，在国家媒体融合战略发布五周年

之时，中国媒体融合实践发展已进入全面构建现代全媒体传播体系的关键阶

段。“现代传播体系”是从时间维度对融合体系的表述，而“全媒体传播体系”

则是从当前信息传播特性的角度对融合体系的具体化，其实质就是主流媒体

基于互联网构建的融合体系。全媒体传播体系是现代传播体系的本质性特征。

（二）现代全媒体传播体系的传播特性

习近平总书记在“1·25 讲话”中强调：“全媒体不断发展，出现了全程

媒体、全息媒体、全员媒体、全效媒体，信息无处不在、无所不及、无人不用，

导致舆论生态、媒体格局、传播方式发生深刻变化，新闻舆论工作面临新的

挑战。”①这是基于互联网、大数据及人工智能技术的发展趋势，对现代传播

环境和媒体未来发展所作出的分析和判断。与通常的认识不同，这里的“全

媒体”主要不是指媒体业态的“全”，而是强调当前人类信息交互的“全程、

全息、全员、全效”等特性。

所谓“全程”，是指客观事物运动的整个过程都会被现代信息技术捕捉、

记录并存储。大数据时代，终端设备智能化及传感器多元化发展，使得信息

采集可以覆盖任何时空节点，对新闻事件的发现、对其发展过程的记录都变

得相对容易，能够让人们了解事件从发生到结束的完整过程。

①　习近平 . 加快推动媒体融合发展 构建全媒体传播格局［EB/OL］. （2019-03-15）

［2019-08-15］. http：//www.qstheory.cn/dukan/qs/2019-03/15/c_1124239254.htm.
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所谓“全息”，是指反映物体在空间存在时全部情况的信息。互联网信

息格式多元，包含文字、图片、音频、视频等，打破了传统媒体的物质载体

对信息格式的束缚。大数据时代，在物联网、人工智能、云计算等新技术的

支持下，各种各样的传感器使得人类采集到的信息越来越“全息化”。在此

基础上，媒体对新闻及其他各类信息的呈现形态也更为立体，用户体验更加

丰富。

所谓“全员”，是指社会方方面面各种主体（个人、各类机构等）都在

通过互联网进入社会信息交互的过程中。这是在信息技术革命推动下社会信

息化持续发展的结果。从社会发展角度看，“全员化”也顺应了普通公众参

与社会事务的需要。

所谓“全效”，是指媒体功效的全面化。互联网技术特征使得互联网媒

体发展具有明显的平台化趋势。各种类型的应用，汇聚在同一互联网媒体平

台上，这样的媒体平台，其功能空前丰富，远远突破传统媒体较为单一的信

息传播功能，正在成为社会的数据总汇和运营枢纽，因而无人不用。基于此，

平台的传播效果也将大大提升并可精确测量。

由此可见，“全程媒体”“全息媒体”是技术变革背景下的信息采集与分

发形态，“全员媒体”是公众普遍参与社会信息交互，“全效媒体”则是平台

化发展带来的媒体功能扩展。显然，现代全媒体传播体系只能依托互联网技

术而产生和存在。

（三）从现代全媒体传播体系到治国理政新平台

习近平总书记在“1·25 讲话”中强调：“媒体融合发展不仅仅是新闻

单位的事，要把我们掌握的社会思想文化公共资源、社会治理大数据、政策

制定权的制度优势转化为巩固壮大主流思想舆论的综合优势。”①互联网平台

的构建、互联网应用的发展均取决于用户刚需，党和政府的执政资源是人

民群众生活无法离开的。因此，综合多方优势资源，将此类政务服务和公

①　习近平 . 加快推动媒体融合发展 构建全媒体传播格局［J］. 求是，2019（6）：4-8.



006 融合体系——中国媒体融合发展年度报告（2018—2019）

共服务聚合在媒体平台中，即可将人民群众汇聚到自主可控平台中。县级

融媒体中心的建设，是互联网时代中国共产党连接群众、服务群众、引导群

众的新方式。而包括县级融媒体中心在内的现代全媒体传播体系，将成为

党和政府重要的执政手段，这一体系将植根于基层，通过县级融媒体中心

的综合服务平台和社区信息枢纽功能，将互联网应用下沉至县域，促进“互

联网 +”战略落地。由此，通过县级融媒体中心建设，基于主流媒体自主可

控的新型互联网传播平台构建的现代全媒体传播体系，将成为新时代治国理

政的新平台。

一、中国现代全媒体传播体系建设的背景与意义

（一）现代全媒体传播体系建设的背景

近年来，在国家媒体融合战略目标的引领下，各级主流媒体纷纷开展融

合转型实践。全媒体传播体系的建设并不是一蹴而就的，回顾近年来我国媒

体转型发展历程，媒体融合发展经历了由表及里、由点到面、由局部到整体

的渐进式进程：在经历了做产品、建平台的阶段后，逐步进入构建融合体系

的关键阶段。

1. 第一阶段：创新融合产品

2014 年“8·18 讲话”之后，媒体融合上升到国家战略高度，全国各级

主流媒体纷纷开展融合转型实践，基于自身内容生产优势创新融合产品，成

为多数媒体转型探索的第一步。这一阶段的主要特征是，主流媒体从适应互

联网传播渠道的内容产品创新入手，通过传统媒体内容产品数字化及采用互

联网语态实现产品形态上的“互联网化”等手段，研发和制作能够在互联网

上广泛传播的内容产品。

融合产品是主流媒体融合转型初期进行内容融合的主要产物，包括两种

类型。

一是主流媒体为拓宽网络传播渠道而建设的端口类产品。一方面，主流
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媒体通过在互联网商业平台中创建账号的方式，借船出海，提升媒体内容的

网络传播力。例如，在时政新闻产品创新方面，脱胎于《人民日报》（海外版）

的新媒体产品“侠客岛”即在微博、微信平台形成了影响力，它以独特的视

角切入社会热点话题，在重大突发事件、争议事件中敢于发声，并形成了与

传统党报话语完全不同的语言风格，在移动互联网时代探索出党报时政新闻

传播的新路径。在财经新闻产品创新方面，“麻辣财经”融媒体工作室致力

于将财经报道做得如“家常菜”般有滋有味，以视频直播、短视频、H5 等

全新的内容产品形态，对党中央国务院重要会议、重大方针政策进行解读；

将党报报道的深度、高度优势与互联网传播的高效率、广覆盖的特点相结

合，力求提前介入重大新闻事件报道，在新闻事件中“发第一声、做第一

落点”，并由此引导舆论；此外，针对网络上一些关于经济政策和事件的错

误解读，“麻辣财经”也力求第一时间进行回应和澄清；针对财经领域出

现的新问题和新现象，不只报道问题本身，还对问题进行专业分析，聚焦

如何完善制度及怎样堵住漏洞。另一方面，主流媒体也自主建设新闻客户

端，探索内容运营、用户聚合及用户服务的主要方式，“人民日报”“澎湃

新闻”“南方 +”等主流媒体新闻客户端，在移动互联网传播中不断强化自

身的传播力和影响力。

二是主流媒体运用新兴技术打造的创新型内容产品。近年来，互联网爆

款内容产品中不乏主流媒体的身影。在内容生产方面，VR、全景拍摄、机器

人写作等新兴技术频频应用于重大新闻报道中，增强了内容的表现力，提高

了内容生产效率；在内容呈现方面，基于数据可视化技术的数据新闻产品提

升了媒体内容的可读性和趣味性；在用户互动方面，H5、AR、体感互动等技

术的应用，增强了用户的参与感，丰富了用户体验。“司徒建国秀”是英国

人斯图尔特·威金原创的短视频节目，以英国小哥的视角记录中国大江南北

的风土人情，用英式幽默记录中国故事。“司徒建国秀”内容范围广泛，既

有司徒在中国各地旅行时记录的当地风情，也有一系列对中国传统节日和饮

食的介绍，还有反映对中国快速发展的“新四大发明”的体验感想，这些视

频节目不仅让外国人更了解中国和中国文化，甚至也让很多中国人能从不同

的角度体验和看待中国。
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