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序　言

旅游业是我国对外开放较早的领域之一，在中国对外开放的历史上，旅游

业曾经起到了排头兵和助推器的作用。现阶段，我国改革开放进入新的历史阶

段，从国内看，经济进入新常态，供给侧结构性改革在我国高质量发展中面临

新任务，旅游业结构优化升级面临新形势；国际上看，世界经济发展进入经济

秩序重构时期，贸易保护主义抬头、全球化趋势面临新挑战，我国扩大开放如

“引进来”与 “走出去”等政策对旅游业发展提出了新要求。因此，有必要在

新的阶段，针对新的变化，研究国际旅游业发展趋势和国际规则，提出我国今

后一个时期旅游业开放发展的具有操作性的对策建议。

本书是海南省哲学社会科学规划项目 “我国旅游业扩大开放进程与步骤研

究”[HNSK （GJ）2019-01]课题研究的主要成果。自2019年5月立项至本

书定稿，课题总体研究时间只有一年，但实际的相关研究过程则可以追溯到课

题组包括本人已有的相关研究基础以及立项以前的相关研究工作。整个研究过

程简单地划分为4个阶段。

第一阶段：2018年10月至2019年4月，立项之前，利用原有研究基础，

结合拟申报课题，进行了我国服务业开放问题研究，收集整理有关旅游业开放

发展的研究资料，形成了 《我国服务业开放总体思路》研究报告，并进一步完

善，编成书稿 《新时代我国服务业开放与发展》（于2019年12月由上海交通

大学出版社出版）。这对旅游业所处的开放背景、服务业总体的开放格局有了

全面系统的了解和清晰的认识，为了解分析旅游业在国家开放总体格局中的地

位奠定了基础。与此同时，以课题申报为牵引，以纪念改革开放40周年为契

机，广泛动员和组织三亚学院旅游与酒店管理学院教师开展有关研究，形成了

比较系统的资料。参与人员多达20人，领域涵盖三亚学院现有的旅游管理、
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酒店管理、会展经济管理、旅行社管理、邮轮游艇运营与管理等各个专业及专

业方向。

第二阶段：2019年5月至2019年7月，海南省社会科学规划基金项目立

项之后，组织课题组人员，围绕旅游业开放研究进行了文献梳理和归类分析，

重点梳理了旅游业对外开放的必要性、旅游业开放的机遇和影响因素、旅游业

开放的主要领域 （旅行社、酒店、会议会展、邮轮游艇、国际旅游等）、旅游

业开放的效应分析和策略等方面的文献和已有的研究成果。同时，考虑到课题

的应用性，重点梳理了改革开放以来，我国旅游行业主管部门和服务贸易主管

部门在人员出入境管理、旅游领域开放措施和政策、服务贸易领域开放条件等

旅游业各个细分领域的开放进程与各个时间节点的政策作用。

第三阶段：2019年8月至2019年12月，深化此研究与论文发表。在前

期资料、文献整理分析的基础上，对应旅游业内部细分行业和领域，如对会展

业、酒店业、旅行社业、邮轮业、入境旅游、海南国际旅游消费中心建设等各

个方面分别进行了开放情况的系统梳理、开放步骤分析，以及下一步的开放对

策研究，形成了 《我国旅游业开放与发展研究》研究报告。同时，相关内容提

炼成论文，并陆续在国内学术期刊上发表，共计8篇。

第四阶段：2020年4月至2020年6月，成果汇总，结项材料准备，并整

理成书稿。期间，专题研究报告 《中国入境旅游演变特征及发展策略》荣获三

亚市社会科学优秀成果二等奖。

本书作为课题研究成果汇编，全面分析了我国旅游业重点领域对外开放的

进程和其中存在的突出问题，评估了开放经验与效果，并为旅游业的进一步扩

大开放提出了可操作性步骤，在理论层面和实践指导方面均具有突破性意义。

第一，梳理并研判全球旅游业开放发展的趋势、国际规则演变及影响因素。重

点从技术变革加速、消费水平提高、文化交流频繁、闲暇时间增多、全球化的

深度合作、产业融合创新等方面研究全球旅游业发展动态趋势及国际规则的演

变。第二，科学地量化评估我国旅游业开放效果。基于我国旅游业的发展成果

和对外开放的现状，探索构建度量我国旅游业开放程度和效果的指标体系，进

而定量评估我国旅游业的开放水平和成效。第三，综合研判新时代产业升级和

消费升级对旅游业提出的新要求。全面总结我国旅游业对外开放过程中的经验

做法以及面临的现实瓶颈，深度剖析制约我国旅游业扩大对外开放的主要因
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素，并提出我国旅游业适应新时代新要求而扩大对外开放的系统化构想。第

四，研究我国旅游业规则与国际市场接轨的推进思路，明确我国旅游业扩大对

外开放的重点领域、阶段性任务及实施步骤。规划旅游业未来进一步对外开放

的重点领域，如邮轮、酒店、旅行社、会展经济等旅游行业细分领域，探索旅

游业高质量发展和国际化提升等方面的问题。

课题研究以宏观视角综合分析了我国旅游业开放历程、影响因素和开放步

骤，将旅游业的发展置于国家改革开放的背景中，对旅游业各细分领域的改革

开放政策和发展状况进行了系统梳理。课题研究以改革开放为主线，以开放促

发展的实证分析为重点，将国家旅游业开放措施的动力效应进行量化分析，将

开放的大政方针在旅游领域具体化。本书的突出特色是力图增强系统性和提高

研究站位；同时，将旅行社、酒店、邮轮、会展经济、入境旅游、海南国际旅

游消费中心等旅游业重点领域的开放进程和步骤作为研究主要内容，研究范围

广。高层次、宽领域的研究能够实现对旅游业开放进程的全面把握，研究结果

对旅游产业的进一步开放具有战略指导意义。

本书的学术价值在于通过深入分析我国旅游业各领域各行业的开放进程，

考察在产业升级和消费升级新形势下我国旅游业的对外开放与发展，分析我国

旅游业对外开放的阶段性特征，量化评估开放效果，分析开放与发展的关系，

找出旅游业发展政策动力和制度动力因素，在学术上丰富了影响因素、动力机

制等宏观视角的旅游管理理论。

本书的应用价值在于根据实际情况提出具有指导定义的对策和建设。在我

国对外开放的历史上，旅游业曾作为破冰产业引领了开放潮流。现阶段，我国

改革开放进入新的历史阶段，“引进来”与 “走出去”对旅游业发展提出了新

要求。同时，“逆全球化”对开放日益构成挑战。针对新变化，研究旅游业开

放与发展的进程，提出我国今后一个时期内旅游业的开放步骤，提出具有操作

性的对策建议，这将对我国新时代旅游业的发展具有较强的指导意义。

本书的核心观点为：①旅游业天然就是开放的产业，开放的领域和程度对

旅游业的发展极为重要。改革开放进入新阶段为旅游业持续扩大开放创造了条

件。②旅游业对外开放是有步骤、分阶段逐步推进的过程，受政治、经济、文

化、社会等多种因素影响，旅游业的开放步骤要与旅游业开放条件相匹配。

③旅行社、酒店、邮轮、会展经济等旅游业重点领域的开放是扩大旅游业对外
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开放的关键内容，出入境旅游业的发展规模则更是与国家整体开放程度直接相

关。④旅游业的发展离不开国家政策和各级政府的大力支持，同时旅游业的发

展又为国民经济发展和人民生活改善做出重要贡献。

全书共分为10章。

第一章，我国旅行社业对外开放进程与发展策略，主要执笔人为李昭、王

秋娜、彭文静，李昭进行了数据资料更新和统稿。

第二章，改革开放以来我国酒店业的发展历程，主要执笔人为郜宣、苏晓

梦。王俊迪对数据资料进行了更新，杨玉英进行了文字修改完善和统稿。

第三章，我国邮轮旅游业开放进程与发展策略，主要执笔人为余有勇。

第四章，我国会展业的开放进程与发展策略，主要执笔人为杨玉英、雷

春、卢新新、朱俭。

第五章，我国高尔夫产业发展的困境与出路，主要执笔人为李佳、吴兰

卡。李佳进行了数据资料更新，杨玉英补充了有关内容并进行了文字修改。

第六章，我国出入境旅游对外开放进程与对策，主要执笔人为闫静、胡雨

凯、王丹鹤、龚慧。闫静进行了数据资料更新。

第七章，我国入境旅游发展的演变特征与发展策略，主要执笔人为杨玉

英、刘辉、闫静。

第八章，我国入境旅游业功能定位与宏观驱动因素研究，主要执笔人为杨

玉英、闫静、胡雨凯、王丹鹤、龚慧。

第九章，我国入境旅游发展与社会对外开放关系的实证研究，主要执笔人

为鲍富元、杨玉英。

第十章，旅游业开放发展的地方实践———海南国际旅游消费中心建设解

读，主要执笔人为杨玉英、鲍富元、李慧。

本书得以顺利出版，感谢海南省社科联的课题项目支撑，感谢三亚学院陆

丹校长、朱沁夫副校长和有关领导的大力支持，感谢旅游学院课题组全体成员

的共同努力。同时，感谢湖南大学出版社的大力支持。

由于水平和能力限制，本书错误和疏漏在所难免，欢迎旅游业同仁和广大

读者批评指正。

杨玉英

2020年6月21日于三亚学院
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书书书

第一章　我国旅行社业对外开放进程
与发展策略①

旅行社在中国旅游业的发展进程中起着至关重要的作用。改革开放40多

年来，我国的旅行社从开始的2家增长到20000多家，在产业规模、营业收

入、接待人数、发展特征等方面都发生了翻天覆地的变化。本章回顾了1978

年中国旅行社业迈入产业化进程和实施对外开放以来的历程，根据不同时期对

外开放的政策、领域、特点，将中国旅行社业的对外开放进程划分为初步开放

和起步发展、国际接轨和结构调整、双向开放和快速发展、全面开放和深化改

革等四个阶段；分析了加入WTO和改革开放政策对中国旅行社行业发展的影

响和作用，具体包括提高中国的国际旅游形象、优化旅行社行业结构、加快旅

行社行业市场化改革等。本章应用PEST②方法分析了我国旅行社发展环境的

变化和面临的挑战，在研究旅行社发展趋势的基础上，提出积极推进网络化、

智能化业务营销模式，产品形式多元化发展、积极开拓境外旅游消费市场等应

对策略。

一、中国旅行社业发展概述

旅行社作为旅游业的核心产业之一，在中国旅游业的发展进程中起着至关

重要的作用。中国旅游业的改革开放已历经40多年，中国已成为世界第一大

出境旅游客源国、第三大旅游目的地国。随着国家双向开放的对外开放战略布

局及 “一带一路”建设的不断推进，旅游业对外开放的程度也越来越高。旅行
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①

②

本章部分内容曾发表于 《广西质量监督导报》2019年第5期。

PEST分析是指宏观环境的分析。P是政治，Politics；E是经济，Economy；S是社会，

Society；T是技术，Technology。



社业于2010年全面开放，标志着我国整个旅游业的全面开放。新时代旅行社

的产业和行业发生了哪些变化? 呈现何种趋势? 如何发挥旅行社在旅游业全面

开放中的核心作用? 中国的旅行社在扩大开放进程中如何应对全球化变化新趋

势? 这都是值得探讨的重要议题。

1923年，上海商业储蓄银行总经理陈光甫在银行内部设立旅行部，这成

为我国近代旅游业的开端。1927年，该旅行部独立并更名为中国旅行社，标

志着我国第一家旅行社的诞生。但中国旅行社的产业化进程开始于1978年改

革开放政策的实施后，在此之前，中国仅有的两家旅行社———中国旅行社和中

国国际旅行社，在中华人民共和国成立至1978年期间的主要业务内容以政治

接待为主。改革开放后，中国的旅行社业经历了从事业型向产业型，从以政府

行政管理为主向市场化、法制化和规范化转变的历程。2001年中国加入

WTO，旅游业中一直处于保守地位的旅行社加速了对外开放的进程。2009年

《旅行社条例》的实施标志着我国对外资旅行社的全面 “解禁”，并以超出

WTO承诺内容之外的政策，对外资旅行社的设立条件给予国民待遇。2011

年，我国开始允许中外合资旅行社试点经营公民出境旅游业务，这意味着我国

的旅行社业真正开始进入全面开放阶段。

改革开放40多年来，我国的旅行社从开始的2家增长到20000多家，在

产业规模、营业收入、接待人数、发展特征等方面都发生了翻天覆地的变化。

根据文化和旅游部公布的统计公报数据，截至2016年年底，我国共有旅行社

27939家，全国旅行社资产总额1277.9亿元，各类旅行社共实现营业收入

4643.1亿元，营业税金及附加10.4亿元。2016年，全国旅行社共招徕入境

游客1445.7万人次、6020.5万人天，经旅行社接待的入境游客为1942.9万

人次、6714.6万人天；全国旅行社共组织国内过夜游客15604.9万人次、

48702.0万人天，经旅行社接待的国内过夜游客为17088.6万人次、53147.5

万人天。① 截至2019年年底，全国旅行社总数为38943家。2019年全国旅行

社全年入境旅游接待人数1829.62万人次，国内旅游接待人数18472.66万
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① 数据来源：文化和旅游部官网，《2016年中国旅游业统计公报》。



人次。①

二、中国旅行社业对外开放的阶段划分

改革开放40多年来，旅游业作为中国改革开放的破冰产业，始终走在改

革开放的最前沿，在中国改革开放的总体进程中发挥重要作用，在推动和发展

旅游业的同时有效地撬动着其他产业和领域的对外开放。而旅行社在旅游业对

外开放过程中一直处于比较特殊的地位，相比于酒店业和餐饮业的快速国际

化，旅行社业在外资进入的领域一直限制较为严格，是旅游业中最晚开放的领

域。这一方面是因为旅行社在旅游业中处于龙头地位，与酒店、餐饮、交通、

娱乐等部门有着紧密联系；另一方面旅行社固有的高风险性也是国家对外开放

管控过程中需要特别谨慎的原因。回顾1978年中国旅行社业迈入产业化进程

和实施对外开放以来的历程，根据不同时期对外开放的政策、领域、特点，可

以将中国旅行社业的对外开放进程划分为四个阶段。

（一）初步开放和起步发展阶段 （1978年—1993年）

1978年—1993年是我国旅行社初步开放和起步发展的阶段。在经历了长

期的封闭之后，中国于1978年开始实施对外开放政策，旅游业由于其具有的

小、轻、灵、关联性强等特点，成为中国对外开放的破冰产业。开放当年，中

国的来华旅游入境人数就达到了180万人次，旅游外汇收入达2.6亿美元。20

世纪80年代以后，来华旅游入境人数和旅游外汇收入都开始迅速增长，为了

满足市场接待需求，在20世纪80年代末期，大量旅行社如雨后春笋般快速成

立，中国的旅行社业进入第一个真正意义上的增长高峰期。这一阶段旅行社业

发展的转折点在于1985年 《旅行社管理暂行条例》的颁布。在此之前，垄断

中国旅行社业80%业务的国旅、中旅、青旅三家旅行社都以接待访华外宾为

主，具有很强的政治目的，并且形成了明确的业务分工。

随着对外开放的实施，旅行社的主要业务逐渐转变为接待自费访华的旅游

者。为了适应这一新形势，1984年国家旅游局将旅游外联权下放，允许更多
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① 数据来源：《文化和旅游部关于2019年第四季度全国旅行社统计调查报告》《文化和旅游部关

于2019年第三季度全国旅行社统计调查报告》《文化和旅游部关于2019年上半年全国旅行社统计调查

报告》。



的企业经营国际旅游业务，截至1988年，中国的旅行社数量达到了1573家。

1985年颁布的 《旅行社管理暂行条例》是中国旅行社业的第一部法规，法规

将旅行社划分为三类：①经营对外招徕并接待外国人、华侨、港澳同胞、台湾

同胞来中国、归国或回内地旅游业务的旅行社；②不对外招徕，只经营接待第

一类旅行社或其他涉外部门组织的外国人、华侨、港澳同胞、台湾同胞来中

国、归国或回内地旅游业务的旅行社；③经营中国公民国内旅游业务的旅行

社。这一时期中国旅行社业的对外开放重点是发展入境旅游，整个产业的需求

基础建立在入境旅游市场上，产品构成以二类旅行社组织接待的团队观光为

主，产业规模的增长也以没有外联权但可以接待入境旅游者的二类社为主。

随着改革开放的进一步加快，入境旅游快速发展的同时，国内旅游和出境

旅游也发展起来。进入20世纪90年代初期，中国开始允许公民出国探亲和旅

游，中国旅游业的大门不再只是对内迎客，还开始走出国门与国际接轨，中国

成为继亚洲第四大客源地。这一时期中国出境旅游市场由因公出境和因私出境

两类构成，且由于政策限制等因素，因公出境的比例略高于因私出境的人数，

旅行社所组织的出境旅游规模占30%左右。尽管有诸多限制，但中国出境旅

游的起步和发展对中国旅行社业具有重要意义。它意味着中国旅行社业具有了

更广阔的发展空间，开始了中国旅行社与国际市场的接轨，改变了中国旅行社

在国际旅游合作中的地位。由于从单一的入境旅游向入境旅游、国内旅游、出

境旅游并举的转变，20世纪90年代初期中国旅行社业产业规模的增长开始以

一类社和三类社为主，二类社由于市场结构的变化、审批政策的调整等而逐渐

萎缩，直至1996年中国旅行社的分类调整，取消了二类社的称号。

（二）国际接轨和结构调整阶段 （1993年—2001年）

1993年—2001年是我国旅行社国际接轨和结构调整的阶段。第一阶段中

国旅行社业的对外开放实质是旅游客源市场的开放，期间虽允许外国机构在中

国设立非经营性质的旅游办事机构，但不允许外资进入旅行社行业从事经营事

务。因此有学者认为1993年之前，中国的旅行社业都未进入真正意义的对外

开放阶段。① 1993年10月，国家旅游局 （现在的中华人民共和国文化和旅游
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① 宋伟良：《中国旅行社业利用外资的战略研究》，《财贸经济》2006年第2期。



部）制定颁布了 《关于在国家旅游度假区内开办中外合资经营的第一类旅行社

的审批管理暂行办法》（以下简称 《审批暂行办法》），允许外国旅行社在12

个国家级旅游度假区开办中外合资旅行社，经营区域限定在度假区内。《审批

暂行办法》明确规定，中外合资经营的第一类旅行社 “注册资本不少于100万

美元或等值的外汇人民币，中方企业的投资比例不低于51%”。其经营范围包

括经营来度假区度假的海外旅游者的招徕、接待业务和度假区的国内旅游接待

业务，但不允许在境内其他地方设立经营性分支机构。1998年，按照上述相

关规定，云南滇池国家旅游度假区内设立的云南力天旅游有限公司成为第一家

在华的中外合资旅行社。

为推动旅游业的整体市场化进程，进一步实现与国际接轨，1995年，国

家旅游局依照国际惯例开始实行旅行社质量保证金制度，这标志着中国旅行社

业的管理开始适应国际旅游法制化管理的潮流，采取切实有效的措施保护旅游

消费者的合法权益。1996年，国务院颁布了 《旅行社管理条例》 （以下简称

《条例》），取消了一、二、三类社的划分方式，按照国际市场通行的方法将旅

行社按照业务范围划分为国际旅行社和国内旅行社两种类型。同时， 《条例》

大幅度提高了旅行社的注册资金，规定国际旅行社注册资本不得少于150万元

人民币；国内旅行社注册资本不得少于30万元人民币。国际旅行社每增设一

个分社，应当增加注册资本75万元人民币；国内旅行社每增设一个分社，应

增加注册资本15万元人民币。质量保证金的设立和 《条例》的颁布，使得这

一阶段的许多经营效益差的中小旅行社和违规经营旅行社退出市场，促进了中

国旅行社业的结构性调整。

1998年，在此前 《关于在国家旅游度假区内开办中外合资经营的第一类

旅行社的审批管理暂行办法》的基础上，国家旅游局和对外贸易经济合作部联

合发布了 《中外合资旅行社试点暂行办法》 （以下简称 《试点暂行办法》）。

《试点暂行办法》规定如需申请设立合资旅行社，中国合营者应为国际旅行社，

申请前三年平均每年外联人数超过3万人天、平均每年旅游业务销售总额超过

5000万元；经营国际旅游的旅行社或拥有全资的经营国际旅游的旅行社的企

业，合资期限不超过20年。① 《试点暂行办法》将合资旅行社的经营范围从国
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① 资料来源：《中外合资旅行社试点暂行办法》。



家级度假区扩展到全国区域，业务内容包含入境旅游业务和国内旅游业务，此

举是中国旅行社业对外开放的重要一步，标志着中国旅行社业开始了对外开放

的市场化进程，是中国旅行社业适应全球贸易自由化趋势的尝试，也表明了中

国旅行社业在对外开放政策层面采取的逐步开放的立场和态度。

（三）双向开放和快速发展阶段 （2001年—2008年）

2001年—2008年是我国旅行社双向开放和快速发展阶段。截止到2001

年，旅游业作为中国最早对外开放的领域，饭店、餐饮、景点等已充分与国际

接轨，旅行社的对外开放成为中国加入WTO的重点谈判内容。为了履行 “入

世”承诺，国务院在2001年12月重新修改了 《旅行社条例》，增加了 “外商

投资旅行社的特别规定”，就外商投资旅行社的设立条件、注册资本、中外方

出资比例、分支机构设立等问题做出了明确规定。《条例》降低了合资旅行社

的注册资本金标准，取消了一家外国投资者只能设立一家旅行社的要求。中外

双方只要符合 《条例》中规定的条件，即可申请设立合资旅行社，经营入境旅

游业务和国内旅游业务。2003年6月，由国家旅游局和商务部联合制定、发

布了 《设立外商控股、外商独资旅行社暂行规定》（以下简称 《暂行规定》），

进一步降低了外商投资国内旅行社的门槛，放宽了对其的限制。原本规定外商

控股或外商独资旅行社注册资本不少于400万元人民币，降低为 “注册资本不

少于250万元人民币”；原本规定符合条件的境外投资方设立控股或独资旅行

社的范围限于北京、上海、广州、深圳、西安5个城市，修改后的 《暂行规

定》取消了此条规定。同时，按照中国加入WTO的承诺，中国将逐步放开合

资旅行社中外方出资比例限制，在2003年底以前允许外商在合资旅行社中控

股，在2005年底前允许成立外商独资旅行社。在一系列的政策开放下，2003

年12月1日，中国首家外资控股旅行社———中旅途易旅游有限公司隆重开业；

紧接着第二天，中国首家外商独资旅行社———日航国际旅行社中国有限公司

（简称日航国旅）在北京成立。在接下来的数年，又有几十家国际旅行社企业

进入中国。

这一时期，在对外开放程度越来越高的同时，中国旅行社业也在积极地对

内开放。2002年7月1日开始实行的 《中国公民出境旅游管理办法》标志着

中国出境旅游市场开始走向成熟。到2002年底，中国出境旅游市场规模达到
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了131亿美元，特许经营中国公民出境旅行社的数量也由原来的68家猛增到

528家。① 对内开放还体现在国旅、中旅、中青旅、广之旅、春秋国旅等一批

有实力的旅行社通过并购、特许经营、合同代理、联盟等方式实现跨区域经

营，并在一定程度上消解了中国的地方保护主义的 “潜规则”。

截止到2008年年底，中国的入境游客达到1.30亿人次，实现国际旅游外

汇收入408.43亿美元，分别比上年下降1.4%和2.6%；国内旅游人数17.12

亿人次，收入8749.30亿元人民币，分别比上年增长6.3%和12.6%；中国

公民出境人数达到4584.44万人次，比上年增长11.9%；旅游业总收入1.16

万亿元人民币，比上年增长5.8%。全国旅行社数量达到20110家，比上年末

增加1167家。其中国际旅行社1970家，比上年末增加173家；国内旅行社

18140家，比上年末增加994家；外商投资旅行社28家，比上年末增加7家。

2008年末全国旅行社资产总额521.86亿元人民币，比上年增长1.0%；各类

旅行社共实现营业收入1665人民币.48亿元，比上年增长1.6%；实际缴纳

税金11.29亿元人民币，比上年增长2.9%。② 无论是从出入境总人数、旅游

收入还是旅行社的数量、资产总额、营业收入，都可以看出，在旅游业和旅行

社业的双向开放下，即便受到2008年全球金融危机的影响，中国的旅游业在

这一阶段仍持保持着快速发展的态势。

（四）全面开放和深化改革阶段 （2009年—目前）

2009年5月1日开始实施的 《旅行社条例》不再禁止外商投资旅行社设

立分社，并以超出WTO承诺内容之外的规格让外商投资旅行社在设立条件上

享受 “国民待遇”，在注册资本、设立地域、投资比例、投资方资质、分支机

构等方面不再设门槛，均采取与国内旅行社设立的同等条件。2010年国家旅

游局和商务部颁布并实施了 《中外合资经营旅行社试点经营出境旅游业务监管

暂行办法》，并于2011年5月公布第一批试点经营我国公民出境旅游业务的3

家中外合资经营旅行社名单，其中包括中旅途易旅游有限公司、国旅运通旅行

社有限公司、交通公社新纪元国际旅行社有限公司。此外，2013年康泰国际

旅行社 （深圳）有限公司成为第一批试点经营内地居民出境旅游业务的内地与
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①

②

杜江：《中国旅行社业发展的回顾与前瞻》，《旅游学刊》2003年第6期。

数据来源：文化和旅游部官网，《2008年中国旅游业统计公报》。
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