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带上此书上路

谭峰兄嘱我为他的新著《从菜鸟到专业：萌新记者成长手册》

作序，深恐资历和能力不逮，给其大著减分，但又盛情难却，于是

不揣浅陋，分享一点心得。

作为从事近二十年新闻传播教育和研究的教师和学者，我一直

把自己喻为“两栖动物”，一只脚踏在学界，另一只脚伸到业界，

时常穿梭其间，深深体验到二者的通与隔，和新闻传播教育行业的

艰辛与尴尬。如果把新闻学与哲学、历史学、政治学、经济学等学

科进行比较，不难发现，不同学科与对应职业之间的亲疏关系存在

差异：哲学、历史学相对纯粹和“厌世”，社会系统里没有明确的

行业与之对应，不存在学科和职业之间的密切关联。经济学和政治

学的专业共同体发育相对成熟，其专业知识生产的自主性和理论自

觉相对完善一些，它们与实践之间的区隔和互动也是良性的：该区

隔的，就“楚河汉界”分得很清楚；该互动的，即彼此“搀扶”。

特别是经济学，知识的纯度和理论的自觉更明显。

而新闻学，从其本源上看，就具有先天的职业依附性。新闻学

的知识生产带有鲜明的职业“胎记”。新闻学从诞生之日起，就与

相对应的职业存在密切关联。新闻学专业合法性的一个重要来源在

于新闻业的需要。后来，新闻学“上岸”之后，在知识生产和理论

推荐序
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自觉上越走越远。如今，对学术生产专业化的强调，使得新闻学界

把重心放在了学科和学术上，以至于怠慢了职业教育这一套。要让

一套人马同时做好学术和业务两件事，难度甚大。于是乎，在新闻

学界就配备了两套人马：一套人马拼学术指标，另一套人马应对业

界的需求，但是，二者很难平衡，不少新闻院系宁愿取其一，特别

是在当前学术评估权重更大的语境下，多数新闻院系把人力物力集

中在学术指标上，这就轻慢了业务教育。至于让新闻学者个人同时

兼顾学术和业务，更是难上加难了。

传统的新闻传播教育目标是为机构和媒体培养人才，新闻媒

体对他们需要什么样的人以及这些人应具备何种能力，是有明确预

期的。业界有明确的预期，学界就朝着这个预期目标培养。随着

互联网的全面崛起，新媒体技术引爆了一场“哥白尼式革命”，全

面颠覆了传统媒体生态，深度改写了传统新闻传播教育和作业规

程，使得新闻传播教育与新闻传播业态的鸿沟空前拉大。整个新闻

传播业态釜底抽薪大洗牌，系统不确定性骤然升级。业界精英在深

水区作业，风险如影随形，稍有不慎，就可能被拍在沙滩上。每一

位深水区泅渡者，都有朝不保夕的恐惧。新媒体丛林弱肉强食，适

者生存。行业竞争如此惨烈，对人才的需求也十分焦灼。新闻教育

界遭遇无边的挑战和空前的焦虑，陷入巨大的不确定性的黑洞中， 

无论是新闻学界还是新闻业界，每个人都成了在转盘上焦虑奔跑的

仓鼠。

在这个忙乱和焦虑的时代，新闻业界和新闻学界何以自处？何

去何从？这是一个巨大的时代之问。前不久，跟著名媒体人白岩松

交流，他的一个观点我深有同感。他说，面对新媒体大潮的冲击，

我们新闻教育行业并没有教给学生长久受用的核心力量。我们总是

追逐那些浮在时代海面上的前浪，盯着那些各领风骚三五年的新潮
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东西，忽视学生的基础能力和价值观教育，而这些才是他们能在职

业道路上走得更远的硬核能力。不管是在4G、5G还是NG时代，硬

核能力仍是新闻人的刚需。在鼠标和拇指时代，我们习惯了在网上

看风景，漫游世界，似乎脚下功夫和笔头功夫显得不怎么重要了。

对于新闻传播专业的学生来说，采写是硬核功夫，必须坚持，同

样，数据管理能力、核真能力、评论和表达能力也都是硬核功夫。

不管媒介技术迭代到什么境地，上述能力是基本盘，百年不变。

阅读谭峰先生的书稿，我发自内心欢喜。首先让我感动的是，

作者不是为了写书而写书的，在无感写作和口水写作盛行的当下，

倾心、倾情写作者甚少。谭峰居然能断然退掉机票，取消年假行

程，专注于写作——这种激情写作，需要有强大的内生动力支撑。

诚如他所言：“写作是一种残忍的抗拒。”无情的抗拒让生活变得

单调，却也给了他一种与众不同的生活体验：专心当一名作家，

体验创作者的“心跳”。此书不是严格意义上的教科书，没有庞杂

的体系和条条框框，它是鲜活的、有趣的。它可能不那么完美，但

能让你触摸到一个“有质感”的采访。它不求面面俱到，但求小而

美。此书，作者扎硬寨，打笨仗，用本色的语言和硬核的经验，直

抵新闻内核。谭峰说，采访的本质就是“接地气”。深以为然。采

访不是花拳绣腿，不是交际勾兑，它是对一种不确定性的拆除，是

对未知的解密，是对“多重受众”的洞察，更是对真相的逼近和抵

达。而这些训练，都是我们新闻学教育中压箱底的功夫，也是新闻

从业者不能丢的护身之术。

复旦大学新闻学院执行院长 张涛甫
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2017年夏天，我写好年假申请单，买好北京飞往巴黎的机票，

准备在“浪漫之都”享受一个特别的假期。这一年的7月7日，正好

是我在人民日报社人民论坛杂志工作整三年的纪念日，我想用射手

座特有的方式——旅行，给自己一个难忘的回忆。恰好此时，一个

刚踏入媒体行业的萌新，向我这个“职场老人”来电询问——从如

何找合适的采访对象到如何提出“好问题”，从采访时的着装到采

访可能遇到的点点滴滴，我们无话不谈，持续了五个多小时，直到

对方手机关机，对话才“草草”收场。挂掉电话我就在想：为何不

把这几年的采访经验用文字记录下来呢？一来给自己留一个美好的

纪念；二来用自己的亲身经历揭露采访看似神秘的面纱。何乐而不

为呢？

年假批下来了，从北京到巴黎，时间绰绰有余。但就在那个炽

热的夏天，我做了一个决定：放下行李箱，退掉机票，利用年假来

当一名“作家”，体验“创作者”的“心跳”。当撇开工作上的繁

杂事务后，专心坐在家里搞创作，一发不可收，在度过一个不长不

短的“黄金假期”之后，我竟神奇地将一本书的模样完整地呈现了

出来。回想写书的过程，新鲜和乏味交织并呈。说新鲜，从框架构

思到遣词造句，都让我体会到一种前所未有的成就感。说乏味，在

写作过程中，我既不能“开小差”，也不能有丝毫懈怠，并且要保

自序
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持一种文思泉涌的创作思维，还须耐得住寂寞。

忘掉巴黎的浪漫、忘掉夏天的激情、忘掉碧波荡漾的游泳

池——写作是一种残忍的抗拒。无情的抗拒让生活变得单调，却也

给了我一个与众不同的生活体验。那个时候，我不记得一天能写多

少字，但依稀记得一杯茶从香气沸腾到淡然无味的全过程。这滚烫

的开水泡的哪里是茶，分明是无情流淌的时光，是有些小心翼翼的

克制。直到一章一节的雏形渐显，我方觉得这样的寂寥是有价值

的。这种安然，就像一杯泡好的茶——有时品的不是茶本身的味

道，而是背后所蕴藏的时间、凝结的“辛酸”和累积的故事。

这本“处女作”即将出版。如果它是一杯沏好的茶，当我端

到读者面前时，味道好坏须由时间来检验。但我并不紧张，也不焦

虑，因为我享受了写作的时光，感受到了创作的热忱。这不是一本

无所不包的“教科书”，而是一本萃取了我采访中如烟往事的“故

事书”，是一本看似包罗万象却又有所专注的“专业书”。它记录

了我作为媒体人一路走来的痴狂、寂寞、冲动、无力和风尘仆仆。

我感谢这个夏天。

对于采访，一万个人有一万种理解。采访并不是现代新闻的

产物，广义的采访和人类相伴相生。氏族社区第一个捕捉到猎物的

原始人，会面临他人的首次“采访”，人们需要从其口中得知一些

抓捕猎物的“小贴士”；进京赶考的各路“书生”，在金榜题名返

乡后，也会被那些“迷弟”“迷妹”团团围住，被他们抛出的各种

问题包围。由此，“问与答”的简单框架在人类文明的发展中无形

地构成了采访的基本逻辑——采访就是“问与答”的艺术。“问与

答”只是采访的形式，采访这一劳动实践则体现出人类消除不确定

性的生活习性和存在方式，从而排除一个个知识盲区。新闻传播学

层面上的采访，则延续和完善了人类认识世界的认知体系和改造世
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界的思维体系，展现出人类信息交换、意义阐释、文化传承的需求

和野心。

采访的底色是怎样的？采访是严肃认真的，要在一种对等、客

观的气氛中，捕捉到受访者的“深意”，将信息的阐释和延伸做到

极致；采访也可以是俏皮、灵动的，不苟言笑的采访不能算作一种

完美的艺术。采访既是工作，需要技术层面上的突破；采访也是艺

术，要求记者具备综合性的能力——既要严谨认真，也要活泼诙谐，

如何把握这种度要根据不同的情境，采访的不确定性也就由此而来。

不论时代如何变迁，采访已融入人类社会发展的洪流中，无论

是新媒体时代的“新新人类”，还是传统媒体的“传媒精英”，上

至新闻理想，下至采访细节，都有一些要共同面对的问题。在本书

中，我以亲身经历和观察体悟，和大家分享这些要共同面对和亟须

解决的问题。对于有志于新闻事业的“萌新”来说，这本书是一个

窗口、一个阵地、一个百草园、一个欢乐谷。这里的一草一木、一

山一水，都能折射出一位“职场老人”的心路历程。

这是一本集分享会、交流会、教科书于一体的“宝典”。它

不是严格意义上的教科书，没有庞杂的体系和条条框框，它是鲜活

的、有趣的。它也可能不那么完美，但能让你触摸到一个“有质

感”的采访。它不求面面俱到，但求小而精致。

此时的我，早已告别了没有花都巴黎的寂寞。在没有旅行填充

的荒芜时光中，我学会了梳理走过的路程，扬帆远行。放弃一个地

理意义上的跋山涉水，让心灵适度远行，两种选择，都是旅行，都

有意义。愿这本书能开启一段属于你的奇幻之旅——有关采访、有

关坚持、有关梦想。

2018年10月11日 北京

自 序﻿

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



萌
新                       

成
长



1

一 揭开采访的神秘面纱

采访的基本任务 / 002

采访怎样才能更“接地气” / 003

何为多重受众 / 004

采访的开放性和对等性 / 005

理智看待名人和明星 / 006

该理性还是感性 / 008

细节的魔力 / 008

二 记者的积淀

修炼内功的“三大法宝” / 014

记者的修养=有形积淀+无形积淀 / 016

获取他人经验，也是一个不容忽略的积淀 / 023

三 好的开始，是成功的一半

用“文艺青年”的杠杆，撬动记者这一行当 / 028

跻身媒体圈的“捷径” / 030

激情有余、专业不足的记者，是个“假记者” / 032

好文笔，要有“新”和“奇”的大思路 / 034

目录
c on t e n t s



2

从菜鸟到专业
——萌新记者成长手册

四 采访的必备秘籍

针对采访对象，调整采访计划 / 040

联系“目标嘉宾”的“妙招”：“以小见大” / 042

采访主题确立的两个思路：“人”和“事” / 046

采访中遇突发状况，记者如何从容“控场” / 048

五 提问的艺术

问题好不好，要拿到现场去检验 / 053

如何避免提出“坏”问题 / 061

六 采访过程中的忌讳

采访前的准备，怎么确保万无一失 / 068

采访中容易忽略的细节 / 072

采访的后续阶段，切忌上演“虎头蛇尾”的悲剧 / 078

七 采访后，记录下自己的收获

受访者的意见、相关领导的建议，一个都不能少 / 086

记者应秉持怎样的价值取向 / 088

记者要有一双发现问题的眼睛 / 091

优秀记者，要从哪些细微处入手 / 093



3

目  录

八 从“台前”到“幕后”

如何整理采访稿 / 097

四大“秘籍”，让采访的幕后工作更完美 / 099

如何将一问一答的采访录音，整理成一篇美文 / 100

九 访谈类采访的门道

学会隐藏观点和立场 / 107

营造一个好的“开场白” / 109

不同话题衔接的技术与艺术 / 116

如何让你的访谈“不冷场” / 121

十 朋友遍天下

记者，为什么要交朋友 / 126

抵制诱惑，学会克制 / 135

勿在“名利圈”中迷失自己 / 136

十一 离开平台，你是谁

“大记者”的大作为 / 141

记者圈里的“文人相轻”现象 / 149

记者，是一个“低门槛”的职业吗？ / 150

记者的未来在何方 / 152



4

从菜鸟到专业
——萌新记者成长手册

十二 采访现场小记

儒家思想的现代价值

  ——专访北京师范大学教授于丹 / 155

“崛起困境”与中国外交新特征

  ——专访清华大学国际关系研究院院长阎学通 / 162

巴西，“多元文化和种族让我们自豪”

  ——专访巴西驻华大使馆代办若昂·勒梅

    （João Marcos Paes Leme） / 166

既不要沦为市场的奴隶，也不要成为市场的敌人

  ——专访作家郭敬明 / 168

从“加法”到“减法”，勇于做自己

  ——杨澜现场采访手记 / 172

我有梦想，所以我存在

  ——专访国足前锋于大宝 / 176

后  记



菜
鸟                       

专
业



萌
新                       

成
长

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


