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内　容　提　要

幽默是用机智、诙谐的言语与人相处，用幽默的方法表

达自己的想法，让彼此沟通更加顺畅，在愉快的氛围下办成

事情。

本书是一部介绍幽默沟通技巧全书，集合数百个幽默案

例，为读者展示各种幽默技法，让你学会创造幽默的方法，

掌握施展幽默话语的诀窍。同时，本书为读者准备了各种场

合的实景演练，让你在真实的社交场合中，学会如何说幽默

的话、做幽默的人，巧妙应用幽默的技巧与人相处、赢得人

心，从而达到事半功倍的效果。
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有人会说，幽默并没有多大的用处，它既不会让自己变得

美丽起来，也不会帮助自己减掉多余的肥肉，亦不会为自己的

一顿美食埋单，更不会帮助自己工作。但是你的幽默可以让你

感受到生活的快乐，即便在你最伤心的时候，也不妨幽默地自

嘲一下，你会发现生活并不是那么不近人情，至少你还能含着

眼泪微笑。如果你懂得幽默，你就会比现在更加轻松地面对现

实，坦然地接受自己的身体缺陷，比如矮小的身材、臃肿的腰

身、平平的五官等。在幽默的支撑下，即使你手里只剩下吃一

餐的饭钱，也能安心地睡个好觉。

在日常交际中，善用幽默的语言，不仅是风趣的表现，也

是一种智慧。有时候，你的一句幽默语言，可以巧妙地打破难

堪的局面，而不伤彼此的和气；有时候，适当的幽默可以给身

边的人带来快乐，让人觉得你是一个风趣的人；有时候，来一

句幽默的自嘲，会为自己带来轻松的心情。多涉猎一些有趣的

书籍，为自己增加知识，再恰当地运用语言的技巧，保持乐观

的心态，那么，你的语言就充满了风趣。把幽默的语言变成你

的风格，它会为你赚取不少的掌声和赞许。

我们从来不否认，幽默是最好的催化剂、润滑剂。它会

让一触即发的紧张局面在瞬间变得祥和，会带着一种温柔的讽

前　言
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刺，却无半点伤害。可以说，幽默可以为我们带来良好的人际

关系，那些交际场合中的幽默达人绝对也是社交达人。当然，

幽默感并非一个人天生就具备的，它也是需要培养的。

本书就是一把有效开启幽默之门的钥匙。在书中，我们为

读者展示各种幽默技法，手把手培养你成为幽默之人。同时我

们为你准备了实景演练，让你在真实的社交场合中学以致用。

学海无涯，开卷有益，相信你阅读完本书，会发现自己身上的

幽默细胞越来越多，一不小心就成了幽默达人。那么，就此恭

喜你，当然，我们的努力也没有白费！

编著者

2019年5月
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第1章　人生需要幽默：学点幽默，人生会快乐很多

生活处处有幽默，人生处处需要幽默，一个人若是缺少了

幽默的特质，那他就好像少了一只可以飞翔的翅膀。当然，幽

默并不是天生的，除了天性乐观，我们后天还可以积极培养自

己的幽默细胞，让自己成为人见人爱的幽默达人。

幽默造就乐观的心态

幽默能给人们带来轻松，所以在遇到困难和挫折时，幽默

可以缓解人们内心的紧张和焦虑。在困难的时刻善用幽默的人

通常有一个乐观处世的心态，无论遇到什么棘手的问题都会用

幽默来调整自己，使自己保持一个良好的心态。幽默可以造就

乐观的心态。

拿破仑不但是一个军事奇才，还是一个幽默专家。有一

次，他请手下的几位将军用餐，时间到了，那几位将军还未

到。拿破仑是一个时间观念很强的人，于是他一个人大吃起

来。等那些人到来后，他已吃完了。他对将军们说：“诸位，

聚餐的时间过了，现在咱们开始研究事情吧。”幽默使拿破仑

非常乐观，即使在战场上不占优势的情况下，也不会轻易撤

退。一次与敌军作战，遭遇顽强的抵抗，队伍损失惨重，形势
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非常危险。拿破仑也因一时不慎掉入泥潭中，满身泥巴，狼狈

不堪。可此时的拿破仑浑然不顾，内心只有一个信念，那就是

无论如何也要打赢这场战斗。只听他大吼一声：“冲啊！”他

手下的士兵见到他那副滑稽模样，忍不住都哈哈大笑起来，但

同时也被拿破仑的乐观自信所鼓舞。一时间，士兵们群情激

昂、奋勇当先，终于取得了战斗的最后胜利。

即使在战场，幽默也能起到作用，拿破仑的幽默虽然有些

狼狈，但却让士兵们在那一刻感到了快乐，士气受到了极大的

鼓舞，从而取得了胜利。

有位秀才第三次进京赶考，住在曾经住过的店里。考试

前两天他做了两个梦：第一个梦到自己在墙上种白菜；第二

个梦到下雨天，他戴了斗笠还打着伞。临考之际做此梦，似

乎有些深意，秀才第二天去找算命的解梦。算命的一听，连

拍大腿说：“你还是回家吧。你想想，高墙上种菜不是白费

劲吗？戴斗笠打雨伞不是多此一举吗？”秀才一听，心灰意

冷，回店收拾包裹准备回家。店老板非常奇怪，问：“不是

明天才考试吗？今天怎么就打道回府了？”秀才如实相告，

店老板乐了：“我也会解梦，我倒觉得，你这次一定能考中。

你想想，墙上种菜不是高种吗？戴斗笠打伞不是双保险吗？”

秀才一听，更有道理，于是精神振奋地参加考试，居然中了个

探花。

解的是同一个梦，平时死板算命的先生给出的答案让人悲
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观，但是幽默的老板给出的答案却令人乐观，可见幽默可以造

就乐观处世的态度。

林肯是个幽默的人，他从来不遮掩自己，当有人笑话他的

父亲是个鞋匠时，林肯笑笑说：“不错，我父亲是个鞋匠，但

我希望我治国的能力能像我父亲做鞋那样娴熟高超。”林肯善

于用最通俗的语言来表达最深刻的道理。他被人最常引用的名

言是：“你可以在任何时候愚弄某些人，也可以有时愚弄所有

的人，但你不可能总是愚弄所有的人。”

幽默的性格造就了林肯乐观的心态。林肯的一生饱经风

霜，坎坷异常，但他没有被击倒，仍乐观地等待明天。纵观

林肯的一生，快乐的日子要远远少于悲痛、心烦的岁月，但他

仍旧没有被击倒，顽强地与那些给自己生活带来麻烦的人、事

做斗争，这一点就连他的对手都敬佩不已。道格拉斯这个两

次击败过林肯的竞选对手在评价林肯时说：“他是党内强有

力的人物，才智超群，阅历丰富，他是西部最优秀的竞选演

说家。”

年轻的画家，身无分文，却走进一家豪华高档的大餐厅，

吃了好几打的生蚝，希望在蚝壳中发现一粒珍珠来付账。或许

你会觉得好笑，但是我们不得不承认，能有此等襟怀洒脱过日

子的人，其生活必定更加快乐、更加充实，因为这种人天生幽

默，生性乐观。

一位智者曾说过：“生性乐观的人，懂得在逆境中找到光
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明。生性悲观的人，常因愚蠢的叹气，而把光明给吹熄了。”

当你懂得生活的乐趣，就能享受生命带来的喜悦。烦恼重重的

人，芝麻小事都会困住他。想解脱的人，天大的事情都束缚不

了他。

学会幽默，保持一种乐观的心态，如果一种方法行不通，

那么换一种方式、换一个心情，说不定在另一方面你会有更大

的惊喜、更大的成功。

用幽默驱散莫名的愁云

俗话说：“笑一笑十年少，愁一愁白了头。”烦心的愁事

在心头萦绕的时候，人们会无精打采、心事重重，茶不思、饭

不想，既耽误了工作，又影响了学习。其实，这种为一些事情

发愁的做法是没有必要的，因为发愁只能使自己的心情一落千

丈，解决不了任何问题。人的一生要做的事情太多，而人的生

命又是有限的，如果把宝贵的时光都浪费在犯愁上，那真是可

惜。所以在发愁时，不妨用幽默来驱散心头的愁云。

曼德拉的幽默是其达观心态的自然表露，洋溢着乐观主义

的色彩，体现出一种潇洒的人生观。一次，曼德拉在他位于约

翰内斯堡的官邸发布重要新闻。在这之前，两名医生对曼德拉

进行常规性体检。通过体检发现他血液中的蛋白质含量过高，



每天懂点幽默沟通学

006

这可能意味着某种感染，需要进行进一步相关化验。由于当时

曼德拉的健康越来越引起人们的关注，有必要对全国人民及

时说明。为了消除人们心中的疑虑，医生强调曼德拉的心脏、

肝脏十分健康，他在罗本岛监狱服刑期间感染的肺结核已经痊

愈。尽管如此，担忧还是笼罩在南非人民的心头。面对记者，

曼德拉说：“医生告诉我一个鼓舞人心的消息是，我今天晚上

不会死去。”在大家笑过之后，他补充道：“3周前我患了重感

冒，现在已恢复正常，身体总的感觉挺好，可以继续自己的既

定日程，也会听取医生的忠告。”

作为一国领袖，曼德拉的健康和安危牵动的是全国人

民的心。曼德拉在南非人们担忧之时恰当地运用幽默，把大

家心中的愁云一扫而光。这种幽默往往比严肃而详尽的解

释更加可信，这一举动使担心他身体健康的南非人民如释

重负。

晚唐有位纨绔子弟出身的宰相，名叫王铎，他生活奢华，

“出入裘马鲜明，妾侍且众”。王铎的仕途极盛时期是他统兵

出关镇压黄巢之时。此时他官至宰相，封晋国公，总统诸道行

营兵马，行专杀之权，可谓集地位、权势、实力于一身，是一

人之下、万人之上，甚至皇帝的圣旨，有时也可以借“将在外

君命有所不受”而加以拒绝。然而他多年养成的惧内积习，并

未消减。王铎将兵出行时最关心的是带领众姬妾而行，其“妾

侍”虽众，但由于夫人管束之严，是难以沾边的。因此他一旦
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