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● 《中国邮轮产业发展报告（2017）》是由上海国际邮轮经济研究中心组织国内外

业内专家，根据国际邮轮产业发展最新形势及变革趋势进行编写的年度研究报告。

本年度的邮轮绿皮书由总报告、“一带一路”特别专稿、产业篇、政策建议篇四部分

组成，内容体系更加丰富完善，更具研究深度。

● 本书总报告对2016~2017年国内外邮轮产业环境、中国邮轮产业发展现状及问题

进行全面解析，探寻邮轮产业内在规律，探讨促进中国邮轮产业行稳致远的对策，

并以“十大热点”形式呈现中国邮轮产业的最新动态，展现中国邮轮产业最新发展

成果；“一带一路”专题深度解析“一带一路”倡议下国际邮轮产业发展的新机遇、

新路径、新模式、新战略；产业篇研究邮轮整个产业结构变革战略路径，推进邮轮

产业转型升级；政策建议篇探讨在全球背景下中国邮轮产业的政策创新，实现中国

邮轮产业的持续健康发展。
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汪　 泓　 上海交通大学企业管理学博士、 复旦大学应用经济学博士后， 中

共宝山区委书记， 上海国际邮轮经济研究中心主任， 上海交通大学博士生导师、

教授， 享受国务院颁发的特殊津贴， 中国共产党第十九次全国代表大会代表，

上海市第十、 十一、 十二、 十四届人大代表， 新世纪千百万人才工程国家级人选。

担任教育部高等学校工商管理专业教学指导委员会副主任委员， 曾任教

育部高等学校管理科学与工程专业教学指导委员会副主任委员。 目前为教育

部新世纪优秀人才支持计划资助学者， 曙光学者和曙光跟踪学者， 上海市领

军人才， 上海市优秀学术带头人。

率先主动对接国内外邮轮产业大发展， 创新性开拓 “旅游管理” 专业

教学内涵， 在全国最早开设 “邮轮经济” 本科和硕士研究生专业并担任学

科带头人； 由其领衔的 “政产学研用五位一体培养国际邮轮紧缺人才创新

实践” 项目获得 ２０１４ 年国家级教学成果二等奖、 上海市教学成果特等奖；

注重科研成果直接向生产力转化和推广， 很多成果已直接转化为邮轮公司和

政府决策依据。 先后主持国家社会科学基金项目、 国家软科学重大项目、 国

家发改委重大项目 ６ 项以及省部级课题 ３０ 余项， 出版专著和发表论文 ７０ 余

部 （篇）， 多篇被 ＥＩ、 ＩＳＴＰ 收录， ３０ 余项研究成果分别获得上海市政府决

策咨询研究成果一等奖、 上海市科技进步二等奖、 上海市邓小平理论研究和

宣传优秀成果奖、 上海市哲学社会科学内部探讨优秀成果奖、 上海市教学成

果一等奖、 上海市教育科研成果一等奖等各类省部级奖项。

曾任中华全国总工会执委、 全国妇联代表、 上海工程技术大学校长、 上

海市总工会副主席、 上海企业管理协会副会长、 上海创意产业协会副会长、

上海市科学与艺术协会副理事长等职务。
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２０１７ 年是我国 “十三五” 规划的重要一年， 也是供给侧结构性改革的

深化之年， 更是我国邮轮产业稳健发展的关键一年。 紧随国家发展战略， 紧

抓世界邮轮中心快速东移契机， 进一步推进邮轮产业的发展， 逐步建立、 健

全邮轮产业配套体系， 对我国邮轮产业发展方向有着深远意义。

从邮轮产业的内部发展来看， 经过十余年快速发展， 从最初的萌芽阶段

到快速发展阶段再到如今的稳健发展阶段， 我国邮轮产业发展战略目标逐步

明晰、 国际合作日益密切、 利好政策接连发布、 三大邮轮经济圈逐渐形成，

邮轮港口的硬件设施建设也已初步完成等； 从产业外部看， 十余年发展之路

使得中国邮轮产业受到海内外高度重视， 国际地位不断凸显， 这已成为世界

邮轮产业发展新的增长点和突破口。 相信在我国经济发展转型升级、 “一带

一路” 倡议的大背景下， 我国邮轮产业将会持续发力， 实现邮轮经济的稳

步健康发展。

同时， 在快速发展背后， 我国邮轮产业的发展依然面临着诸多棘手问题

需要解决， 诸多瓶颈需要突破， 诸多发展路径与模式需要创新。 在邮轮产业

链上游环节， 国产邮轮的建造依然面临着核心技术攻关难、 产业配套发展

慢、 高端建造领域人才匮乏等问题； 在邮轮产业链中游环节， 仍然有邮轮航

线的单一、 国外邮轮企业主导中国市场、 本土邮轮企业发展缓慢、 邮轮产品

创新力不足等问题； 在邮轮产业链下游环节， 我国邮轮港口盈利能力较差、

多数邮轮港口吸引力较差、 邮轮分销渠道较窄、 邮轮人才供需矛盾凸显等问

题依旧存在。

２０１１ 年， 上海国际邮轮经济研究中心入驻上海市宝山区， 在宝山区大

力发展邮轮产业， 将邮轮产业作为区域经济转型抓手的背景下， 于 ２０１４ 年

１００



邮轮绿皮书

开始推出 “邮轮绿皮书” 系列， 从理论研究角度探索邮轮产业发展规律，

聚焦邮轮业的经济带动效应研究、 邮轮产业政策配套研究、 邮轮经济与管理

模式研究、 邮轮旅游资源开发研究、 邮轮配套服务与营销研究等方面。

“邮轮绿皮书” 是根据邮轮产业发展最新状况编写的年度性研究报告，

作为目前最具权威性的邮轮经济研究著作， 受到国内外旅游学术界和国际邮

轮旅游业界的高度关注、 高度评价和肯定， 其研究成果将成为政府和企业制

定邮轮产业发展政策和规划的重要理论依据。 作为 “邮轮绿皮书” 的编写

顾问， 对于 “邮轮绿皮书” 所取得的成绩， 感到十分欣慰。

２０１７ 版 “邮轮绿皮书” 在以往版本基础上， 新增 “一带一路” 专稿，

探讨 “２１ 世纪海上丝绸之路” 国际合作、 政策支持、 沿线资源等给邮轮产

业带来的发展机遇， 内容新颖。 相信本书的出版将会给我国邮轮产业未来发

展提供良好指导， 对未来邮轮产业的发展意义重大。

在此， 对 “邮轮绿皮书” 背后坚持辛勤付出的编者及工作人员表示由

衷的感谢， 对一直默默关注、 关心并给予支持的朋友们表示诚挚谢意。 希望

各位同人再接再厉， 再创佳绩， 为我国邮轮产业的不断发展提供智力支撑，

奉献智慧力量。 同时， 我更加希望， 我们能和所有邮轮产业的相关从业者一

起加入邮轮产业建设的实践中， 为人民提供更加舒适、 便捷、 愉快的邮轮服

务， 为振兴中国本土邮轮产业努力奋进， 贡献力量！

交通运输部原部长

中国交通运输协会会长

二○一七年九月十八日

２００
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习近平总书记在 ２０１７ “一带一路” 国际合作高峰论坛开幕式上的演讲

中提出， “经济全球化、 社会信息化、 文化多样化深入发展”， “世界人民对

美好生活的向往从来没有像今天这样强烈”， 邮轮产业已然成为世界人民追

求美好生活的重要支撑， 成为经济转型升级重要推动力， 成为生态文明建设

重要引领产业， 成为展示国家综合实力的重要载体。

２０１７ 年是党和国家事业发展中具有重大意义的一年， 也是供给侧结构

性改革的深化之年， 更是我国邮轮产业稳健发展的关键一年。 ２０１７ 版 《中

国邮轮产业发展报告》 （邮轮绿皮书） 是由上海国际邮轮经济研究中心组织

国内外业内专家， 根据国际邮轮产业发展最新形势及变革趋势进行编写的年

度研究报告。 “邮轮绿皮书” 初创于 ２０１４ 年， ２０１７ 版是该系列出版物的第

四本， 全书由总报告、 “一带一路” 专稿、 产业篇、 政策建议篇四部分组

成， 内容体系更加丰富完善， 更具研究深度。 总报告全景式地对 ２０１６ ～

２０１７ 年国内外邮轮产业环境、 中国邮轮产业发展现状及问题进行全面深入

解析， 并对邮轮产业发展趋势进行研判， 探寻邮轮产业内在规律， 并探讨促

进中国邮轮产业行稳致远的对策； 对中国邮轮产业的最新动态以 “十大热

点” 形式呈现， 展现中国邮轮产业最新发展成果； 在国家 “一带一路” 倡

议下， 特别设立 “一带一路” 专题， 深度解析 “一带一路” 倡议下国际邮

轮产业发展的新机遇、 新路径、 新模式、 新战略； 产业篇研究的是整个邮轮

产业结构的变革战略路径， 以求推进邮轮产业转型升级； 政策建议篇主要是

探讨在全球背景下探索中国邮轮产业政策的创新， 实现中国邮轮产业的持续

健康发展。

国际邮轮市场规模持续增长， 预计游客总量将达到 ２５８０ 万人次， 中国

１００
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在 ２０１６ 年首次超过 ２００ 万人次规模的基础上继续稳步提升， 邮轮旅游在我

国旅游业中地位持续提高， 国际影响力不断增强， 邮轮全产业链的经济辐射

效应也明显增强。 上海在全球邮轮市场的影响力和美誉度得到强化， 在

２０１６ 年亚太第一、 全球第四大邮轮母港的基础上， 国际排名有望进入前三，

成为全球最具影响力的邮轮母港之一。 中国各级政府对邮轮产业的重视程度

加大， 对邮轮产业的关注和支持力度以及对邮轮产业的信心持续提升， ２０１７

年新增福州、 大连两大中国邮轮旅游发展实验区， 全力支持中国邮轮产业的

创新探索。 国际邮轮公司加速在中国市场进行战略调整， １８ 艘母港邮轮为

中国服务， ２０１７ 年诺唯真游轮开启中国全新航季， 将全新 “中国定制” 的

邮轮 “喜悦号” 投放中国市场， 公主邮轮 “为中国宾客量身定制” 的 “盛

世公主号” 经历 ４９ 晚的 “海上丝路之旅” 来到中国， 星梦邮轮 “世界梦

号” 也将在 ２０１７ 年 １１ 月投放中国， 全新邮轮的到来为中国邮轮市场增添了

新的活力和发展动力。

展望 ２０１８ 年， 中国邮轮市场将在高速发展中逐渐全面转型走向成熟，

全国邮轮旅游产业发展将更加注重整体性与协调性， 更加注重稳健性与持续

性， 更加注重特色性与差异化。 国际邮轮公司对中国邮轮市场的信心将持续

提升， 中国将持续成为亚洲邮轮经济的引领者和全球邮轮市场的重要推动

者， 逐渐成为全球邮轮市场的标杆， 创造国际邮轮经济发展的新规律。 中国

乘势而上、 顺势而为， 参与全球邮轮产业治理和新型邮轮产品供给， 推动

“一带一路” 倡议下的国际邮轮经济行稳致远， 抓住时代发展的新机遇， 培

育国际邮轮经济新业态， 保持国际邮轮经济增长活力， 推进我国邮轮经济迈

向更加美好的未来。

本书的出版是政府、 行业、 学界、 研究机构和企业通力合作的成果， 得

到了各方的指导和帮助， 特别感谢上海吴淞口开发有限公司对本书的大力

支持！
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ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｅｃｏｎｏｍｉｃ ｇｌｏｂａｌｉｚａｔｉｏｎ， ｓｏｃｉｅｔｙ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｚａｔｉｏｎ ａｎｄ ｃｕｌｔｕｒａｌ
ｄｉｖｅｒｓｉｆｉｃａｔｉｏｎ ａｎｄ ｐｕｒｓｕｉｔ ｏｆ ｔｈｅ ｐｅｏｐｌｅ ａｒｏｕｎｄ ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ ｆｏｒ ａ ｂｅａｕｔｉｆｕｌ ｌｉｆｅ ｍｏｒｅ
ｔｈａｎ ｅｖｅｒ ｔｏｄａｙ” 􀆰 Ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｈａｓ ｂｅｃｏｍｅ ｔｈｅ ｇｒｅａｔ ｓｕｐｐｏｒｔ ｆｏｒ ｔｈｅ ｐｅｏｐｌｅ
ａｒｏｕｎｄ ｔｈｅ ｗｈｏｌｅ ｗｏｒｌｄ ｔｏ ｓｅｅｋ ｆｏｒ ｂｅａｕｔｉｆｕｌ ｌｉｖｅｓ； ｉｔ ｈａｓ ｂｅｃｏｍｅ ｔｈｅ ｃｒｉｔｉｃａｌ
ｉｍｐｅｔｕｓ ｆｏｒ ｅｃｏｎｏｍｉｃ ｕｐｇｒａｄｅ ａｎｄ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ， ｃｒｉｔｉｃａｌ ｌｅａｄｉｎｇ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｆｏｒ
ｅｃｏｌｏｇｉｃａｌ ｃｉｖｉｌｉｚａｔｉｏｎ ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ａｎｄ ｔｈｅ ｖｉｔａｌ ｃａｒｒｉｅｒ ｆｏｒ ｄｉｓｐｌａｙｉｎｇ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅ
ｎａｔｉｏｎａｌ ｐｏｗｅｒ􀆰

２０１７ ｉｓ ｔｈｅ ｙｅａｒ ｗｈｉｃｈ ｍｅａｎｓ ａ ｌｏｔ ｔｏ ｔｈｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｔｈｅ Ｐａｒｔｙ ａｎｄ
ｎａｔｉｏｎａｌ ｕｎｄｅｒｔａｋｉｎｇ， ａ ｙｅａｒ ｆｏｒ ｔｈｅ ｉｎ⁃ｄｅｐｔｈ ｓｕｐｐｌｙ⁃ｓｉｄｅ ｓｔｒｕｃｔｕｒａｌ ｒｅｆｏｒｍ ａｎｄ ａ
ｃｒｉｔｉｃａｌ ｙｅａｒ ｆｏｒ ｔｈｅ ｓｔｅａｄｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ Ｃｈｉｎａ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ􀆰 Ａｎｎｕａｌ Ｒｅｐｏｒｔ ｏｎ
Ｃｈｉｎａ􀆳ｓ Ｃｒｕｉｓｅ Ｉｎｄｕｓｔｒｙ ２０１７ （Ｇｒｅｅｎ Ｂｏｏｋ ｏｆ Ｃｒｕｉｓｅ Ｉｎｄｕｓｔｒｙ， ｈｅｒｅｉｎａｆｔｅｒ ｒｅｆｅｒｒｅｄ ｔｏ ａｓ
“ ｔｈｅ Ｇｒｅｅｎ Ｂｏｏｋ”） ｉｓ ｔｈｅ ａｎｎｕａｌ ｔｏｕｒｉｓｍ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｒｅｐｏｒｔ ｐｒｅｐａｒｅｄ ｂｙ ｄｏｍｅｓｔｉｃ ａｎｄ
ｆｏｒｅｉｇｎ ｅｘｐｅｒｔｓ ｉｎ ｔｈｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｕｎｄｅｒ ｔｈｅ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ ｏｆ Ｓｈａｎｇｈａｉ Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ
Ｃｒｕｉｓｅ Ｂｕｓｉｎｅｓｓ Ｉｎｓｔｉｔｕｔｅ ａｃｃｏｒｄｉｎｇ ｔｏ ｔｈｅ ｌａｔｅｓｔ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｔｒｅｎｄ ａｎｄ ｒｅｆｏｒｍ
ｔｅｎｄｅｎｃｙ ｏｆ ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ􀆰 Ｔｈｅ Ｇｒｅｅｎ Ｂｏｏｋ ｗａｓ ｆｉｒｓｔ ｐｕｂｌｉｓｈｅｄ ｉｎ
２０１４， ｉｔｓ Ｒｅｖ􀆰 ２０１７ ｉｓ ｔｈｅ ４ ｔｈ ｅｄｉｔｉｏｎ ｏｆ ｓｕｃｈ ｓｅｒｉｅｓ ｏｆ ｐｕｂｌｉｃａｔｉｏｎｓ； ｔｈｅ ｗｈｏｌｅ
ｂｏｏｋ ｉｓ ｃｏｍｐｏｓｅｄ ｏｆ ａｎｎｕａｌ ｒｅｐｏｒｔ， “ ｔｈｅ Ｂｅｌｔ ａｎｄ Ｒｏａｄ” ｓｐｅｃｉａｌ ｔｏｐｉｃ， ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ
ｓｔｒｕｃｔｕｒｅ ｃｈａｐｔｅｒ ａｓ ｗｅｌｌ ａｓ ｐｏｌｉｃｉｅｓ ａｎｄ ｓｕｇｇｅｓｔｉｏｎｓ ｃｈａｐｔｅｒ􀆰 Ｗｉｔｈ ｒｉｃｈｅｒ ａｎｄ ｍｏｒｅ
ｃｏｍｐｌｅｔｅ ｃｏｎｔｅｎｔｓ ｓｙｓｔｅｍｓ ａｎｄ ｉｎ⁃ｄｅｐｔｈ ｓｔｕｄｙ， ｔｈｅ Ｇｒｅｅｎ Ｂｏｏｋ ｄｅｅｐｌｙ ａｎａｌｙｚｅｓ ｔｈｅ
ｃｕｒｒｅｎｔ ｓｉｔｕａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｄｏｍｅｓｔｉｃ ａｎｄ ｆｏｒｅｉｇｎ ｃｒｕｉｓｅ ｓｈｉｐ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ ａｎｄ
ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ Ｃｈｉｎａ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｉｎ ２０１６⁃２０１７ ａｎｄ ｅｘｉｓｔｉｎｇ ｐｒｏｂｌｅｍｓ
ｐａｎｏｒａｍｉｃａｌｌｙ， ｓｔｕｄｉｅｓ ａｎｄ ｊｕｄｇｅｓ ｔｈｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｔｒｅｎｄ ｏｆ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｔｏ ｓｅｅｋ
ｆｏｒ ｔｈｅ ｉｎｈｅｒｅｎｔ ｌａｗ ｏｆ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ａｎｄ ｄｉｓｃｕｓｓｅｓ ｔｈｅ ｃｏｕｎｔｅｒｍｅａｓｕｒｅｓ ｔｏ
ｐｒｏｍｏｔｅ ｔｈｅ ｓｔｅａｄｙ ａｎｄ ｌｏｎｇ⁃ｔｅｒｍ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ Ｃｈｉｎａ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ； ｉｎ ｔｈｅ

３００



邮轮绿皮书

Ｇｒｅｅｎ Ｂｏｏｋ， ｔｈｅ ｌａｔｅｓｔ ｄｙｎａｍｉｃｓ ｏｆ Ｃｈｉｎａ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｉｓ ｒｅｐｒｅｓｅｎｔｅｄ ｉｎ ｔｈｅ ｆｏｒｍ
ｏｆ “ ｔｅｎ ｈｏｔｓｐｏｔｓ” ｔｏ ｒｅｆｌｅｃｔ ｔｈｅ ｌａｔｅｓｔ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ａｃｈｉｅｖｅｍｅｎｔｓ ｏｆ Ｃｈｉｎａ􀆳ｓ ｃｒｕｉｓｅ
ｉｎｄｕｓｔｒｙ； ｂｙ ｅｃｈｏｉｎｇ ｗｉｔｈ “ ｔｈｅ Ｂｅｌｔ ａｎｄ Ｒｏａｄ”， “ ｔｈｅ Ｂｅｌｔ ａｎｄ Ｒｏａｄ” ｓｐｅｃｉａｌ
ｔｏｐｉｃ ｉｓ ｃｒｅａｔｅｄ ｗｉｔｈ ｍｕｃｈ ｅｆｆｏｒｔｓ ｔｏ ａｎａｌｙｚｅ ｔｈｅ ｎｅｗ ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｉｅｓ， ｎｅｗ ｐａｔｈｓ，
ｎｅｗ ｍｏｄｅｓ ａｎｄ ｎｅｗ ｓｔｒａｔｅｇｉｅｓ ｏｆ ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｕｎｄｅｒ
ｔｈｅ ｉｎｉｔｉａｔｉｖｅ ｏｆ “ ｔｈｅ Ｂｅｌｔ ａｎｄ Ｒｏａｄ” 􀆰 Ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｓｔｒｕｃｔｕｒｅ ｃｈａｐｔｅｒ ｉｓ ｍａｉｎｌｙ ａｂｏｕｔ
ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ ｏｎ ｔｈｅ ｓｔｒａｔｅｇｉｃ ｐａｔｈｓ ｏｆ ｓｔｒｕｃｔｕｒａｌ ｒｅｆｏｒｍｓ ｏｆ ｔｈｅ ｗｈｏｌｅ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｔｏ
ｐｒｏｍｏｔｅ ｔｈｅ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｎｄ ｕｐｇｒａｄｅ ｏｆ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ； ｐｏｌｉｃｉｅｓ ａｎｄ ｓｕｇｇｅｓｔｉｏｎｓ
ｃｈａｐｔｅｒ ｉｓ ａｉｍｅｄ ａｔ ｒｅａｌｉｚｉｎｇ ｔｈｅ ｓｕｓｔａｉｎａｂｌｅ ａｎｄ ｈｅａｌｔｈｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ Ｃｈｉｎａ
ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｂｙ ｄｉｓｃｕｓｓｉｎｇ ｔｈｅ ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ ｏｆ Ｃｈｉｎａ ｃｒｕｉｓｅ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｐｏｌｉｃｉｅｓ ｕｎｄｅｒ
ｔｈｅ ｇｌｏｂａｌ ｂａｃｋｇｒｏｕｎｄ􀆰

Ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｇｒｏｗｔｈ ｏｆ ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ ｃｒｕｉｓｅ ｍａｒｋｅｔ， ｔｈｅ ｔｏｔａｌ ｑｕａｎｔｉｔｙ ｏｆ ｔｏｕｒｉｓｔｓ ｉｓ
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