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内容提要

《教育大数据》从教育大数据的重要意义、国内外研究现状以及政策支持出发，对其
相关概念和内涵进行了阐述说明，介绍了教育大数据的技术、技术标准、治理与开放、风
险管理与法律政策，重点阐述了大数据在教育领域的典型应用，包括课堂教育、校园管
理、在线教育、开放远程教育、教育培训行业以及学生综合素质评价等方面的应用，最后
提出教育大数据的发展趋势和机遇挑战。

本书的读者对象包括教育信息化研究人员，企业中从事教育大数据产品研发、运营
和管理的相关人员，学校中从事教育大数据决策部署的相关人员等；可作为教育领域从
事教育大数据研究工作者的参考用书。
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丛书序 １　　　　

丛书序

我国各级政府非常重视大数据的科研和产业发展，２０１４年国务院政府工作报告中
明确指出要“以创新支撑和引领经济结构优化升级”，并提出“设立新兴产业创业创新平
台，在新一代移动通信、集成电路、大数据、先进制造、新能源、新材料等方面赶超先进，
引领未来产业发展”。２０１５年８月３１日，国务院印发了《促进大数据发展行动纲要》，明
确提出将全面推进我国大数据发展和应用，加快建设数据强国。前不久，党的十八届五
中全会公报提出要实施“国家大数据战略”，这是大数据第一次写入党的全会决议，标志
着大数据战略正式上升为国家战略。
上海的大数据研究与发展在国内起步较早。上海市科学技术委员会于２０１２年开

始布局，并组织力量开展大数据三年行动计划的调研和编制工作，于２０１３年７月１２日
率先发布了《上海推进大数据研究与发展三年行动计划（２０１３—２０１５年）》，又称“汇计
划”，寓意“汇数据、汇技术、汇人才”和“数据‘汇’聚、百川入‘海’”的文化内涵。

“汇计划”围绕“发展数据产业，服务智慧城市”的指导思想，对上海大数据研究与发
展做了顶层设计，包括大数据理论研究、关键技术突破、重要产品开发、公共服务平台建
设、行业应用、产业模式和模式创新等大数据研究与发展的各个方面。近两年来，“汇计
划”针对城市交通、医疗健康、食品安全、公共安全等大型城市中的重大民生问题，逐步
建立了大数据公共服务平台，惠及民生。一批新型大数据算法，特别是实时数据库、内
存计算平台在国内独树一帜，有企业因此获得了数百万美元的投资。
为确保行动计划的实施，着力营造大数据创新生态，“上海大数据产业技术创新战

略联盟”（以下简称“联盟”）于２０１３年７月成立。截至２０１５年８月底，联盟共有１０８家
成员单位，既有从事各类数据应用与服务的企业，也有行业协会和专业学会、高校和研
究院所、大数据技术和产品装备研发企业，更有大数据领域投资机构、产业园区、非ＩＴ
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领域的数据资源拥有单位，显现出强大的吸引力，勾勒出上海数据产业的良好生态。同
时，依托复旦大学筹建成立了“上海市数据科学重点实验室”，开展数据科学和大数据理
论基础研究、建设数据科学学科和开展人才培养、解决大数据发展中的基础科学问题和
技术问题、开展大数据发展战略咨询等工作。
在“汇计划”引领下，由联盟、上海市数据科学重点实验室、上海产业技术研究院和

上海科学技术出版社于２０１４年初共同策划了《大数据技术与应用》丛书。本丛书第一
批已于２０１５年初上市，包括了《汇计划在行动》《大数据评测》《数据密集型计算和模型》
《城市发展的数据逻辑》《智慧城市大数据》《金融大数据》《城市交通大数据》《医疗大数
据》共八册，在业界取得了广泛的好评。今年进一步联合北京中关村大数据产业联盟共
同策划本丛书第二批，包括《大数据挖掘》《制造业大数据》《航运大数据》《海洋大数据》
《能源大数据》《大数据治理与服务》等。从大数据的共性技术概念、主要前沿技术研究
和当前的成功应用领域等方面向读者做了阐述，作者希望把上海在大数据领域技术研
究的成果和应用成功案例分享给大家，希望读者能从中获得有益启示并共同探讨。第
三批的书目也已在策划、编写中，作者将与大家分享更多的技术与应用。
大数据对科学研究、经济建设、社会发展和文化生活等各个领域正在产生革命性的

影响。上海希望通过“汇计划”的实施，同时也是本丛书希望带给大家一个理念：大数
据所带来的变革，让公众能享受到更个性化的医疗服务、更便利的出行、更放心的食品，
以及在互联网、金融等领域创造新型商业模式，让老百姓享受到科技带来的美好生活，
促进经济结构调整和产业转型。

　　

上海市科学技术委员会副主任

２０１５年１１月



前言 １　　　　

前 言

随着新一代信息技术的发展，人类正在进入大数据时代，数据已经成为世界基础性
的战略资源，大数据越来越受到各国家和各领域的重视。２０１２年，联合国在发布的《大
数据促进发展：挑战与机遇》白皮书中指出：“大数据时代已经到来，大数据的出现将会
对社会各个领域产生深刻影响。”２０１５年，国务院印发了《促进大数据发展行动纲要》，其
中明确指出将全面推进我国大数据的发展和应用，加快数据强国建设。毫无疑问，大数
据正在逐步深入人心，快速融入各行各业，正在对人类的工作、生活与思维方式产生巨
大的变革。大数据的“威力”也强烈地冲击着教育系统，正在给教育带来全新景观，成为
推动教育系统创新与变革的颠覆力量，展现出未来教育的无限魅力。
本书正是在这样的背景下编写，力求把握教育大数据应用的前沿，以教育大数据的

应用为特色，阐述大数据在教育各个应用领域的发展和应用现状。本书共１２章：第１
章介绍教育大数据的基本概念、内涵、研究现状以及政策支持等；第２、３章介绍教育大
数据的技术以及相关技术标准；第４、５章介绍教育大数据的治理与开放、风险管理与法
律政策。第６～１１章阐述了教育大数据在教育领域的典型应用，包括教育大数据在课
堂教育、校园管理、在线教育、开放远程教育、教育培训行业以及学生综合素质评价等方
面的应用；第１２章提出教育大数据的发展趋势和机遇挑战。
本书由肖君主编，由肖君、王腊梅研究确定主要内容结构，并组织上海开放大学、上

海图书馆上海科学技术情报研究所、上海市电化教育馆、华东师范大学、北京邮电大学、
上海师范大学、北京奥鹏远程教育中心有限公司、华东师范大学—上海开放大学博士后
科研工作站、上海大学、腾讯云计算（北京）有限责任公司、上海远大学习广场教育科技
有限公司、上海教育软件发展有限公司、智园教育研究院等单位专家合作组织编写。其
中，第１章１．１节、１．２节、１．３节、１．６节，第７章７．１节、７．２节，第９章９．１节、９．２节由

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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杜华、孙艳超编写；第１章１．４节、１．５节，第６章６．３节由王腊梅编写；第２章、第９章

９．４节由龚亚勋编写；第３章由吴永和、朱丽娟编写；第４章由李青、韩俊红、王海兰编
写；第５章由曹磊编写；第６章６．１节、６．２节由孙林宏证、郑旭成编写，６．４节由张治、徐
冰冰编写；第７章７．３节由朱文浩编写，７．４节由潘鸿雁、丁游、卢冬梅编写；第８章８．１
节、８．２节、８．３节由李绚兮编写，８．４节由冯伟、顾方妤编写；第９章９．３节由朱晓晓编
写；第１０章由钱辉、郁凌虚、袁家宏编写；第１１章１１．１节、１１．２节、１１．３节由张治、徐冰
冰编写，第１１．４节由吴蓉瑾编写，１１．５节由张志敏编写；第１２章由黄子杰、江丰光编
写。全书由肖君、王腊梅统稿，潘志敏、李梦圆等硕士研究生协助。此外，本书的研究工
作得到了上海市科学技术委员会科研计划项目课题“上海开放远程教育工程技术研究
中心”（课题编号：１３ＤＺ２２５２２００）和全国教育科学规划课题“大数据下在线学习用户画
像的构建其应用研究”（课题编号：ＢＣＡ１６００５３）资助。

本书受限于作者的学识和水平，尽管已做了最大努力多次修改成稿，但仍难免存在
疏漏与不足之处，欢迎广大读者批评指正。在成书过程中参考了大量文献，已在书中尽
可能标注，如有疏忽未标注，也敬请谅解。

作 者

２０１９年５月
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