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医学呼唤人文精神，
时代期盼人文回归

《妞妞———一个父亲的札记》 的写作与出版， 让一个父亲一次

次残酷地面对爱女之死， 而妞妞之死折射出的则是当今医学界人文

精神的缺失。 这本书， 不仅是一个哲学家写的一个不幸的父亲悼念

他早夭的爱女的纪实文学作品， 更是一部颂扬生命、 追问生命、 缅

怀生命和反省生命的哲理书， 书中向当今的医务界发出了一个振聋

发聩的声音：

医学呼唤人文精神！

医学是一门自然科学， 又是一门社会科学， 更是一门人文科

学。 对于医学， 美国学者、 著名生命伦理学家佩里格利诺曾这样评

价说： “医学居于科学与人文之间， 并且非二者中的任何一方， 而

是包含了双方的许多特性。 医学是最人文的科学、 最经验的艺术，

并且是最科学的人文。”

医学浸透着人道主义的精神， 闪烁着人性的光辉。 医学所具备

的各项特征中， 第一条就是高度的人文性， 医生除了掌握技术外，

还要有人文修养和人文精神， 强调患者利益至上的原则。 医学人文

精神是医学赖以产生、 存在和发展的重要精神支柱， 是医学的

灵魂！

“健康所系， 性命相托”， 这是医学神圣的职业特征。 作为一名

医生， 当初选择学医可能出于偶然， 但是既然选择了医学， 就要用
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一生的忠诚和热情去对待它， 用医学的人文情怀去 “除人类之病

痛， 助健康之完美”。 医生的使命是救死扶伤， 生命的托付重于泰

山。 医学不可以轻视， 也不可以傲慢， 生命需要敬畏， 需要用心

呵护。

遗憾的是， 现实社会中， 真正能够把患者当成一个 “人” 来看

待、 一切 “以患者为中心” 的医务人员并不多， 恩格尔教授在 20

世纪 70 年代提出的 “生物—心理—社会” 医学模式 （相当于 “全

人” 医学模式） 在当今医疗实践中被普遍轻视， 由此导致了患者就

医获得感的低下和医患之间的不信任甚至对抗。 哲学家周国平以自

己的亲身体验， 用文字向我们医务界提出了质疑：

医生的心中是否有 “人”？

医生的医德情怀何在？

医学的人文精神何在？

作为一名业内人士， 一位医生， 一个医院管理者， 面对哲学家

的质疑， 我为当今医疗界感到难过和担心。 当今世界， 医学科学飞

速发展， 人们过度强调医学的科学性， 却忽略了医学的人文性， 导

致医患之间的距离日益增大。 在迫切需要人文精神滋养和引领的医

学领域， 现状是如此令人担忧， 当前我们医疗卫生队伍的人文状

况， 可以说是先天基础不牢， 后天营养不良。

长期以来的应试教育和高等医学院校医学人文教育的缺失， 使

我国大部分医务人员都没有接受过系统的医学人文精神的培育， 人

文知识匮乏， 人文积淀薄弱， 在思想认识上难以形成系统的人文理

念。 现阶段， 不健全的医疗体制导致了医疗机构在承担医疗职能的

同时， 还必须在医疗服务的过程中去更多地赢利， 加上医务人员重

技术轻人文的现状， 都进一步弱化了医学人文精神的培育， 医务人

员人文素质薄弱的状况现在已经变得越来越严重了。

我们经常可以看到各家医院在争相做大业务， 争创重点学科，

各类机构在争相举办各种新技术新项目学习班， 但很少看到有医院

在大张旗鼓地创建人文医院， 甚至经常举办医学人文讲座的医院也
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不多见。

关于医学人文， 陈竺院士说： “医学是一门适宜探讨学术与人

文结合的学科。 医学具备的特征中， 第一条就是高度的人文属性，

因为医学的服务对象是人， 医学研究和应用的对象是人， 医学实践

的载体， 包括医生、 护士、 辅助诊断人员、 公共卫生人员、 基础医

学科研人员， 也都是人。”

关于医学人文， 陈竺院士还说： “医学不是纯粹的科学， 也不

是单纯的哲学， 医学充满了科学和哲学， 但还涵盖有社会学、 人

学、 艺术、 心理学等。”

关于医学人文， 吴阶平院士说： “医学现代化的一个必要的标

志就是： 医学活动本身是否具有对生命终极关怀的精神体现。 技术

只有在这样的精神境界下才有意义和价值； 生命只有在这样的氛围

下才具有尊严； 医生只有在这样的精神支撑下才区别于兽医。”

关于医学人文， 胡孟超院士说： “医本仁术， 医学是一门以心

灵温暖心灵的科学。 医生之于患者应该像子女之于父母， 其首要不

在于手术做得如何漂亮， 如何名扬四方， 而在于如何向患者传递亲

人般的温情。”

关于医学人文， 钟南山院士说： “人文精神是医者的质量和社

会责任， 无论置身于怎样的环境都不能放弃爱心、 责任心和进取

心， 因为我们看的不是病， 而是活生生的患者。 如果医师把患者视

为亲人， 就会对患者倍加关心， 就会想方设法为患者解决难题， 会

把一切名利、 得失和风险抛在脑后。”

关于医学人文， 巴德年院士说： “我鄙视那些把医学当成纯技

术的工匠思想。 他们只看到了手术刀， 看不到手术刀后面的人的存

在。 教育关键在于人， 没有合适的人， 刀就危险了。”

关于医学人文， 裘法祖院士说： “德不近佛者不可为医， 术不

近仙者不可为医。”

关于医学人文， 韩启德院士说： “医学必须与人文紧密结合才

能够保证正确的发展方向， 真正造福于人类。 不管医学技术如何变
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革， 相信医学始终是人类情感和人性的表达。 医学呼唤人文， 医学

必须回归人文。 救死扶伤的医学领域需要人文把关， 培养医疗卫生

人才的医学教育领域需要人文引领。”

如今， 中国的医生差的不是技术， 而是医德， 是医学人文精

神， 是为患者服务的意识。 医学与人类是相伴而生的， 医学从一开

始就是为人服务的， 其与人文有着天然的不可分割的联系。 一旦忘

记了医学从哪里来， 如何走到今天的， 就会缺乏对医学的目的和要

到哪里去的思考， 就会迷失了方向。

医生是一种职业， 但这种职业是一种高尚而神圣的职业， 是一

门仁术， 一项使命， 其核心是人道， 是一种善良人性与友爱情感的

表达。 医疗设备再先进， 医疗技术再成熟， 医学只有回归了人文，

医务人员只有培育了医学人文精神， 医学才能实现真正意义上的

飞翔。

当今世界既是一个科技引领的时代， 也是一个召唤人文精神的

时代。 科学精神就是求真的人文精神， 人文精神就是求善的科学精

神， 这就是科学与人文的交融。

恪守良医之道， 践行人文医学， 正视现代医学的局限， 回归关

怀人性的温暖， 已经成为我们这个时代对医务人员的呼唤！

时代期盼人文回归！
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人文、人文精神与医学人文精神

前文强调医学人文， 我们首先要知道什么才是 “人文” 的

内涵。

上下五千年， 中华民族一路走来， 支撑民族精神世界的正是

“人文” “文明” “文化” 这三个关键词。 它们均源于周文王姬昌所

作 《周易》 （亦称 《易》 《易经》）。 这部堪称中国古代最伟大著作

之一的经书， 是中国传统思想文化中自然哲学与人文实践的理论根

源， 是古代汉民族思想、 智慧的结晶， 被誉为 “大道之源”。 它内

容极其丰富， 对中国几千年来的政治、 经济、 文化等各个领域都产

生了极其深刻的影响。

《易·贲卦》： “刚柔交错， 天文也； 文明以止， 人文也。 观乎

天文以察时变， 观乎人文以化成天下。” 其意思是， 天生有男有女，

男刚女柔， 刚柔交错， 这是天文， 即自然； 人类据此而结成一对对

夫妇， 又从夫妇而化成家庭， 而国家， 而天下， 这是人文， 是文

化。 天文是指天道自然， 人文是指社会人伦。 治国家者必须观察天

道自然的运行规律， 以明耕作渔猎之时序； 又必须把握现实社会中

的人伦秩序， 以明君臣、 父子、 夫妇、 兄弟、 朋友等等级关系， 使

人们的行为合乎文明礼仪， 并由此而推及天下， 以成 “大化”。

由此可见， 人文区别于自然， 有人伦之意； 区别于神理， 有精

神教化之义； 区别于质朴、 野蛮， 有文明、 文雅之义； 区别于成

功、 武略， 有文治教化之义。

所谓人文， 标志着人类文明时代与野蛮时代的区别， 标志着人
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之所以为人的人性。 人文这一内涵， 世代相传， 绵延了几千年， 成

为东方文明的基本内核。

理解了人文的内涵， 再由人文延及人文精神。

人文精神是指对人类生存的意义和价值的关怀， 是一种以人为

对象、 以人为中心的思想观念， 主要包括人的信念、 理想、 人格和

道德等。 人文精神是在求取自身生存和发展的过程中， 以真善美的

价值理想为核心， 不断实现自身解放的一种自觉的思想信念和文化

准则。 可见， 人文精神是一种普遍的人类自我关怀， 是对理想人

生、 理想人格和理想社会的全面与和谐发展的不懈追求， 是尊重人

的价值和精神的具体体现。

具体到医疗卫生系统， 我们倡扬医学人文精神， 它是人文精神

在医疗卫生领域实践过程中的具体体现， 一方面具有一般人文精神

所具有的本质内涵， 另一方面还具有医疗实践的具体特点。 医疗实

践中的人文精神的表现为医学的人道精神、 人文的批判精神与独善

的人格精神。

医学人文精神是人们在整个医学领域或医疗实践活动中所涉

及、 所形成、 所追求的精神方面的内容， 以及驱使人们进行医学活

动的心理指向和意志动力， 是对人的生命神圣、 生命质量、 生命价

值和人类的健康与幸福的关注， 是对人类身心健康与自然、 社会和

人之间的和谐互动与可持续发展的关注。

医学人文精神建立在对人类生命的态度上， 它是坚持以人为本

的医疗实践活动中所凝结的对生命的尊重、 关爱和敬畏， 它是医学

的灵魂。

作为医学极为重要的组成部分， 医学人文精神应该为医疗实践

的行为者提供充分的行为依据。 综合目前学术界的观点， 构成医学

人文精神的基本要素可以归纳为以下三点： 关爱患者、 敬畏生命和

仁慈博爱。
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　 　 要素一，关爱患者。
关爱患者是医学人文精神的基本准则， 它要求医务工作者首先

要理解患者。 理解是人与人进行沟通交流的基础， 患者作为一个特

殊群体， 由于在一定时间内遭受了病痛的折磨， 身体虚弱， 精神不

振， 情绪容易失控， 常会提出一些看似无理或超出医疗工作范围的

要求。 对此， 医生应该以真诚之心， 换位思考， 理解并尽可能帮助

患者。 其次要尊重患者。 尊重是处理和解决一切问题的重要前提，

一方面对患者要一视同仁， 另一方面要善于倾听患者的倾诉， 有意

识地向患者提供吐露心声的平台， 以此取得患者的信任。 最后要关

心患者。 关心患者就是要经常了解患者在想什么、 身体有何不适、

需要医务人员提供怎样的服务。 从生活上关心患者， 力所能及地帮

助患者、 安慰患者， 让患者树立战胜疾病的信心。

　 　 要素二，敬畏生命。
敬畏生命是伟大的人道主义者、 丛林医生、 1952 年诺贝尔和

平奖获得者阿尔贝特·施韦泽提出的生命伦理观点， 其本质是倡导

生命危难之际的休戚与共。 这里的 “生命” 不仅指人类的生命， 还

包括大自然中的其他生命。 因此， 敬畏生命的含义， 其一是指人体

的自然生命是人类延续和社会活动的自然基础， 要尊重每个人生命

自由的权力和价值， 尊崇 “救死扶伤” 的人道主义； 其二是指要敬

畏大自然中的一切生命， 如此才可以维持人类生命的延续。 医务工

作者在医学科学研究和医疗实践中要遵循生态规则， 正确对待人的

生命和其他物种生命的关系。

　 　 要素三，仁慈博爱。
仁慈博爱是医务人员最能体现人文情怀的职业素养， 要求对患

者关心爱护， 以维护患者利益、 无损于患者为先。 医生这个职业就

是为了给饱受疾病之苦和精神蹂躏的患者提供帮助而诞生的， 因此
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医学是一门最具人道主义精神的科学。 古人认为 “医乃仁术”， 今

人将医疗技术视为 “一切技术中最美和最高尚的”， 希波克拉底誓

言提出医生的唯一目的就是 “为病家谋幸福”。 医生在医疗过程中

一切都要以患者为中心， 最大限度地减少技术、 行为上对患者的损

害， 用心去呵护患者的身心健康。 对患者有利无害是医务人员的责

任和义务， 是医者仁慈博爱之心的最好体现。

医学人文精神， 是医学的固有组成部分， 是千百年来历代医学

大家秉持和传承的衣钵， 只要是医学存在一天， 医学人文精神就永

远为患者所需要。

8



古代医家的人文情怀 /

古代医家的人文情怀

祖国医学植根于中国传统文化， 蕴含深厚的人文精神， 其显著

特点是强调医乃仁术、 以人为本的道德观， 其鲜明标志就是贯穿始

终的人文精神。 中国古代医家仁爱救人、 淡泊名利、 治学精勤、 医

风严谨， 体现出高度的责任意识； 不贪财色、 不分贵贱、 不畏艰

苦、 诚信不欺、 淳朴自重， 体现出优秀的道德品格； 孝敬父母、 友

爱兄弟、 谦和恭谨， 体现出儒雅的礼仪风貌……这就是经优秀的中

华传统文化熏陶感染积淀凝聚而成的人文精神。

事实上， 作为一个博爱仁义的民族， 我国古代众多医术高明的

医家无不心系黎民、 志存高远、 以医济世、 德艺双馨， 他们谨慎认

真、 仁恕博爱， 不为名利、 不计得失， 始终将患者的利益放在第

一， 其精湛的医术和高尚的医德， 散发出人性的光辉。

请看， 古有神农尝百草泽被天下百姓， 黄帝坐明堂论道医理，

岐伯述内经开创中医， 扁鹊仁心妙手普济苍生， 华佗奔走民间解民

疾苦， 张仲景救贫贱之厄坐堂行医， 董奉庐山行医铸就杏林佳话，

苏耽救黎民橘井泉香， 壶翁游医天下悬壶济世， 孙思邈德术并举大

医精诚， 王叔和不尚空谈躬行实践， 钱乙 “一心为了孩子”， 庞安

时为医 “不致于利”， 曾世荣仁心仁术救患儿， 李时珍著 《本草纲

目》 呕心沥血， 叶天士求医理四处拜师……医学前辈的高超医术和

高尚医德， 正是医学本质的人格化表征。

为了探索医学， 研究药学， 寻找到可以治病救人的药物， 神农

以顽强的毅力和不怕牺牲的精神遍尝百草， 就此拉开了中药学的序
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幕， 翻开了华夏文明光芒万丈的篇章。 在日尝百草的过程中， 他却

不幸中断肠草之毒而牺牲了自己。 他的这种为人类献身的伟大精

神， 闪耀出熠熠的人文光芒。 他的这种品德， 这种道德操守， 正是

医德的最高境界———胸怀大爱， 情系患者， 济世救人， 奉献一切。

黄帝心系黎民百姓的安危， 仿效神农尝百草， 多次中毒。 为了

探索生命科学的奥秘， 揭开生命的密码， 更好地为民疗疾， 保部族

平安， 他博览群书， 遇到不解之处， 就向各位医者请教， 坐在明堂

里与大家一起探讨医理。 他与岐伯等医药大师的对话被编撰成一部

医学基础理论著作 《黄帝内经》， 由此创造了中医学， 造福于华夏

民众。

中华文明博大精深， 而独具特色的 “岐黄之学” 则是中华民族

优秀文化极为重要的组成部分。 岐伯于黄帝而言亦师亦臣， 辅佐黄

帝成就千秋大业。 黄帝问， 岐伯答， 上穷天纪， 下极地理， 远去诸

物， 近取诸身， 阴阳五行， 藏象经络， 就在这一问一答之中， 历史

在这里留下了最为动人的篇章。 随着 《黄帝内经》 的横空出世， 祖

国医学就此翻开了灿烂辉煌的一页， 华夏文明也由此迈入了一个新

的时代。

橘井泉香是一个感人肺腑的神话故事。 作为一个传说中的人

物， 苏耽自小便有为天下人荡涤邪恶、 弘扬正气的雄心壮志， 一心

一意学习医学知识。 他一生孝敬母亲， 即使知道自己不久将成道升

仙， 也不放心母亲的日后生活， 牵挂乡里百姓的健康与平安， 叮嘱

母亲治病救人的方法， 普度众生。 苏耽的那份孝心， 那颗爱民之

心， 正是从医者所应具备的一颗大爱之心———医者仁心。

悬壶济世是颂誉医者救人于病痛的一个词语。 壶翁云游天下，

以医技普济众生， 哪儿有瘟疫出现， 哪儿就有他的身影。 他白天以

药治病， 晚上钻入壶中用自己的心血研制新药， 用医者之爱去造福

四方。 这虽然只是一则神话传说， 却为行医者罩上一层神秘的外

衣。 后来， 民间医生为了纪念这位富有传奇色彩的壶翁， 就在药铺

门口挂一个药葫芦作为行医的标志。 于是， 医者仁心， 以医技普济
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众生， 便有了悬壶济世之说。

扁鹊傲立于风云激荡的岁月里， 脚穿草鞋， 身背药箱， 跋山涉

水， 救死扶伤， 治病救人， 誉播古今。 他的一生， 敬畏生命， 仁术

济世， 周游列国， 普救众生。 他不仅具有高超的诊断、 治疗技术，

还拥有高尚的医德情操。 他舍荣华， 弃富贵， 顶烈日， 冒严寒， 披

荆斩棘， 广游民间， 为千千万万个病者解除疾苦， 充分体现了他仁

爱至诚、 普济苍生的高尚医德。

华佗一生追求真理、 敬畏生命。 他淡泊名利、 不畏权贵， 心中

装着黎民百姓， 行医各地， 声誉颇著， 充分反映出一代良医的高风

亮节。 他一生致力于医药学事业， 为减轻患者的痛苦， 勇于创新，

发明了麻沸散； 为提高人们的健身意识和防病意识， 发明了五禽

戏， 带领人们走向健康锻炼的养生之道。 他在临死之前， 还不忘将

自己毕生的诊病经验流传给后世以造福后人。 他拥有一颗 “医者父

母心”， 为我们树立了崇高的医德典范。 千百年来， 神医华佗的美

名， 犹如不息的溪流， 永远流淌在人们的心田。

张仲景作为东汉末年的长沙太守， 为了方便群众就医， 他勇于

冲破封建社会的清规戒律， 在长沙府公堂上为民疗疾， 首开中医坐

堂行医的先河， 这是其他官员难以做到的， 充分体现了他心系患

者、 一心为民、 视治疗百姓病痛为己任的良医风范。 凭着一部 《伤

寒杂病论》 济世救人， “道经千载更光辉”， 使其成为一代医圣。

董奉医术高明， 治病不取钱财， 只要求重病愈者在山林中种杏

五棵， 轻病愈者在山林中种杏三棵。 数年之后， 有杏树万株， 郁然

成林。 董奉去世后， 人们为了感谢他的德行， 在他行医的山上盖了

一座董奉祠， 将其奉祀为医神， 并把 “杏林春暖” 的匾额镶嵌于祠

堂的门额上。 从此， 许多中药店都挂上了 “杏林春暖” 的匾额， 以

至于 “杏林” 一词逐渐成了中医药行业的代名词。

脉学先驱王叔和所处的时代， 正是玄学兴起、 宗教势力发展、

唯心主义思潮泛滥之时， 但他官任太医令， 朝夕同士大夫们相处，

而不染玄学色彩， 崇尚实践， 不泛泛空谈， 形成了自己特有的诊疗
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风格， 整理了千古奇书 《伤寒杂病论》， 撰写了传世佳作 《脉经》，

在中医发展史上留下了浓墨重彩的一笔。 他在 《脉经》 的序中说，

诊脉是很难掌握的， “在心易了， 指下难明”， 必须认真学习、 体会

各种脉象， 将脉学知识灵活准确地运用到临床实践之中， 切不可纸

上谈兵， 而要长期练习、 求证， 直至真正掌握， 这样方可正确诊治

病患， 不误人性命。 王叔和情系患者， 志存高远， 他的这些研学之

风和为医之道， 为医者做出了榜样， 值得后世学习和效仿。

唐代医药学家孙思邈不仅有高超的医术， 在治学方面给后人不

少启发， 还集我国古代优秀医德思想之大成， 全面地阐述了祖国医

学医德思想和行为规范的理论， 提出了作为一名医生必须具备的行

为标准， 要懂得 “仁义之心” “有慈悲之德”， 具有济世活人的使

命感。 他不但在 《千金要方》 中详细论述了作为一个医生所必须具

有的医疗态度和医学品德， 还在医疗实践中身体力行、 发扬光大。

他认为一个优秀的医生要把患者的疾苦看成自己的疾苦， 对患者要

有深切的同情心和爱护心， 要 “大医精诚”， 德艺双馨。 他的精湛

医术和崇高医德， 成为后世医家学习的榜样。

北宋钱乙作为中国医学史上第一个著名儿科专家， 饱蘸心血撰

写的 《小儿药证直诀》， 成为中国现存的第一部儿科专著， 它第一

次系统地总结了对小儿的辨证施治法， 使儿科自此发展成为一门独

立的学科。 在时光的流逝中， 他书中所论述的部分理论可能已经失

去了原有的价值， 但是他 “一心为了孩子” 的信念却永远流传了下

来， 流传在医生们的职业操守里， 流传在孩子们健康快乐的笑

脸中。

北宋医王庞安时， 心地善良， 为人真诚， 体恤病患， 虚怀若

谷。 他视金钱如粪土， 以慈父般的情怀， 悉心呵护患者。 患者痊愈

后， 家属拿了金帛来感谢他， 但他只收少量的药费， 对于家境贫寒

者更是不收分文。 他处处为患者着想， 行医不谋私利， 千方百计去

减少患者的负担， 坚持为医 “不致于利” 的原则， 深得黎民百姓的

信任与爱戴。

12



古代医家的人文情怀 /

元代著名儿科医家曾世荣一经学医， 便将其当成自己一生的事

业， 敬业乐道， 精勤不倦， 用毕生的精力来钻研医术， 全心全意为

广大患儿解除病痛。 他医术精湛， 医德高尚， 行医过程中一心想着

患儿， 不分贵贱贫富， 全都一视同仁。 他善于总结经验， 积累了丰

富的临床知识， 写出了 《活幼心书》 和 《活幼口议》 两部专著，

为我国中医儿科的发展做出了巨大贡献。 他在 《活幼心书》 中说：

“凡有请召， 不以昼夜寒暑， 远近亲疏， 富贵贫贱， 闻命即赴。” 这

番话语， 充分体现出他的高尚医德。

药圣李时珍几十年如一日， 跋山涉水， 寻访草药， 整理资料，

编撰医书， 呕心沥血三十年， 才最终完成 《本草纲目》 这一举世闻

名的科学巨著。 这不是一般人所能做到的， 没有爱民护民的大爱之

心、 远大的理想目标和非凡的毅力， 是不可能成就如此伟业的。 他留

给我们的何止是一本医药巨著， 更有他的光辉思想与伟大实践。 他在

编撰药学巨著的同时， 还十分注重对医道的宣扬， 他说： “医道， 是

用来维护生命的， 而用之于社会则可以济世， 所以医道实乃仁术。”

清代著名医学家叶天士为求医理四处拜师， 十多年间， 他竟然

拜师 17 位， 从不同师门继承了诊疗疾病的各种技法， 将其融会贯

通。 他虚怀若谷、 谦逊向贤、 孜孜以求、 学无止境的品格， 永远是

后世习医者的光辉典范。 他倡导医者要有利民济世之心， 不断提高

医德修养和医疗技术， 更好地为患者服务。 他说： 医者必须恪守医

德， 这是业医之本， 有了利民济世的思想， 才能自强不息， 勤奋进

取， 使医疗技术日臻高明。

中医学的人文精神博大精深。 在当前医学界人文精神淡化、

“技术主义” 和 “利益主义” 泛滥、 医患关系紧张的形势下， 探讨

中医学人文精神的现代价值， 弘扬古代医家的人文情怀， 有利于我

们进一步研究中医名家的学术思想、 价值取向和人文风范， 促进我

们本身对人文精神的学习和提高， 使人文精神能够得到进一步的诠

释和发扬， 对当前的医学模式改变、 医患沟通、 医疗卫生体制改革

都有深远的影响。
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